Uputa o nacinu i roku podnoSenja zahtjeva za isplatu naknade za prijelazno
razdoblje za uslugu osobne asistencije koju pruza osobni asistent

Uredbom o izmjenama Zakona o osobnoj asistenciji (,,Narodne novine“, br. 157/25.),
prijelaznim i zavr$nim odredbama u ¢lanku 9., ¢lanku 10. i ¢lanku 11. definirana je moguénost
ostvarivanja prava na naknadu za prijelazno razdoblje za uslugu osobne asistencije koju pruza
osobni asistent, poCevsi od dana objave Odluke i RjeSenja Ustavnog suda Republike Hrvatske
broj: U-1-3330/2023 i dr. (,,Narodne novine*, br. 154/25.), odnosno od 19. prosinca 2025.
godine do izvrSnosti rjesenja kojim se uskladuje ili priznaje pravo na uslugu osobne asistencije

koju pruza osobni asistent.

Pravo na naknadu na zahtjev korisnika na temelju rjeSenja Hrvatskog zavoda za socijalni rad

kojim se utvrduje broj neiskoristenih sati usluge u prijelaznom razdoblju mogu ostvariti:

> Punoljetne osobe kojima je na dan objave Odluke Ustavnog suda 19. prosinca 2025.

godine bilo priznato pravo na uslugu osobne asistencije koju pruza osobni asistent
(postojedi korisnici usluge) ako je rjesenjem o uskladivanju satnice odreden veéi broj
sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent od onoga odredenog u rjeSenju
koje je vazilo na dan 19. prosinca 2025. godine. U konkretnom slucaju, korisniku se

priznaje naknada za razliku u broju sati usluge od 19. prosinca 2025. godine do datuma

izvrSnosti rjeSenja o uskladivanju prava na uslugu osobne asistencije koju pruza osobni
asistent.

> Punoljetne osobe koje do dana objave Odluke Ustavnog suda 19. prosinca 2025. godine

nisu mogle ostvariti pravo na uslugu osobne asistencije koju pruza osobni asistent
zbog postojanja zapreka iz ¢l. 13. stavka 1. podstavka 1., 3. ili 4. Zakona o osobnoj
asistenciji (ostvarivanje usluge pomo¢i u kuéi, ostvarivanje prava na status roditelja
njegovatelja ili status njegovatelja sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi ili ostvarivanje
prava na njegovatelja na temelju propisa kojim se ureduju prava hrvatskih branitelja iz
Domovinskog rata i clanova njihovih obitelji).

> Maloljetne osobe koje su na dan objave Odluke Ustavnog suda 19. prosinca 2025.

godine ispunjavala pretpostavke iz ¢lanka 12. Zakona o osobnoj asistenciji (osoba
s tjelesnim, intelektualnim ili mentalnim oStecenjem kod koje je utvrden treci ili Cetvrti
stupanj tezine invaliditeta — oSteCenja funkcionalnih sposobnosti te koja ima status
osobe s invaliditetom sukladno zakonu kojim se ureduje registar osoba s invaliditetom).

» Naknada za prijelazno razdoblje priznaje se na zahtjev korisnika.



Za maloljetne osobe zahtjev za isplatu naknade za prijelazno razdoblje podnosi njezin
zakonski zastupnik (roditelj/skrbnik).

Za postojecée korisnike koji su na dan objave Odluke Ustavnog suda 19. prosinca 2025.
godine koristili pravo na uslugu osobne asistencije koju pruza osobni asistent, Hrvatski
zavod za socijalni rad ¢e po sluzbenoj duznosti provesti postupke radi uskladivanja
prava na uslugu osobne asistencije koju pruza osobni asistent.

Ako u rjeSenju o uskladivanju satnice bude odreden veéi broj sati usluge osobne
asistencije koju pruza osobni asistent od onoga odredenog u rjesenju koje je vazilo na

dan 19. prosinca 2025. godine, korisniku se priznaje naknada za razliku u broju sati

usluge od 19. prosinca 2025. godine do datuma izvrs$nosti rjesenja o uskladivanju prava
na uslugu osobne asistencije koju pruza osobni asistent.

Punoljetne osobe koje do dana objave Odluke Ustavnog suda 19. prosinca 2025.
godine nisu mogle ostvariti pravo na uslugu osobne asistencije koju pruza osobni
asistent radi postojanja zapreka, imaju pravo na naknadu za ukupan broj

neiskoriStenih sati usluge u prijelaznom razdoblju (razdoblje od 19. prosinca 2025.

godine do izvr$nosti rjeSenja o priznavanju prava na uslugu osobne asistencije koju
pruza osobni asistent).
Maloljetne osobe koje su na dan objave Odluke Ustavnog suda 19. prosinca 2025.

godine ispunjavale pretpostavke iz ¢lanka 12. Zakona o osobnoj asistenciji, imaju pravo

na naknadu za ukupan broj neiskoriStenih sati usluge u prijelaznom razdoblju
(razdoblje od 19. prosinca 2025. godine do izvr$nosti rjeSenja o priznavanju prava na
uslugu osobne asistencije koju pruza osobni asistent).

Osnova za podnoSenje zahtjeva za isplatu naknade za prijelazno razdoblje je izvrSno
rjeSenje o uskladivanju prava na uslugu osobne asistencije koju pruza osobni asistent
(za postojece korisnike koji su koristili uslugu na dan 19. prosinca 2025. godine),
odnosno izvr$no rjeSenje o priznavanju prava na uslugu osobne asistencije koju pruza
osobni asistent (za nove korisnike).

Novi korisnici imaju pravo na naknadu za prijelazno razdoblje ako podnesu zahtjev
za priznavanje prava na uslugu osobne asistencije koju pruza osobni asistent u roku od
Sest mjeseci od dana stupanja na snagu Uredbe o izmjenama Zakona o osobnoj
asistenciji, odnosno u razdoblju od 30. prosinca 2025. godine do 30. lipnja 2026. godine.
Zahtjev za isplatu naknade za prijelazno razdoblje podnosi se u roku od 30 dana od
dana izvrSnosti rjeSenja o uskladivanju, odnosno priznavanju prava na uslugu osobne

asistencije koju pruza osobni asistent.



» Na naknadu za prijelazno razdoblje nemaju pravo osobe koje su predale zahtjev za
uslugu osobne asistencije koju pruza osobni asistent nakon donesene Odluke Ustavnog
suda, a na koje se ne odnose zapreke ukinute Odlukom Ustavnog suda, budu¢i da
su na temelju do tada vazeceg propisa udovoljavale uvjetima za ostvarivanjem prava na

uslugu osobne asistencije koju pruza osobni asistent.



