Upute za vrednovanje radnih mjesta Pitanja i odgovori

Pitanja i1 odgovori

Kratki i prakti¢ni odgovori na pitanja koja poslodavci mogu najéesée postaviti o vrednovanju radnih mjesta.
Detaljne upute nalaze se u Opéem dijelu i u dokumentu svakog modela.

Osnovno

P  Sto je vrednovanje radnih mjesta?

Sustavan postupak utvrdivanja vrijednosti radnih mjesta prema objektivnim kriterijima. Procjenjuje se
radno mjesto, a ne osoba koja obavlja poslove tog radnog mjesta.

P Vrednujemo li osobu ili radno mjesto?
Radno mjesto. Ocjenjuje se ono $to radno mjesto zahtijeva, neovisno o tome tko ga trenutacno obavlja
i kojeg je spola. Ako, na primjer, osoba ima vise kvalifikacija nego Sto radno mjesto traZi, vrednuje se
zahtjevnost radnog mjesta, a ne osoba.

P  Sto dobivamo vrednovanjem?
Objektivnu i transparentnu osnovu za usporedbu radnih mjesta i za izradu pravedne strukture plaéa;
radna mjesta sli¢ne vrijednosti svrstavaju se u iste platne razrede. Objektivnost vrijedi opéenito, ne
samo u kontekstu spola — sva se radna mjesta usporeduju prema istim kriterijima, ¢ime se smanjuje
prostor za subjektivnost i povijesno naslijedene razlike. Ujedno dobivate podatke koji su temelj za
analizu i izvjeStavanje o rodnom jazu u pla¢ama, gdje je to propisano zakonom.

Obveze i propisi

P  Moramo li uopce provoditi vrednovanje?

O Direktiva (EU) 2023/970 trazi da place podivaju na objektivnim i rodno neutralnim kriterijima.
Vrednovanje rada je nacin da to osigurate i, u slu¢aju potrebe, dokazete. Obveza primjene Direktive je
uvjetovana stupanjem na snagu izmjena Zakona o radu kojim se predmetna Direktiva transponira u
hrvatsko zakonodavstvo, a ta obveza je nastala 7. lipnja 2026. Medutim, neovisno o samom datumu
stupanja na snagu Zakona o radu kojim se implementira Direktiva, koji se ocekuje u drugoj polovici
2026. godine, svi poslodavci u privatnom i javnom sektoru trebaju preventivno prilagodavati politike
placaiinterne procedure kako bi izbjegli iznenadne udare nakon stupanja na snagu tih obveza.

P  Znadi li to da svi na istome radnom mjestu moraju primati jednaku placu?
Ne. Razlike u placi na temelju ucinka, iskustva i kompetencija dopustene su — pod uvjetom da su
mjerila prema kojima se plada odreduje objektivna i rodno neutralna.

P Moramo li zaposlenicima omoguciti uvid u kriterije?

O Da. Zaposlenici imaju pravo na jasan i lako dostupan pristup objektivnim i rodno neutralnim kriterijima
koji se upotrebljavaju za vrednovanje radnih mjesta i odredivanje platnih razreda, odredivanje i
povecanje placa (¢lanak 7. Direktive).
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P Jamci li primjena ovih Uputa uskladenost s propisima?

O Ne sama po sebi. Upute su prakti¢an alat koji pomaze uskladivanju; uskladenost ovisi o to€noj i
dosljednoj primjeni metodologije u vasoj organizaciji. Uz primjenu ove metodologije, za punu
uskladenost potrebno je pratiti i druge zahtjeve Direktive, poput obveza izvjeStavanja o rodnom jazu u
placama, pravila o transparentnosti pri zaposljavanju i prava radnika na informacije o placama.

Odabir modela

P  Koji model odabrati?
Postoje tri modela prema velicini i sloZzenosti organizacije: Model 1 (do 15 radnih mjesta), Model 2 (16—
69 radnih mjesta) i Model 3 (70 i vise radnih mjesta). Granice su okvirne. Ovi modeli sluZe kao
prakticna podjela radi lakse primjene metodologije; sami po sebi ne proizlaze iz zakonske regulacije i
mogu se prilagoditi specificCnostima vase organizacije.

P  Biramo li model samo prema broju zaposlenih?
O Ne. Presudni su raznolikost i slozenost radnih mjesta. Manja, ali sloZzena organizacija moze trebati
napredniji model; veca organizacija s vrlo slicnim radnim mjestima moze i s jednostavnijim modelom.

P  Mozemo li kasnije prijeéi na drugi model?
Mozete. Ako organizacija raste ili radna mjesta postaju visSe raznolika, prelazak na napredniji model je
moguc i oCekivan. Prelazak na novi model podrazumijeva primjenu svih elementa koji su vezani uz isti.

Kriteriji i vrednovanje

P Prema ¢emu se vrednuje radno mjesto?
Prema Cetiri kriterija — vjestine, odgovornost, radni napor i radni uvjeti — koji su razradeni u
sedamnaest podkriterija.

P Moramo li koristiti svih ssdamnaest podkriterija?
Ovisi 0 modelu. Model 1 omogudéuje izbor podkriterija (preporuka do deset), Model 2 koristi ¢etrnaest
podkriterija, a Model 3 svih sedamnaest podkriterija. Moguce je koristiti i druge podkriterije koji nisu
navedeni u modelima, ako isti objektivnije vrednuju sloZzenost radnih mjesta u vasoj organizaciji.

P  Tko provodi vrednovanje?

Model 1: direktor ili voditelj, po mogucnosti uz jos jednu osobu. Model 2: dvije do tri osobe. Model 3:
evaluacijski odbor uz potporu odjela ljudskih resursa.

P Trebamo li opise radnih mjesta prije vrednovanja?

O Da. Dobar opis radnog mjesta temelj je kvalitetnog vrednovanja — bez njega procjena gubi
pouzdanost. Opis obuhvaca svrhu radnog mjesta, klju¢ne aktivnosti i odgovornosti i ostale relevantne
podatke.
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Place i platni razredi

P  Odreduje li vrednovanje pla¢u pojedinca?
Ne izravno. Vrednovanje daje strukturu — kategoriju slozenosti i platni razred. Konkretna placa ovisi i o
iskustvu, ucinku, trziStu rada, kolektivnim ugovorima i moguénostima poslodavca. Za radna mjesta
jednake ili usporedive vrijednosti, svrha je da se place kreéu unutar istog platnog razreda uz opravdane
razlike temeljene na objektivnim kriterijima.

P Stoje platni razred?

Skupina radnih mjesta sli¢ne vrijednosti s definiranim rasponom plaée — minimum i maksimum.

P Sto je kategorija sloZzenosti?

Raspon bodova (od—do) u koji se svrstavaju radna mjesta slicne vrijednosti. Odgovara platnom razredu.

P Kako od bodova nastaju razredi?

Radna mjesta sa slicnim ukupnim brojem bodova grupiraju se u istu kategoriju sloZzenosti, kojoj se
zatim pridruzuje platni razred. Konkretan prijedlog kategorija sloZzenosti i platnih razreda daje svaki
model zasebno, a poslodavac ga moZze prilagoditi svojim potrebama.

Rodna neutralnost

P  Sto znaéi ,rodno neutralno” vrednovanje?

O Svaradna mjesta ocjenjuju se prema istim objektivnim kriterijima i istim mjerilima, bez pristranosti na
temelju spola.

P  Kako u praksi izbjeci pristranost?
Vrednujte radno mjesto, a ne osobu; imenujte i vrednujte ,,nevidljive” zahtjeve poput komunikacije,
brige o ljudima i emocionalnog napora; provjerite ravnotezu pondera; primjenjujte kriterije dosljedno
na sva radna mjesta. Redovito provjeravajte rezultate prema spolu (npr. postoje li sistematske razlike u
bodovima izmedu zanimanja u kojima preteZno rade Zene u odnosu na usporediva radna mjesta gdje
prevladavaju muskarci).

Gdje pronadi vise

P Gdje pronaci detaljne upute i alat?

O U Opcem dijelu nalazi se zajednicka osnova, a u dokumentu i alatu (Excel) pojedinoga modela su
razine, bodovi, platni razredi i primjeri.

Zapamtite: vrednuje se radno mjesto, a ne osoba koja trenutno obavlja poslove na tom radnom mjestu. To
je temelj pravednog, dosljednog i transparentnog sustava placa.

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike - Europska banka za obnovu i razvoj (EBRD) - Studio 5 poslovno savjetovanje d.o.o.



