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uvoD

Republika Hrvatska kadanica Ujedinjenih naroda i Vi@ Europe te potpisnica svih
klju¢nih konvencija i standarda u podjw socijalne i ekonomske sigurnosti gama preuzela
je obvezu zasStite i promicanja ljudskih prava osgbmvaliditetom, posebice u podju
izjedna&avanja mogénosti za osobe s invaliditetom kako bi mogle ravaspo sudjelovati u
gradanskim, polittkim, ekonomskim, druStvenim i kulturnim podjuna Zivota. Svoje
opredjeljenje za puno ostvarivanje svih temeljdputiskih prava osoba s invaliditetom RH je
potvrdila i potpisivanjem Konvencije o pravima oaad invaliditetom Ujedinjenih naroda u
oZujku 2007. godine, koju je potom ratificirao Hiskd sabor 1. lipnja 2007. godine. Ustav
RH izravno jandi posebnu skrb drzave u zastiti osoba s invaliolitet njihovu ukljw&ivanju u
drusStveni zivot, a primjenom Ojp naela utvduje pravo na jednakost zivljenja kroz
donosSenje posebnih zakona.

KPOSI i Akcijski plan Vijéa Europe za promicanje prava i potpunog sudjel@van]
druStvu osoba s invaliditetom: poboljSanje kvaditéivota osoba s invaliditetom u Europi
2006.-2015. bili su temelj donoSenja Nacionalnategije izjedn&vanja mogénosti za
osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine k@julada Republike Hrvatske donijela 5.
lipnja 2007. godine. U NSIMOSI je zadana 101 mjetefinirani su nositelji i sunositelji
provedbe, razigene su aktivnosti i rokovi provedbe mjera, posemiljndikatori provedbe i
predvidena je obveza planiranja sredstava za provedbueswg&re. Zada NSIMOSI je
uskladiti sve programe djelovanja na paguuzastite osoba s invaliditetom s dostignutim
standardima na globalnoj razini i svim trendovimaji kmaju za cilj nastojanje da sva
podruja Zivota i djelovanja budu otvorena i pristdpa osobama s invaliditetom. @giljevi
NSIMOSI su: postivanje ljudskih prava, nediskrimaij@a, stvaranje jednakih moguosti,
punopravno grdéansko sudjelovanje, punopravno sudjelovanje u uaivagjednice i
ukljucivanje u svjetske i europske okvire politike za lwsa invaliditetom. NSIMOSI se
naslanja na \euspostavljene okvire tradienova rjeSenja za osiguravanje sveobuhvatnog
pristupa u svim podijima od interesa za osobe s invaliditetom, poselmaepodrdju
poboljSanja kvalitete zivota u lokalnoj zajednid¢{oordinatori provedbe NSIMOSI su
Ministarstvo obitelji, branitelja i miugeneracijske solidarnosti i Povjerenstvo Vlade
Republike Hrvatske za osobe s invaliditetom kojsgejetodavno i stkmo tijelo VRH.

U svrhu unapréenja provedbe mjera NSIMOSI i bolje horizontalnevertikalne
koordinacije provedbe i izvjé&anja, MOBMS u suradnji s Programom Ujedinjeniltata
za razvoj u Hrvatskoj od 2009. godine provodi pkbjePodrSka u primjeni mehanizama
praenja i evaluacije mjera Nacionalne strategije i@@dvanja mogénosti za osobe s

invaliditetom od 2007. do 2015. godine®. Slijedoavadenog provedenpa analiza NSIMOSI
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kojom su identificirani izazovi, izteeni su novi (Okvir za pkgenje provedbe NSIMOSI) te
unaprijeieni postojéi instrumenti za poboljSanje provedbe i d@aja (Obrasci za pripremu
izvjexa o provedbi mjera NSIMOSI); odrzane su konzultadiv edukativne radionice kojima
Su obuhvéeni nositelji i sunositelji mjera na svim razinan@acionalnoj, podrnoj i
lokalnoj), predstavnici ureda drzavne uprave i@fskih centara te predstavnici udruga osoba
s invaliditetom. Proces unajpieanja provedbe, ptanja i vrednovanja NSIMOSI, s ciljem
potpune implementacije KPOSI u nacionalno zakonstav i strateSke planove na
nacionalnoj i lokalnoj razini, nastadé se i u narednom razdoblju.

U RH, na dan 10. si§aja 2011. registrirano je 531.506 osoba s invatdih odcega
je 318.169 muskog spola (59,9%) i 213.337 Zenskmmas(40,1%), Staini oko 12%
ukupnog stanovniStva RH. Najiéoroj osoba s invaliditetom, njih 292.320 (55%@),4 radno
aktivnoj dobi, izméu 19 i 64 godingtablica 1 u prilogu 2) djece s teSkama u razvoju je
33.627 (0 do 18 godina) stani 6,3 % svih osoba s invaliditetom, a osoba odg68ina i
starijih je 205.559 Stoini 38,7% svih osoba s invaliditetom.

Najceke vrste oSt@nja kod osoba s invaliditetom su @&eja lokomotornog sustava
te oStéenja drugih organa i organskih sustava. Ukolikoasalizira razlika prevalencija
izmedu muskog i Zzenskog spola, ma@guje uciti da je kod muskog spola ¢& prevalencija
svih vrsta oStéenja osim prirdenih anomalija i kromosomopatija. Posebice velikzlika u
prevalenciji izmédu spolova je kod duSevnih porefag, oStéenja lokomotornog aparata te
autizma.

(tablice 2 - 6 u prilogu 2)

A. DIO 1ZVJES CA VEZAN UZ OP CE ODREDBE KONVENCIJE
Clanci 1. - 4.
Definicije
1. U hrvatskom zakonodavstvu primjenjuje se vighid¢idih definicija koje se odnose na
invaliditet i osobe s invaliditetom. One su sadezan Zakonu o zastiti vojnih i civilnih
invalida rata (1992) zZakonu o socijalnoj skrbi (1997 i 2011), Zakonumndrovinskom
osiguranju (1998), Zakonu o Hrvatskom registru obasna s invaliditetom (2001), Zakonu o
profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju osabanvaliditetom (2002), Zakonu o pravima
hrvatskih branitelja iz Domovinskog ratalanova njihovih obitelji (2004) te Pravilniku o

sastavu i ndnu rada tijela vjeSt@®nja u postupku ostvarivanja prava iz socijalnebiskr

! Ureduje prava ratnih vojnih invalida iz Il. svjetskogta, mirnodopskih vojnih invalida i civilnih invala rata te
¢lanova njihovih obitelji. Navedene skupine osobansaliditetom razvrstavaju se, prema demom postotku
oSteenja organizma, u 10 skupina.

2 Ureduje prava osoba koje su sudjelovale u obrani neosis teritorijalne cjelovitosti odnosno suveretdt RH u
vremenu od 5. kolovoza 1990. do 30. lipnja 199@lige te prava&lanova njihovih obitelji. Sukladno Zakonu hrvatski
ratni vojni invalidi razvrstavaju se, prema utenom postotku os¢enja organizma, u 10 skupina.
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drugih prava prema posebnim propisima (2002). Newed zakonima se utaju razlcita
prava koja osoba s invaliditetom moze koristitpgedinog sustava, a ta raziost proizlazi

iz razlicitih socijalnih rizika obuhvéenih pojedinim sustavom, kao i svrhe pojedinogastast
obuhvata korisnika te vrste i razine zastite u gllevakoga od njih. Nakon Sto je potpisana
KPOSI, pri donoSenju novih zakonskih propisa primuyge se definicija sukladno Konvenciji
(npr. Zakon o socijalnoj skrbi, 2011).

2. U sustavu mirovinskog osiguranja sukladno Zakomairovinskom osiguranju (1998,
2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2007, 200810P@elesnim oStenjem smatra se
gubitak, bitnije oStéenje ili znatnija onesposobljenost pojedinog orgdindijelova tijela Sto
oteZava normalnu aktivnost organizma i zahtijewseugapore u obavljanju zZivotnih potreba,
bez obzira na to uzrokuje li ono ili ne uzrokujevahdnost. Postotak tjelesnog o&taja
utvrduje se na temelju posebne Liste tjelesnih d@$ta (Zakon o listi tjelesnih o%enja,
1998). U usporedbi s pojmom invaliditeta prema KR@8lesnom ost&enju i invaliditetu
zajedntki su (dugo)trajnost i postojanje odemog oStéenja, meéutim, svako tjelesno
oSte&enje ne mora uvijek imati za posljedicu i Sfaeanje punog idinkovitog sudjelovanja u
drustvu ili sudjelovanja na ravnopravnoj osnovirgsgima. Razlog je tome Sto je tjelesno
oSte&enje, kao temelj za pravo u sklopu mirovinskog osagja, povijesno nastalo i razvilo se
u okviru osiguranja za siaj ozljede na radu i profesionalne bolesti, kojgmwd p@etka
bila svrha obeStenje zaposlenih u povodu nastanka socijalnih rizikeezi s radom, a za
Stetu koju su ti zaposleni pretrpjeli u povodu radanalogu i za &un njihova poslodavca. U
tom smislu, naknada zbog tjelesnog 6é8iga koja se ostvaruje u mirovinskom osiguranju u
povodu nastanka ozljede na radu ili profesionalvedti kod pojedinaca i danas ima karakter
odStete. Lista tjelesnih ogenja primarno je nastala u svrhu obésiga radnika stradalih od
ozljeda na radu i gela se primjenjivati u praksi za utiwanje invaliditeta openito. Tako
utvrdeni postotak tjelesnog ogenja i rjeSenje Hrvatskog zavoda za mirovinsko wsigje
postalo je, u nedostatku druge potvrde, na svaewnain sluzbeni dokument kojim osoba
moZze dokazati svoj status osobe s invaliditetora temelju tog rjeSenja ostvarivati prava (i
povlastice) namijenjene osobama s invaliditetomamliditim sustavima. Posljedica ovog
naina utvidivanja oStéenja je odsustvo individualne procjene potreba Kmjeizlaze iz
oSteenja.

3. Sustav socijalne skrbi za prava iz svoje nadistinprovodi vjeStéenje ¢iji se
rezultati, jednako kao i rjeSenja HZMO, koriste wgm sustavima, primjerice sustavu
obrazovanja, kao potvrda o invaliditetu ili u sustaloplatka za djecu za ostvarivanje prava
na doplatak za djecu. Osemja na temelju kojih se ostvaruju prava na sauijaskrb,
utvrduju se u tom sustavu na temelju Pravilnika o sastavainu rada tijela vjeStenja u

postupku ostvarivanja prava iz socijalne skrbiugin prava po posebnim propisima (2002,
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2007). Sustav vjestanja, kakav provode prvostupanjska i drugostupanigila vjeStaenja
pri Centrima za socijalnu skrb u svrhu ostvarivgmava iz sustava socijalne skrbi, najblizi je
socijalnom modelu invaliditeta jer se uzima u olez@lokupno funkcioniranje osobe i njezine
specifiéne potrebe u oddenom trenutku zivota.

4, Zakonom o Hrvatskom registru o osobama s initatmn (2001) uréen je ndin
prikupljanja podataka o uzroku, vrsti, stupnjuZiie oSte&enja zdravlja osoba s invaliditetom,
n&in obrade i koriStenja podataka te zasStita podatakaobama s invaliditetom u registru.
Sukladno navedenom Zakonu, osoba s invaliditetoraspba koja ima trajno ogra&enje,
smanjenje ili izostanak sposobnosti izvrSenja nieki€ke aktivnosti ili psihike funkcije
primjerene Zivotnoj dobi, Sto je nastalo kao pabtja oStéenja zdravlja.

5. U Metodologiji Popisa stanovniStva, damstava i stanova 2001. invalidnost je
definirana, u najsirem smislu r§ie kao stanje organizma nastalo zbog bolesti, deljg
prirodene manegije su posljedice trajno, djelotmo ili potpuno smanjenje sposobnosti
¢ovjeka za normalan drustveni Zivot, a time i zangdivanje.

6. U Programu gospodarskog oporavai@eg je u svibnju 2010. godine donijela VRH,
Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi nositeljmjere "Analiza sustava socijalnih naknada,
ujedng&avanje naknada koje se dodjeljuju po istoj osnoyuna primjena OIB-a kao
instrumenta usmjeravanja mjera socijalne politikedgdnosno aktivnosti: definiranje
jedinstvenog n&@na utvdivanja invaliditeta (izrada jedinstvene liste d&i@a, pregled
vazetih zakonskih propisa i popis propisa koje trebaemjati, izrada nacrta zakona o
jedinstvenom tijelu vjeStanja i n&inu utvidivanja invaliditeta). Radi uvdenja jedinstvene
definicije osoba s invaliditetom na razini RH, kdja vrijedila za sve sustave (zdravstvo,
obrazovanje, socijalna skrb, mirovinsko osiguraripeanitelji, zapoSljavanje), sukladno
KPOSI, izraeni su sljedé dokumenti:

a. Pregled vazah zakonskih propisa s popisotttanaka odnosno propisa koje treba
mijenjati;

b. Prijedlog Jedinstvene liste funkcionalnih sposolinage bazi ICF (obveznici
provaienja: nadlezna ministarstva i javne ustanove uasusidravstva, socijalne
skrbi, obrazovanja, profesionalne rehabilitacigaposljavanja osoba s invaliditetom,
zastite ratnih vojnih invalida i civilnih invalidata, mirovinskog osiguranja, branitelja
iz Domovinskog ratadlanova njihovih obitelji, djelatnih vojnih osoba);

c. Prijedlog Zakona o jedinstvenom tijelu vje&aja i n&inu utvidivanja invaliditeta;

d. Prijedlog Uredbe o osnivanju ustanove za poslogstajenja.

U svrhu procjene dinka donoSenja Zakona o jedinstvenom tijelu vjgsitga i na&inu
utvrdivanja invaliditeta te Uredbe o osnivanju ustanaeeposlove vijeStenja, VRH je u

rujnu 2010. godine donijela Zakfak o prihvaanju probne primjene Liste provedba koje je u
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tijeku. Do 30. rujna 2011. godine predeno je uskldivanje Liste s rezultatima dobivenim
probnom primjenom, a do 1. studenog 2011. godiraliteno je updivanje prijedloga
navedenog Zakona i Uredbe VRH radi usvajanja. Uskdajem definicije s KPOSI odnosno
uspostavljanjem ujedianih kriterija u postupku vjestanja uvaenjem jedinstvene liste i
jedinstvenog tijela vjeStanja, unaprijedite se kvaliteta prikupljanja podataka u HROSI,
olakSat¢e se korisnicima ostvarivanje prava na osnovu iduakti jer¢ce mci jedan nalaz
koristiti u svim sustavima, ujedtia ¢e se kriteriji u postupku vjestanja uvaenjem
jedinstvenog tijela vieStanja, tece se smanijiti troSkovi prodenja postupka vjestanja na
n&in da jedno tijelo vjeStaenja radi za sve sustave. U izradi Prijedloga lsstdjelovali su,
pored strdnjaka iz navedenih sustava, i predstavnici OCD kaggovaraju prava osoba s
invaliditetom?

Komunikacija

7. Jedno od podija djelovanja NSIMOSI jest Informiranje, komunikgci podizanje
razine svijesti koje ima za cilj osiguravanje dgstosti primanja i odasiljanja informacija u
skladu sa specifnostima potreba i mognostima osoba s invaliditetom. Aktivhosti u ovom
podriju usmjerene su povanju neovisnosti u komuniciranju i informiranju dso s
invaliditetom te senzibilizaciji javnosti za spec&ifost komunikacije s osobama s
invaliditetom. Jedna od provedenih aktivnosti naetenom podrju je dugor@ni program
VRH Moja uprava (detaljnije pojasSnjenjelanku 21.)

8. Neki od daljnjih primjera osiguravanja prava kamunikaciju bez diskriminacije u
RH jest tisak i1 upotreba Skolskih udzbenika na IB@vom pismu, tisak zajnih
nacionalnih i méunarodnih dokumenata na Brailleovom piémdjelovanje knjiznice za
slijep€, upotreba Brailleovog tiska na omotu lijekova, tilala polja i crte upozorenja u
javnom prometu, zwini semafori, poticanje koriStenja novih tehnologija svrhu
omoguavanja prava na komunikacije i sl. U medicinskgaginostici i rehabilitaciji osoba
oSteéena sluha i govora primjenjuju se teorijske postavkmetodski postupci |

elektroakustika oprema verbotonalne metode.

3 Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatskeatski savez udruga tjelesnih invalida, Hrvatskiesz
gluhih i nagluhih, Hrvatski savez slijepih, Hrvatslavez udruga osoba s mentalnom retardacijom, ZSave
druStava distrofiara Hrvatske, Savez druStava multiple skleroze tdkea Sjaj - udruga za druStvenu afirmaciju
osoba s duSevnim smetnjama i Udruga za autizarreBagr

* Konvencija o pravima osoba s invaliditetom Ujeditih naroda, Akcijski plan Vija Europe za promicanje
prava i potpunog sudjelovanja u drustvu osoba aliditetom: poboljSanje kvalitete Zivota osoba \iiditetom

u Europi 2006. - 2015., Nacionalna strategija in@dvanja mogénosti za osobe s invaliditetom od 2007. do
2015. godine, Nacionalna strategija zaStite odljaasi obitelji, za razdoblje od 2008. do 2010. guai
Nacionalna politika za promicanje ravnopravnostilspa 2006.-2010.

° Knjizni fond Hrvatske knjiznice za slijepgne knjige na Brailleovom pismu (2.119 naslova)uéne knjige
(2.693 naslova) i knjige na crnom tisku (6.296 [jeiraka).



9. Komunikacija je u osnovi polisenzorna pa jeistup razvojnog sustava rehabilitacije,
edukacije i komunikacije osoba s a&rjem sluha polisenzoran. Nakon pristupa ostacima
sluha pomoéu elektroakustikin ureiaja, osobe s ostenjem sluha stj@i komunikacijsku
kompetenciju te drugim senzornim kanalim& ugovor i jezik. UspjeSan edukacijsko —
rehabilitacijski proces je onaj koji razvoj govargzika osobe s ostenjem sluha (i njihovu
edukaciju) facilitira iskoriStavanjem najuakovitijeg senzornog kanala, ali i svakog drugog
resursa koji moze biti od koristi, Sto je suStin@jdzicne rehabilitacije i obrazovanja gluhih
osoba. Rehabilitacijski i obrazovni programi dje@soba oStéena sluha u RH, oslanjaju se
upravo na bilingvalni pristup, iz razloga Sto pmdsi spoznajnom razvoju, p&gi razvoj
mozga, stvara veze izahe slusnih i vidnih informacija u mozgu, pédiintelektualni razvoj i
pove&ava djetetovu sposobnost p&mnja, Sto povoljno utf® na povéanje njegovog rignika

te razvoj jezinih vjestina. Za pravilnu primjenu bilingvalnog §iapa, u RH su primijenjeni
edukativni programi na fakultetu koji obrazuje stijake za rehabilitaciju sluha i govora te su
formirani programi u okviru Centra za odgoj i olvaanje ,Slava RaSkaj“ koji podrzava
navedeni pristup i metodu. Takav pristup, uz n&gvemogude koriStenje novih tehnologija u
svrhu koriStenja prava na rehabilitaciju i komumika ublazava komunikacijske teslei
barijere povezane s o8&njem sluha i njihove posljedice.

Jezik

10. S ciliem priznavanja znakovnog jezika kao jazikanjine i osiguravanja jednakog
pristupa informacijama gluhim osobama te drugimbasoa s komunikacijskim tesSéama,
kojima je znakovni jezik primarni oblik komunikagjju pripremi je zakonsko reguliranje
hrvatskog znakovnog jezika u Sto su ukf§ne gluhe, nagluhe i gluhoslijepe osobe.
Diskriminacija na osnovi invaliditeta

11. Sukladno Zakonu o suzbijanju diskriminacije Q8)) diskriminacijom se smatra
stavljanje u nepovoljniji polozaj bilo koje osob® Evim osnovama za diskriminaciju
definiranim ovim zakonom. Diskriminacijom se ne $raasamo stavljanje u nepovoljniji
poloZaj same osobe, &@ osobe povezane s njom rodbinskim ili drugim wveaa Zakon
razlikuje sljedée oblike diskriminacije: izravnu i neizravnu digkinaciju, uznemiravanje i
spolno uznemiravanje, poticanje na diskriminacijupriopusStanje razumne prilagodbe,
segregaciju, kao prisilno i sustavno razdvajangbaspo nekoj od diskriminacijskih osnova,
te teZe oblike diskriminacije — viSestruku (zbogjafavanja da jedan vid diskriminacije
ostane nezapazen kada se diskriminacija ¢foge viSe osnova), ponovljenu ili produljenu
diskriminaciju ili onu koja posljedicama posebnékie pogda zrtvu diskriminacije. I1znimno

se ne smatra diskriminacijom stavljanje u nepovjplpolozaj u slEajevima:



- pozitivne akcije, odnosno kada je takvo postupdejeeljeno na odredbama zakona,
podzakonskog akta, programa, mjera ili odluka yugdoboljSanja polozaja ettkih,
vjerskih, jezénih ili drugih manjina ili drugih skupina gtana

- pogodovanja trudnicama, djeci, mladezi, starijimolmsna, osobama s pravnom obvezom
uzdrzavanja koje redovito ispunjavaju obvezu uzadwiga i osobama s invaliditetom u
cillu njihove zastite kada je takvo postupanje tgem® na odredbama zakona,
podzakonskog akta, programa i mjera.

Razumna prilagodba

12. Potreba osiguravanja razumne prilagodbe dafiairje u Zakonu o suzbijanju

diskriminacije (2008) u kojem se pored osnova ksg odnose na svu populaciju,

diskriminacija prema osobama s invaliditetom definikao propustanje razumne prilagodbe
odnosno propust da se osobama s invaliditetomaduokl njihovim speciénim potrebama,
omogui: koristenje javno dostupnih resursa; sudjelovamjgavnom i druStvenom Zivotu;
pristup radnom mjestu i odgovaréjwvjeti rada, prilagodbom infrastrukture i prostpr
koriStenjem opreme i na drugi dia koji nije nerazmjeran teret za onoga tko je tazah
omogL£iti.

13. Prilagodba javnih objekata regulirana je Zakono prostornom urenju i gradnji

(2007) odnosno Pravilnikom o osiguranju prisitrussti gralevina osobama s invaliditetom i

smanjene pokretljivosti (2005). Navedenim Praviimkpropisani su uvjeti i & osiguranja

nesmetanog pristupa, kretanja, boravka i rada osalsainvaliditetom.

14. Kako bi se osobi s invaliditetom osiguralo &awanje radnih zadataka u

ravnopravnom poloZaju u odnosu na druge zaposlendakonom o profesionalnoj

rehabilitaciji i zapoSljavanju osoba s invaliditetq2002) regulirani su ®ai osiguravanja
razumne prilagodbe radnih mjesta: prilagodba radnggsta i uvjeta rada, naknada razlike
radi smanjenog radnoginka, sufinanciranje troSkova osobnog asistentangga&a u radu),
sufinanciranje kamata za kreditna sredstva, sufiname troSkova radnog terapeuta.

Univerzalni dizajn

15. Promicanje primjene ®@a univerzalnog dizajna jedna je od mjera Nacioogl

programa zasStite i promicanja ljudskih prava od 080 2011. godine, Sto ukduje

osiguravanje pristugaosti svih javnih sluzbi i javnog prijevoza te asigvanje pristupaog
okruZzenja u skladu s dalima univerzalnog dizajna. Nositeljima provedbeatene mjere
odreiena su resorna ministarstva u suradnji s PVRHQOS$hrozacijama civilnog drusStva te

jedinicama lokalne i podtme (regionalne) samouprave.



Primjena opéih nacela Konvencije

16. S obzirom da je Ustavom RH dema kao jedinstvena i nedjeljiva, demokratska i
socijalna drzava, svi zakoni odnosno zakonima zé&ma prava vrijede jednako za sve
gratane na cijelom njezinom teritoriju. JLS i JP(R)Sgua svom djelovanju osigurati &ie
opseg koriStenja postdjd prava te druge vrste pomio graianima pod uvjetima i na dia
propisan njihovim ofim aktom.

17. Naela KPOSI najvém su dijelom ugrdena u NSIMOSI te NPZLJP bué¢iuda su
temeljem njih razrdene pojedine mjere s ciljem osiguranja najviSen@zuvremene zastite
osobama s invaliditetom uz pristépast svim pravima i njihovo ostvarivanje bez
diskriminacije. Navedena tela takaer su ugrdena i u ostale relevantne dokumente,
zakonske i podzakonske propise kojima sudeme ljudska prava i prava osoba s
invaliditetom.

18. Kodeks savjetovanja sa zainteresiranom jaltnas postupcima donoSenja zakona,
drugih propisa i akata (2009) omdagje zainteresiranoj javnosti, uk§ujuci i predstavnike
udruga osoba s invaliditetom, da svojim znanjehygs/om i strdno&u utjetu na politiku
VRH u ime skupina i interesa koje zastupaju.

19. Osobe s invaliditetorlanovi su PVRHOSI, niza sttnih radnih skupina za izradu
prijedloga zakonskih propisa, nacionalnih i lokhalnstrategija te radnih skupina za
ocjenjivanje projekata OCD u tijelima koja osiguagyv financijsku potporu za njihovu
provedbu.

20. Ured za udruge Viade Republike Hrvatske, keji grediSnje drzavno tijelo za
unaprjetivanje suradnje s OCD, kontinuirano radi na undigemju zakonodavnog okvira
vezano uz suradnju s OCD, osiguravanju poticajnkguzenja za njihov rad te izradi
programa, standarda i preporuka za financiranje@ja OCD, wemu aktivno surduje s
njihovim predstavnicima nael kojima su i predstavnici udruga osoba s invaidim.

21.  Osobe s invaliditetom sudjeluju u kontinuiranpretenju i analizi javne politike koja
se odnosi na razvoj civilnog drustva u RH putemgspoedstavnika u Savjetu za razvoj

civilnog drustva kao savjetodavnog tijela VRH.

B. DIO 1ZVJES CA VEZAN UZ POSEBNA PRAVA
Clanak 5. i ¢lanci 8.-30.
Clanak 5.  Jednakost i nediskriminacija
22. Jednakost kao jedna od najviSih vrednota ustayoretka RH dodatno je&wséena
donoSenjem Zakona o suzbijanju diskriminacije (3008 kojem se na jednom mjestu

sazimaju odredbe o diskriminaciji koje su se dogoya donoSenja nalazile u raznim



zakonima. SrediSnje tijelo nadlezno za suzbijangkraninacije je Puaki pravobranitelj, a
pojedine poslove, kada je to uteno posebnim zakonom, obavljaju posebni pravoteifiit
23. Diskriminirana osoba svoja prava moze zasiititistvariti i sudskim putem na 2
natina, u postupku pred sudom u kojem trazi zastitkkogesvog prava koje je povrigeno
diskriminatornim postupanjem, ili u posebnoj argkitiminacijskoj parnici iniciranoj
podnoSenjem antidiskriminacijske tuzbe. Zakononmgemiran i institut udruzne tuzbe kao
instrument koji omogtava raznim kolektivnim skupinama da sudskim putesaliziraju
svoje pravo na zastitu od diskriminatornog djelgaamNju mogu podnijeti udruge, tijela,
ustanove ili druge organizacije koje su osnovarekladu sa zakonom, a imaju opravdani
interes za zastitu kolektivnih interesa atinee skupine. Qjnski i Zupanijski sudovi u RH
vode evidenciju o prijavljenim stajevima diskriminacije temeljem obrazaca za si&ket
pratenje sudskih predmeta vezanih uz diskriminagablice 1-5 u prilogu 2)
24. S cillem podizanja svijesti javnosti o problemigkriminacije, u 2009. godini je u
sklopu programa Europske unije za zapoSljavanjecijainu solidarnost ,PROGRESS", u
partnerstvu ULJPVRH, Ureda gkog pravobranitelja i Centra za mirovne studijeveaen
projekt ,Potpora provedbi Zakona o suzbijanju disknacije“. Projekt se odnosio na
invaliditet, rasnu ili etriiku pripadnost, dob, vjeru te spolnu orijentacijuo kasnove
diskriminacije, a sastojao se od 3 komponente:
- Edukacija o provedbi Zakona o suzbijanju diskringifealstrazivanja stavova gi#ana RH
o diskriminaciji rezultati kojega su pokazali veliku podrsku jasth@lonoSenju Zakona o
suzbijanju diskriminacije. Kao naj¥ieizazov u primjeni Zakona identificirana je poteeb
zurnog rjeSavanja diskriminacijskih predmeta naosuda te osiguravanja tolerantnijeg
okruzenja u hrvatskom drustvu.
- Javnha kampanja usmjerena na podizanje svijesttagea RH o diskriminaciji koja je
obuhvéala tiskane medije (veleplakatbilboarde te emitiranje TV i radio spota.
Takader je izralena web stranica — www.suzbijanjediskriminacijegubliciran je Vodt uz
Zakon o suzbijanju diskriminacije, a projekt je &Bn krajem 2009. godine odrzavanjem
dvodnevne Konferencije o Zakonu o suzbijanju disknacije.
25. Nacionalni plan za borbu protiv diskriminacga razdoblje 2008. - 2013. drge
zastitu od diskriminacije i na osnovi invaliditetstiti i promie oga naela KPOSI te
predvida niz mjera za integraciju osoba s invaliditetonirustvo.
26. Zakonom o besplatnoj pravnoj poin@2008) uspostaviljen je sveobuhvatan sustav
pruzanja besplatne pravne paimosobama slabijeg imovnog stanja pri rjeSavanjoonjh

egzistencijalnih pitanja. U 2009. godini institigdplatne pravne pordiokoriSten je u 2.644

® Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom, praeoiteljica za ravnopravnost spolova i pravobrajiitelza djecu.
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predmeta, a 2010. godine u 3.283 predmeta. Prasmamage&e je zatrazena u obiteljsko-
pravnim postupcima.

27. Ured pravobraniteljice za osobe s invaliditet@ontinuirano informira osobe s
invaliditetom o0 zn&enju Zakona o0 suzbijanju diskriminacije te naglaSavaznost
kontinuiranog upoznavanja osoba s invaliditetondiedbama i zngenjem Zakona, odnosno
s ¢injenicom da svako stavljanje osobe u nepovoljpgiozaj nije ujedno diskriminacija
ukoliko razlog za takvo nejednako postupanje ndenp od 17 diskriminacijskih osnova
definiranih Zakonom. UPOSI taker zaprima i prituzbe na diskriminaciftablice 6 - 11 u
prilogu 2).

Clanak 8.  Podizanje svijesti

28. S ciliem informiranja javnosti o objektivhim ggmajama o invaliditetu i njegovim
posljedicama te o subjektivnim te$lamna osoba s invaliditetom, kontinuirano se orgasjizi
kampanje, seminari, konferencije, okrugli stolovadionice, pod geslom ,O nama uvijek s
nama“ uz aktivno sudjelovanje osoba s invaliditetom

29.  Jos 2006. godine provodila se kampanja ,SVidiéizsvi jednaki“ ¢ime se RH aktivno
ukljucila u provedbu istoimene kampanje VE s cillem pranja vrijednosti raztitosti u
drustvu.

30. 2006. godine snimljen je dokumentarni film ,Ytavih ruza“ koji govori o vrijednosti
volonterskog rada u Specijalnoj bolnici za kkm@ bolesti djge dobi Gornja Bistra u kojoj
je smjesteno stotinjak djece s najtezim tjelesnpsilickim oSt&enjima.

31. 2008. godine provedena je afirmativha medijsiapanja ,One mogu sve“ s ciljem
osvje€ivanja javnosti o moginostima i dosezima Zena s invaliditetom i djéiw@ s
teSkadama u razvoju, s naglaskom na afirmaciji prava bghdanja njihovog polozaja u
drustvu.

32. Od 2006. do 2008. godine provedena je Nacian&ampanja za borbu protiv
obiteljskog nasilja nad Zenama ,Za nasilje nemawganja“, u koju su bile ukljiene i Zene s
invaliditetom (jedan od rezultata kampanje je oanje SOS telefona za Zene s invaliditetom).
U okviru provedbe projekta ,Potpora zenama s iml@tom u sprjgavanju obiteljskog
nasilja“ u suradnji 2 OCD, uz financijsku potporuOBMS takaler je tiskan prirtnik o
primjeni Protokola o postupanju u &ju nasilja u obitelji.

33. U suradnji s VE 2009. godine otvorena je Kangogrotiv tjelesnog kaznjavanja
djece, koju je i kao Nacionalnu kampanju RH prov2@09. godine, s cillem skretanja
pozornosti na prisutnost zlostavaljanja djece haoya tjelesnog kaznjavanja kao drustveno
krajnje neprihvatljivog oblika ponaSanja, a u ke bila uklj&ena i djeca s teSkama u

razvoju.
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34. Nacionalni savez gluhih i nagluhih osoba je&@fbdine zapieo provedbu kampanje
"Znakovni jezik — uvjet ravnopravnosti gluhih“, ailju promicanja priznavanja hrvatskog
znakovnog jezika kao jezika manjine, dok je Udrggizhoslijepih osoba od 2008. do 2010.
godine provodila kampanju za priznavanje pravaneaqalitelja za gluhoslijepe osobe “Moje
pravo na komunikaciju i informaciju”.

35. S ciljem podizanja javne svijesti 0 pravu na&ofiosoba sa Sindromom Down,
MOBMS je 2010. godine sufinanciralo snimanje kratkibma, dijela regionalnog omnibusa
.Neke druge ptie“ koji je sudjelovao na 15-ak filmskih festivalgiikazivan je u kinima i
izvan RH.

36. Svake se godine, 3. prosinca, obiljezavailviarodni dan osoba s invaliditetom
razlicitim aktivnostima u organizaciji udruga osoba sailditetom: okruglim stolovima,
tribinama, prijemima predstavnika osoba s invadidin u JLS i JP(R)S i sl. Jedan od
primjera je manifestacija ,,Podsgmo — upozoravamo® koju organizira SOIH, a u okkioje
osobe s invaliditetom zajedno s predstavnicima wirZauprave te lokalne i podfe
samouprave, Setnjom kroz grad s transparentimajgéafls na primjere dobre prakse i
upozoravaju na primjere loSe prakse rjeSavanjaupanosti osobama s invaliditetom. 2009.
godine taj se dan po prvi se puta obiljezio u VRijemmom predstavnika udruga osoba s
invaliditetom. U obiljezavanju navedenog dana, kaodrugih vaznih nacionalnih i
medunarodnih dana te raznih akcija sudjeluju i olsteljcentri, prigodnim aktivnostima na
lokalnoj razini (radionice i predavanja, tribinekragli stolovi, objavaclanaka i najava te
priloga u lokalnim sredstvima priégavanja i web stranicama obiteljskih centara, tisak
promidZbenih materijala i sl.), ukfujuéi i suradnju s lokalnim dionicinfa

37. Tekst KPOSI tiskan je u obliku broSure u naklad 5.000 primjeraka te na
Brailleovom pismu, a za djecu je tiskana broSuekstom KPOSI namijenjenom djeci.

38. Hrvatski paraolimpijski odbor pridonosi podigansvijesti javnosti poticanjem i
promicanjem Sporta osoba s invaliditetom i njiho$gortskih dostignta. Primjerice, provodi
trogodisSnji projekt “Paraolimpijski sportski dantugm kojeg se u osnovnim Skolama, djeci
putem interaktivnih programa igara, kvizova i pnelga prikazuje Sport osoba s
invaliditetom, Sportasi s invaliditetom, njihova gtignuta, svakodnevne prepreke i

usmjerenost ka realizaciji zadanih ciljeva.

" Do danas je u RH osnovano 18 Zupanijskih obiteljsiihtara koji predstavljaju novi institucionalni béervisa
namijenjenog obitelji koji, prije svega, imaju saetgdavnu i preventivhu svrhu, a njihov rad temsé§i na n&elu
dragovoljnosti korisnika. Osniva ih Ministarstvo i, branitelja i mdugeneracijske solidarnosti. Djelatnost
obiteljskih centara definirana je Zakonom o sonipgiskrbi te je dodatno proSirena novim Zakonosooijalnoj skrbi
(2011)
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Clanak 9.  Pristupatnost

39. Pristupanost grdevina osobama s invaliditetom sukladno Zakonu ostproom
uredenju i gradnji (2007) udena je Pravilnikom o osiguranju pristdpasti graevina
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivo&2005. i 2007). Obveze iz navedenog
Pravilnika odnose se na devine javne i poslovne namjene, te nadgrane stambene i
stambeno-poslovne namjene. @aine javne i poslovne namjene sudgnane trgovéke,
ugostiteljske i/ili turisttke namjene; postanske i/ili telekomunikacijske reamj za pruzanje
usluga prometa novcem i druge financijske uslugeawne i skne namjene; zdravstveno-
socijalne i rehabilitacijske namjene; dexine u kojoj destalo borave osobe s invaliditetom;
odgojne i obrazovne namjene; kulturne namjene; ptoennamjene; Sportske i rekreacijske
namjene; zabavne namjene; vjerske i sakralne namjea izvrSavanje kazne zatvorom;
prostori i povrSine javne namjene, te dgeine ostale namjene poput sajamskog prostora,
javnog nuznika, javnog sklonista i sl. Kontrola yedbe odredbi pristugaosti provodi se u
svim fazama nastajanja @evine od njezinog projektiranja, preko gradnjekiamstrukcije, pa
do uporabe i odrzavanja. Prediene su kaznene odredbe za nepoStivanje odredbi
pristup&nosti graevina i to za projektante, iz#ate, stréni nadzor i vlasnika gdevine. U
okviru kampanje ,Zajedno za pristupau Hrvatsku®, koju provodi VRH u suradnji sa SOIH,
izradeni su vodii za 9 Zupanija koji sadrze podatke odgn@nama i javnim povrSinama uz
ocjenu njihove pristugd@osti osobama s invaliditetom (primjer prikaza fostnosti u
tablici 2 u prilogu 2).

40. S cillem osiguravanja pristupeosti u stambenim zgradama izégaima prije njezina
reguliranja gore navedenim Zakonom i Pravilnikorak@om o vlasniStvu i drugim stvarnim
pravima (1996) propisano je da ne mora postojagilasmost svih suvlasnika zgrade za
ugradnju rampe ili lifta u stambenoj zgradi radi agutavanja pristup&osti osobi s
invaliditetom.

41. U suradnji s udrugama osoba s invaliditetom NU3Bje 2004. godine zapeo s
provedbom Projekta rjeSavanja pristépasti objektima osoba s invaliditetom. Sufinangean
projekata sredstvima drzavnog préaraa RH odobrava se JLS i JP(R)S, po podnoSenju
zahtjeva na javni poziv koji razmatra radna skupir@ju su imenovani predstavnici HRVI i
civilnih udruga osoba s invaliditetom. Pored javmgtaievinskih objekata, ukligeni su i
ostali sadrzaji kao Sto su: prilagodba kupaliStgradskin bazena, opremanje semafora
zviwenom signalizacijom, ugradnja taktilnih polja upozma, upustanje rubnjaka te
prilagodba nogostupa na ulicama i raskrizjima ulica 2004. do 2010. godine za Projekt
rieSavanja pristugaosti objektima osoba s invaliditetom utroSenokepno 8.731.606,48 kn
za prilagodbu 82 objekata javhe namjdétablica 1 u prilogu 2)a za 2011. godinu osiguran

je iznos od 1.500.000,00 kn za osiguravanje prastupsti u 23 JLS i JP(R)S.
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42. Kao jedna od mjera NSIMOSI zadana je obveaintip drzavne uprave i JLS te
JP(R)S da osiguraju posebnu prormasku poziciju na kojaje se planirati i iskazivati utroSena
financijska sredstva za uklanjanje dgainskih i drugih prepreka.

43. U cilju poticanja podizanja razine svijesti lavezi osiguravanja pristup@osti javnih
objekata, MOBMS je u suradnji s UNDP pokrenulo inicijativu tpesivanja Povelje o
pristup&nosti javnih prostora osobama s invaliditetom, k&juu razdoblju od rujna 2009. do
oZzujka 2011. godine potpisali gradéehici 93 grada, od ukupno 127 gradova u RH, a
projekt se nastavlja i dalje. SOIH je u cilju demja pristup&nih vozila i prometne
infrastrukture u RH odrzao 19 okruglih stolova ,©sc invaliditetom u prometu®.

44, U 2009. godini Ministarstvo zaStite okoliSapgiornog uréenja i graditeljstva je
dodijelio nowanu potporu od 50.000,00 kn Hrvatskom savezu udtiefesnih invalida za
projekt ,Edukacija pristupanosti“ koji je imao za cilj upoznati izviace i investitore s
nainom zivota osoba s invaliditetom te ih upozori ndredbe propisa o pristujp@sti
gradevina i poStovanje prava na kretanje. Odrzana skatiyna predavanja u 10 gradova RH
uz organizacijsku pongo Hrvatske komore arhitekata i Hrvatske komore ipgen
gradevinarstva. Kroz predavanja su prikazani loSi periniz prakse te je ukazano na potrebu
boljeg razumijevanja &a na koji osobe s invaliditetom koriste propisgnéagodbe kako
bi one bile projektirane, izvedene i odrZzavaneigaran i svrsishodan ten.

45, Na prometnoj infrastrukturi kontinuirano seyode mjere za uklanjanje gravinskih
preprekd, a nova prometna infrastruktura mora biti iziglaa na n&in da omogduje
nesmetan pristup i kretanje osobama s invaliditettkn navedeno, pristupaost javnog
prometa osobama s invaliditetom osigurava se iagodbom vozila javnog prijevoza,
odreienim vrstama usluga te ciljano usmjerenim olakSecamaknadama:

1. Prilagodba sredstava javnog prijevokantinuirano se prilagtavaju autobusi, brodovi,
vlakovi i tramvaji, pri¢emu je vazno spomenuti novorazvijeno hrvatsko ngseroblema
pristup&nosti javnog gradskog prijevoza — niskopodni trapMdK 2200 koji je u cijelosti
prilagoden osobama s teSk@ma u kretanju. U realizaciji ovog projekta sudjelo je 50
hrvatskih tvrtki te su Gradu Zagrebu od 2005. dé@Qyodine isportena 142 niskopodna
tramvaja. Zahvaljujéi tome u voznom parku Grada Zagreb&gikom 2010. godine bilo je
83% niskopodnih autobusa i 46% niskopodnih tramvdjaatska tvrtka je takier razvila i
proizvela niskopodni elektromotorni vlak koji jegoividen za regionalni promet, a uz manje
prilagodbe i za gradsko-prigradski promet.

2. Usluge: Primjer osiguravanja usluga je obvezamia luka da osiguraju ljudske i teldkie

kapacitete u svrhu pordioosobama s invaliditetom prilikom odlaska i pokeat leta, kao Sto

8 Ugradivanje zvignih signalizatora na raskrizjima, ugieanje podiznih platformi u pothodnike, postavijangktilnih
polja i crta upozorenja te crtadenja za slijepe i slabovidne osobe, upustanje akiani sl.
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je transfer koji se obavlja prilagenim vozilom, propisana Zakonom o obveznim i stearn
pravnim odnosima u zéaom prometu (1998). Kao primjer osiguravanja uslpgstup&nog
javnog gradskog prijevoza i&mo organiziranje svakodnevnog prijevoza osoba s
invaliditetom i djece s teSkama u razvoju na posao, fakultete, u Skolu, naesalju i radnu
terapiju u Gradu Zagrebu. Navedenu uslugu od 1§8dine osigurava gradsko prijevogko
poduzeée.

3. Povlastice i naknade: Zakonom o sigurnosti ptanma cestama (2008) propisano je da
osobe s 80% ili viSe tjelesnog o&aja, odnosno osobe koje imaju @stge donjih
ekstremiteta 60% ili viSe, mogu propisanim znakamtppa&nosti oznditi vozilo u kojem se
prevoze, a koji im omoduje parkiranje vozila na parkiraliSna mjesta kajaza tu svrhu
posebno obiljezena. Osobe s invaliditetom koje regumkoristiti usluge javnog otoog
cestovnog prijevoza imaju pravo na takmu naknadu za nadoknadu troSkova vlastitog
prijevoza kada putuju na posao, Skolovanje ili &tauusavrSavanje. Osobe kod kojih je
utvrdeno tjelesno ostenje koje ima za posljedicu nesposobnost donjitrekgteta 80% ili
viSe te HRVI sa 100% tjelesnog o&taja imaju pravo na oslofianje od pléanja cestarine
(,smart* kartica) za jedan osobni automobil kojidm u svom vlasniStvu, a osobe s 80% lli
viSe tjelesnog ostenja, odnosno osobe kod kojih je uino tjelesno osStenje koje ima za
posljedicu nesposobnost donjih ekstremiteta 60%ide, ne pléaju godiSnju naknadu za
uporabu javnih cesta za jedan osobni automobil kofju u svom vlasnisStvu. Sukladno
navedenom, na dan 20. prosinca 2010. godine reegisirje 10.416 korisnika "smart" kartica
za besplatno koriStenje autocesta te 33.566 k&agmiava na osloldanje plg&anja godisnje
naknade za uporabu javnih cesta. Sukladno Zakgmviasticama u unutarnjem putkom
prometu (2000) osobe s invaliditetom imaju pravopo&lasticu u unutarnjem putiom
prometu koja iznosi 75% od redovne cijene vozneéekaa 4 putovanja godiSnje zeljeznicom
ili brodom te pravo na besplatnu voznju za praétptilikom koriStenja navedene povlastice.
46.  Zakonom o sigurnosti prometa na cestama (28883 je mogtnost JLS i JP(R)S na
uredenje prometa na svom podju, Sto ukljuje moguénost osiguravanja besplatnog
parkiranja za vozila osoba s invaliditetom, davang uporabu rezerviranih parkiraliSnih
mjesta na javnim parkiraliStima ili ispred stamberggade bez obzira radi li se o javnhom
parkiraliStu, te mogtnost izdavanja odobrenja za kretanje i stajanjeil&¥opsoba s
invaliditetom na javnim povrSinama na kojima jepet ogranien ili zabranjen.

47. Postojém nacionalnim strateSkim dokumentima, koji se a#nma ljudska prava
opcenito te prava osoba s invaliditetom, petse primjena univerzalnog dizajna.

48. Pristupanost u sustavu socijalne skrbi osigurava se t&mi standardima

propisanima Pravilnikom o vrsti i djelatnosti doreacijalne skrbi, n&nu pruzanja skrbi
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izvan vlastite obitelji, uvjetima prostora, oprefneadnika doma socijalne skrbi, terapijske
zajednice, vjerske zajednice, udruge i drugih pifa@soba te centra za potnionjegu (2009).
49, Sukladno Zakonu o javnoj nabavi (2007) u dokutagji za nadmetanje odheju se
zahtjevi koji se odnose na tebke specifikacije kojima se opisuju potrebna objhez
proizvoda ili usluge, kao Sto su osmisljavanje ejgd svih zahtjeva (uklfwjuci pristup za
osobe s invaliditetom). Zakon ujedno propisuje @antke specifikacije moraju svim
natjecateljima i ponuditeljima omogti jednak i nediskriminirajdi pristup hadmetanju, kao i
mogutnost da nartitelji rezerviraju ugovore Weu objavi nabave, na tia da navedu je li
postupak javne nabave rezerviran za natjecateljepohuditelje sukladno zaggnom
programu zaposljavanja, ili samo za natjecateljpahuditelje koji zaposljavaju vise od 50%
osoba s invaliditetom u odnosu na ukupan broj 2epds

Clanak 10. Pravo na Zivot

50. Pravo na zivot zajaleno je Ustavom RH te dodatn@wsceno potpisivanjem
brojnih metunarodnih dokumenata koji su dio pravnog poretk&.Rbsobe s invaliditetom
nisu izloZzene arbitrarnom oduzimanju Zivota, a ¢waimo uskréivanje neodgodive
medicinske pom® bolesniku ili osobi kojoj je takva pom@otrebna zbog izravne opasnosti
za njezin zivot smatra se sukladno Kaznenom zaK&@Q7) kaznenim djelom za koje je
propisana kazna zatvora od 6 mjeseci do 3 godine.

51. Prema Zakonu o zdravstvenim mjerama za ostsgg\prava na slobodno odivanije

o ratanju djece (1978) zena moze legalno izvrSiti prekidinaie bez dozvole komisije,
ukoliko se radi o trudno koja traje do 10 tjedana, a prekid se moze obaamo u
ovlaStenim stacionarnim zdravstvenim ustanovameanUino se ne vode statésti podatci
vezani uz izvrSene prekide trudigou slé¢ajevima kada se na temelju indikacijgekivalo da
¢e se dijete roditi s teSkim pritenim tjelesnim ili duSevnim manama, aé po promjeni
zakonske regulative i donoSenju Plana stakidti istrazivanja za 2011. godinu, to biti
mogue. U tu svrhu izvrSene su potrebne predradnjeifpjene su dopune obras€aijave
prekida trudnde s pitanjima o probiru na kromosomopatije i posfadn zahtjevom za
prekidom trudnée te su kao razlozi prekida trudmouvedeni i drugi zakonom propisani
razlozi koji se odnose na posljedice silovanjacesta.

Clanak 11. Rizine situacije i humanitarna krizna stanja

52. Planom zastite i spaSavanja za pgérlRH utvdeno je da se planovima civilne
zastite JLS i JP(R)S utimju popisi ranjivih skupina te planira organizacpatpore u
provaienju evakuacije, niel ostalim, i za bolesne, nedre, nepokretne, osobe starije od 75

godina Zivota i osobe s invaliditetom. Pored togegpisuje se i obvezna evakuacija

® Opéa deklaracija o ljudskim pravima, Europska konvend ljudskim pravima, Konvencija o pravima djeteta
Deklaracija o pravima djeteta, Konvencija o elimiifiavih oblika rasne diskriminacije
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stacionarnih zdravstvenih ustanova (bolnicadilifa) i ustanova u kojima borave osobe s
invaliditetom, Sto je raztkeno planovima zastite i spaSavanja JLS i JP(R)S.

53. Zakonom o humanitarnoj poto(2003) definirane su humanitarne organizacije,
humanitarna pomiote uvjeti njezinog pruzanja.

54, Hrvatski Crveni kriz u svojim redovnim aktivitimsa vodi posebnu brigu o zastiti
osoba s invaliditetom. U distribuciji humanitarnenpéi osobama s invaliditetom HCK i
njegova drustva na terenu primjenjujucel® individualnog pristupa na &a da se
humanitarna pomiodostavlja u njihove domove, mjesto stanovanja edodoravka. Takav
pristup dostave humanitarne pofn@rimjenjuje se i u rizinim situacijama. U izbjeglkim
kampovima (izmjeStajnim centrima HCK, kao Satorslaselje) raspolozivost i pristufyaost
sanitarnih prostorija odnosno zadovoljavanje ositoWigijenskih potreba moze se dijelom
osigurati koriStenjem kemijskih nuznika prilatgmih osobama s invaliditetom i koriStenjem
prostora s tekiom vodom unutar Satora.

Clanak 12. Jednakost pred zakonom

55. U RH svi su pred zakonom jednaki, a Kazneniomakl997) predvia sankcije za
onoga tko uskrati ili ogradi slobodu ili pravocovjeka i graanina utvdeno Ustavom,
zakonom ili drugim propisom, ili koji na temeljuzike ili pripadnosti daje gdanima
povlastice ili pogodnosti.

56.  Obiteljskim zakonom (2003) propisano je da gsslgvna sposobnost sige
punoljetnogu (s navrSenih 18 godina zivota) ili sklapanjem klrgorije punoljetnosti.
Poslovnu sposobnost taler moze st@ i maloljetnik stariji od 16 godina koji je postao
roditelj, o ¢emu odl¢uje sud u izvanparéimom postupku, uzimaguiu obzir dusevnu zrelost
maloljetnika. Navedenim zakonom je kroz institutlskStva osigurana zastita maloljetnih
osoba bez roditeljske skrbi, punoljetnih osoba kogel sposobne brinuti o sebi i osoba koje
osigurava zastita osobnosti zbrinjavanjemcéjgem i osposobljavanjem za Zivot i rad, te
zastita imovinskih prava i interesa. O liSavanjslpene sposobnosti i odiiwanju skrbnika
odlwuje sud u izvanpartmom postupku koji pokée sud po sluzbenoj duznosti ili na
prijedlog centra za socijalnu skrb, tmag druga osobe o kojoj se provodi postupak, niezin
krvnih srodnika u ravnoj lozi, a u poliwj lozi do drugog stupnja. Prilikom donoSenja &elu
sud uzima u obzir sttmo miSljenje lij€nika vjeStaka. Osim potpunog oduzimanja poslovne
sposobnosti, ona se moze oduzeti djetmmisSto zna& da su odréene mjere, radnje i poslovi
koje osoba nije sposobna samostalno poduzimatmfgmice, raspolaganje i upravljanje
imovinom, no¥anim primanjima, oditivanje o zapoSljavanju, poduzimanje radnji koje se
odnose na brak, roditeljsku skrb i druga osobnajatiasl.). Stéenik, koji je djelomice lisen

poslovne sposobnosti, ima pravo izjaviti Zalbu déuku o imenovanju odnosno razrjeSenju
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skrbnika, kao i na odluke u kojima se afllie 0 njegovim pravima i dobrobiti. Temeljem
odluke suda CZSS stavlja pod skrbnistvo osobu jeogjelomice ili potpuno liSena poslovne
sposobnost i imenuje joj skrbnika. Ako osoba liSpnalovne sposobnosti ima roditelje koji
pristanu i sposobni su skrbiti o punoljethom djet€1ZSS moze donijeti odluku o roditeljskoj
skrbi nakon punoljetnosti. Skrbnik je duzan sawesa brinuti 0 osobi, pravima, obvezama i
dobrobiti Stéenika, a prije poduzimanja vaznijih mjera zaStisole Stienika ili njegovih
imovinskih interesa skrbnik je duzan razmotriti ijeiSje, Zelje i osjéaje Stéenika. Interesi i
prava Sttenika takder se dodatno Stite obvezom skrbnika da zatrazh@deo odobrenje
CZSS za poduzimanje svih vaznijih mjera koje &e §ticenika. CZSS obvezan je najmanje
svake trée godine zatraziti od lijgmika primarne zdravstvene zaStite misSljenje o stanj
zdravlja Stéenika radi toga da se procijeni je li potrebno a&atr promjenu odluke o liSenju
poslovne sposobnosti.

57. Postupak za wanje poslovne sposobnosti mogu pokrenuti: sud pzbshoj
duzZnosti; osobe koje su imale pravo pokrenuti guatuza liSenje poslovne sposobnosti;
skrbnik uz odobrenje CZSS ili osoba o kojg® se voditi postupak wanja poslovne
sposobnosti. U navedenom postupku sud moze odlhitjex ili vratiti poslovnu sposobnost u
cijelosti ili djelomiéno.

58.  Strategijom razvoja sustava socijalne skrbiHuZ®11. - 2016., koju je usvojila VRH
u travnju 2011. godine, predié@ne su sljed& mjere:

- Reforma obiteljskog zakonodavstva (analiza pnmaj®©biteljskog zakona u podju zastite
prava djeteta i skrbniStva, izrada nacrta prijedlogmjena i dopuna Obiteljskog zakona,
izrada prijedloga propisa koje je potrebno usklafredloZzenim nacrtom prijedloga zakona,
izrada prijedloga ustroja sudova i drugih instifaidkoje sudjeluju u provedbi zakona, te
izrada prijedloga edukacije sudaca i drugih Stjaka koji sudjeluju u provedbi zakona) s
rokom provedbe 2011. - 2016. godine,

- Unaprelenje rada sustava socijalne skrbi u pd&pruobiteljsko-pravne zastite u okviru
poboljSanja materijalnih i postupovnih odredbi @h#tkog zakona, te preciznijeg odieanja
pitanja nadleznosti, u okviru kojeg je predlmo i poboljSanje zakonskih odredbi koje se
odnose na skrbniStvo nad odraslim osobama u cogtiyanja njihovih ljudskih prava, s
rokom provedbe 2012. godine.

59. Pri MOBMS je osnhovana Radna skupina za izradalize «inaka primjene
Obiteljskog zakona s prijedlogom preporuka za nyegonapréenje. Temeljem prikupljenih
podataka o primjeni Obiteljskog zakona od strardosga, centara za socijalnu skrb te drugih
relevantnih podataka od stnih i znanstvenih institucija, analize védéezakonske regulative
te dosadasnje sudske prakse, dorigese preporuke za otklanjanje eventualnih nejasmno

dvojbi u primjeni Obiteljskog zakona te unageeje pojedinih zakonskih rjeSenja. Radna
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skupina je udila potrebu unaprivanja zakonske regulative u podju instituta skrbnistva,
kako bi se zaStita prava osoba liSenih poslovnesdpmwsti u potpunosti uskladila sa
zahtjevima KPOSI. Slozenost dreanja ovog podr&a na normativnoj te institucionalnoj i
provedbenoj razini iziskivate sustavan rad dugairee naravi kako bi se postigli odgovaraju
ucinci primjene propisa.

Clanak 13.  Pristup pravosulu

60. Osobe s invaliditetom imaju pravo na pristupvpsuiu na ravnopravnoj osnovi s
drugim gra@anima, a dodatno je neovisna zasStita njihovih prasigurana kroz instituciju
pravobranitelja za osobe s invaliditetom.

61. Pravobraniteljica za osobe s invaliditetoméestila je u odnosu na prethodne godine
primjetno brze rjeSavanje pagnih postupaka, ali naglaSava problem sporog rjegava
upravnih sporova, uzrokega vidi u velikom broju upravnih tuzbi téekuje dace primjena
novog Zakona o upravnim sporovima (od 1.cija 2012.) pridonijeti njihovom brzem i
ucinkovitijem rjeSavaniju.

62. Zakonom o besplatnoj pravnoj patn@2008) osobama slabijeg imovnog stanja
olakSan je pristup sudu i drugim tijelima koja aglliu o pravima i obvezama hrvatskih
drzavljana i stranaca, nadma da troSkove pravne poréau cijelosti ili djelomigno snosi RH.
Navedeno pravo mogu pod propisanim uvjetima kdirish ravnopravnoj osnovi s drugim
gradanima i osobe s invaliditetoftablice 1 i 2 u prilogu 2).

63. Tijekom 2010. i 2011. godine je u cilju osiguanja odgovarajte obuke zaposlenih
u pravosdu i zatvorskom sustavu u odnosu na prava osobavaiditetom, provedena
izobrazba sluzbenika pravosudne policije na tensobe s invaliditetom — korisnici sustava
pravosda.

Clanak 14. Osobna sloboda i sigurnost

64. Ustavom RH zajateno je da svatko ima prava i slobode, neovisnoegayoj rasi,
boji koze, spolu, jeziku, vjeri, polikom ili drugom uvjerenju, nacionalnom ili socijamo
podrijetlu, imovini, ralenju, naobrazbi, druStvenom polozZaju ili drugim lmeama. Svako
ograntenje slobode ili prava mora biti razmjerno narawirpbe za ogratéénjem u svakom
pojedinom sldaju. Svakom se jath Stovanje i pravna zasStita njegova osobnog i tjbkeg
Zivota, dostojanstva, ugledaasti.

65. Zakonom o izvrSenju kazne zatvora (1999, 20001, 2003, 2007, 2008, 2009, 2011)
propisano je da se zatvorenicima, osobama s intethdn, osigurava smjestaj primjeren vrsti
I stupnju njihove invalidnosti¢ime je osigurano da osobe s invaliditetom, kojeliSene

slobode, imaju primjereni smjestaj i da uzZivajaigtocesna jamstva kao i druge osobe.

19 Navedene evidencije ne izdvajaju osobe s invalintitekao posebnu skupinu korisnika prava.
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66. Prilikom izgradnje novih objekata pravosudnagtava i rekonstrukcije starih vodi se
ratuna o osiguravanju njihove pristup@sti osobama s invaliditetom, thgim prema ocjeni
puwkog pravobranitelja, a temeljem postupanja po zamioUstavnog suda vezano uz tuzbu
zatvorenika koji je osoba s invaliditetom, zbog ¢omgetnog postupanja uslijed
neodgovarajéeg smjestaja tijekom izdrzavanja pritvora i kazatvara u zatvorskoj bolnici,
u zatvorskom sustavu u RH ne postoje odgovarajeti za smjestaj i izdrzavanje kazne ili
pritvora odnosno istraznog zatvora osoba s tjekednvaliditetom koje za kretanje trebaju
invalidska kolica. U navedenom sporu, Ustavni saddlukom od 3. studenog 2010. godine
usvojio ustavnu tuzbu te nalozio VRH poduzimanjesnajza omogtavanje nesmetanog
kretanja zatvorenika s invaliditetom u zatvorskoplriici te uspostavu i djelotvorno
provaienje nadzora nad kvalitetom zdravstvene zastiiglom zatvorskom sustavu.
67. Sukladno PrekrSajnom zakonu (2007), u ciljugwsivanja jednakih procesnih
jamstava na ravnopravnoj osnovi s drugima, gluhimijemim osobama kojima je oduzeta
sloboda, prilikom ispitivanja se mora osigurati amnakovnog jezika.
68. O procesu transformacije ustanova socijalndiskideinstitucionalizacije osoba s
invaliditetom je detaljnije izvij@®no uclanku 19.
Clanak 15.  Sloboda od mienja ili okrutnog, ne¢ovjegnog ili ponizavajuéeg

postupanja ili kaznjavanja
69. Sukladno Zakonu o zastiti prava pacijenata 420ta znanstveno istrazivanje nad
pacijentom i ukljgivanje pacijenta u medicinsku nastavu nuzan jeciteripristanak
obavijeStenog pacijenta odnosno pisana, datirangotpisana suglasnost pacijenta za
sudjelovanje u oddenom znanstvenom istrazivanju ili medicinskoj nastdana na temelju
preciznih i razumljivo formuliranih obavijesti o mavi, vaznosti, posljedicama i rizicima
ispitivanja. Za osobe liSene poslovne sposobndistinaloljetne pacijente pristanak daje
njegov zakonski zastupnik ili skrbnik, a suglasreestmoze powi u bilo koje vrijeme.
70. Prema osobama kojima je oduzeta sloboda possepar skladu s Europskom
konvencijom o spr&avanju mgenja i neljudskog ili ponizavageg postupanja ili kaznjavanja
te Standardima i preporukama europskog odbora masfanje mdenja i neljudskog ili
ponizavajideg postupanja ili kaznjavanja (CPT). S tim u vemneken je i Zakon o
Nacionalnom preventivnom mehanizmu za &avanje mgenja i drugih okrutnih, neljudskih
ili ponizavajiih postupaka ili kaznjavanja (2011) kojim je odkkao da poslove Nacionalnog
preventivnog mehanizma obavlja ggu pravobranitelj, zajedno s 2 predstavnika udruga
registriranih za obavljanje djelatnosti iz pogeu zastite ljudskih prava i 2 predstavnika

akademske zajednice, te o radu izéggs HS.
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Clanak 16.  Sloboda od izrabljivanja, nasilja i zlogvljanja

71. RH je poduzela zakonodavne i druge mjere w agStite osoba s invaliditetom od
svih oblika izrabljivanja, nasilja i zlostavljanjakljuc¢ujuci i njihove aspekte vezane uz spol i
djecu. Pravna i institucionalna zastita zrtavajeduoka kaznenih, odnosno prekrsajnih djela
vezanih uz nasilje u obitelji i obveza postupangdlaznih tijela u skajevima nasilja,
zlostavljanja, zanemarivanja ili izrabljivanja osigna je nizom propi$g a posebno istemo
Zakon o zastiti od nasilja u obitelji (2009) ko prepoznao osobe s invaliditetom i djecu s
teSk@&ama u razvoju kao posebno ranjivu skupinu te jeedidrteze sankcije za @aitelja
ukoliko je nasilje u obitelji péinjeno na Stetu osobe s invaliditetom, odnosnéinpeno u
njezinoj nazenosti.

72. Kaznenim zakonom (1997) propisana je kaznaoratza onoga tko ostavi u teSkom
polozaju ¢lana obitelji koji ne moze o sebi skrbiti, Sto pmtvlja krSenje zakonskih
obiteljskih obveza. Takter je propisana n@&ana kazna ili kazna zatvora za osobu koja
neovlasteno prodre ududom ili zatvoreni ili ogrdeni prostor koji pripada tom domu te
poslovni prostor ili se na zahtjev ovlaStene osmtipela ne udalji.

73. S ciljem prevencije rodno uvjetovanog nasilf0& godine je provedena medijska
kampanjaSutnja nije zlatokoja se sastojala od TV spotovabillboard plakata na temu
obiteljskog nasilja, silovanja u vezi i trgovanjadima.

74. Ministarstvo unutarnjin poslova, Ministarstvoraposuta, MOBMS, MZSS,
Ministarstvo uprave i Ministarstvo znanosti, obrzaigja i Sporta su 2010. godine potpisal
Sporazum o suradnji u slajevima nasilja kojice planom provedbe utvrditi i programe
prevencije nasilja, programe potndrtvama nasilja te potrebne intervencije.

75.  2009. godine osnovano je Povjerenstvo VRH zapgaienje zaStite od nasilja u
obitelji kao stréno i savjetodavno tijelo VRH kojetine strinjaci koji se bave
problematikom nasilja u obitelji, predstavnici OG® predstavnici resornih tijela drzavne
uprave. Tijekom 2010. godine, temeljem odredbi Zek® zastiti od nasilja u obitelji,
osnovano je Stkmo povjerenstvo za ptanje i unapréivanje rada tijela kaznenog i
prekrSajnog postupka te izvrSenja sankcija vezanipastitu od nasilja u obitelji.

76. U cilju ukazivanja na vaznost promisljanja ogu@m winku svakog pojedinog
teksta, koji se odnosi na nasilje u obitelji, pmjegova predstavljanja javnosti, 2007. godine

izraden je Prirgnik sa smjernicama za medijsko izvjeStavanje oljoasiobitelji, u kojem se

1 Obiteljskim zakonom, Zakonom o policiji, Zakonom olipijskim poslovima i ovlastima, Zakonom o za&tiil

nasilja u obitelji, Kaznenim zakonom, Zakonom orezom postupku, Zakonom o sudovima za mladez, Zakam
prekrSajima, Zakonom o zastiti svjedoka, Zakonosupbijanju diskriminacije, Zakonom o ravnopravnagtolova,
Nacionalnom strategijom zastite od nasilja u ohitedj razdoblje od 2011. do 2016. godine, Protokotopostupanju
u slgaju nasilja u obitelji te Protokolom o postupanjslutajevima nasilja méu djecom.
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naglaSava da je prilikom izvj@ganja o sldajevima obiteljskog nasilja vazno polaziti od
vrijednosnog okvira koji nalaze da se Zrtvama nkojanatin ne oteZa situacija.

77. Od donoSenja Nacionalne strategije zastite ailja u obitelji (2008, donosi se za
dvogodiSnja razdoblja), ova problematika prati sezkGodisSnja izvje& CZSS i temeljem
Obrasca standardne metodologije izéjednja o provedbi Protokola o postupanju waju
nasilja u obitelji(ttablice 1-3 u prilogu 2)

78. Protokolom o postupanju u &hjevima nasilja mé&u djecom, kao i Protokolom o
postupanju u skiajevima nasilja u obitelji propisana je obveza ppahja svih nadleznih
tijela u sli¢ajevima nasilja, zlostavljanja, zanemarivanjaatabljivanja. Temeljem odredbi
Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i sredskali (2008) MZOS priprema Pravilnik

0 postupaniju titelja, nastavnika, stemih suradnika i ravnatelja u poduzimanju mjeraigast
prava @enika te prijave svakog krSenja tih prava nadlezigima, koji ¢e gore navedenim
Protokolima i Sporazumom o suradnji, navedenom ¢li t@é4., posebno utvrditi postupke
djelatnika u odgojno-obrazovnom sustavu wajevima bilo kojeg krSenja pravaanika
vode&i ratuna o preuzetim obvezama iz dnearodnih ugovora. MZOS je izradilo Program
aktivnosti za sprigavanje nasilja m# djecom i mladezi s rokom provedbe od 2006. do
2012. godine temeljem kojeg su sve srednjoSkolskanove izradile preventivne programe
te su s tenicima i roditeljima odrZzane radionice, organigaapredavanja te prosgeni
projekti u vezi navedene problematike. Srednjodtelsistanove planiraju preventivne
programe u Skolskom kurikulumu te o planiranom é&ujju MZOS. Veina predvitenih
aktivnosti ostvaruje se na satovima razrednih adjgluz ditelje i odgajatelje ukljtieni su i
strueni suradnici te predstavnici udruga, centra zajalmei skrb ili policijske uprave.

79. UPOSI navodi da su nedostatne poduzete mjgirakdi se osiguralo da sve osobe s
invaliditetom - zrtve nasilja imaju pristugiakovitim uslugama i programima za oporavak,
rehabilitaciju i socijalnu integraciju, zbog nedgxog broja prilagdenih sigurnih kda i
nedostatka specijaliziranin programa oporavka ihgsicijalne podrSke za osobe s
invaliditetom, te smatra da je mjere usmjereneitt@$t nasilja potrebno intenzivirati u svrhu
pruzanja podrske zrtvama s invaliditetom i previeneasilja.

80. MZSS i MOBMS osiguravaju financijsku potporuapnim osobama koje obavljaju
djelatnost zbrinjavanja djece i odraslih Zrtavatelgkog nasilja. Radi osiguravanja rada
skloniSta za zrtve nasilja u obitelji, do kraja 20godine izméu MOBMS, JP(R)S i gradova
potpisani su ugovori o sufinanciranju rada savjakidta i skloniSta za zrtve nasilja u obitelji
na podrgju JP(R)S(tablica MOBMS 4 u prilogu 2)MZSS je takder sklopilo ugovore s 9
pravnih osoba koje obavljaju navedenu djelatnostjjiaukupni kapacitet je 134 mijesta.

Osobama s invaliditetom - Zrtvama nasilja omi@ya se koriStenje navedenih usluga.
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81. Tijela drzavne uprave u partnerstvu s OCD,nfajaki podupiru projekte usmjerene
prevenciji i suzbijanju razlitih oblika nasilja u obitelji u koje su ukijene i osobe s
invaliditetom(tablice MOBMS i MZSS 5 u prilogu.2)

82. MZSS je podrzalo projekt koji provodi Drustva psiholoSsku pomou suradnji s
nizozemskim strénjacima iz organizacije Movisie u okviru trogodiggjprojekta MATRA. U
okviru projekta 2009. godine je zamm program stinog usavrSavanja za stnjake koji
rade sa Zrtvama i pmiteljima obiteljskog nasilja — djelatnicima sadipe skrbi, policije,
pravosda, zdravstva i OCD. Odrzano je 13 regionalnih sanairu kojima je predstavnik
MZSS sudjelovao kao predavaa dio programa koji se odnosi na djelatnost abmgj skrbi.
MOBMS u suradnji sa SOIH provodi edukaciju drzavsiizbenika ukljtenih u postupanje
po Protokolu o postupanju u ghju nasilja u obitelji o specidfinostima postupanja u skju
pojedine vrste invaliditeta.

83. U cilju unapréenja i ujedn&vanja naina rada i postupanja u predmetima obiteljsko-
pravne i kazneno-pravne zastite, te uspostave kwioda i razvoja mreze rdesektorske
suradnje na lokalnoj razini, MZSS je 2010. godiap@elo s provedbom seminardozemo
zajedno” koji je namijenjen st¢njacima koji se bave ovom problematikom.

Clanak 17.  Zastita osobnog integriteta osobe

84. Zakonom o zastiti prava pacijenata (2004) mapd je pravo svakog pacijenta na:
suodlwivanje; obavijeStenost, prin¥anje ili odbijanje pojedinog dijagnoskiog, odnosno
terapijskog postupka; pristup medicinskoj dokumeifitapovjerljivost; odrzavanje osobnih
kontakata;, samovoljno napusStanje zdravstvene ustanorivatnost te naknadu Stete. Za
pacijenta koji nije sposoban dati pristanak za Hhape pojedinog medicinskog postupka, za
osobe s tezim duSevnim smetnjama te za osobe kggimduzeta poslovna sposobnost, osim
u slitaju neodgodive medicinske intervencije nepoduzie&oje bi ugrozilo zivot i zdravlje
pacijenta ili izazvalo trajna osienja njegovoga zdravlja, suglasnost potpisuje zsi#ion
zastupnik, odnosno skrbnik pacijenta. Slijepa osgh#ha osoba koja ne zriéati, nijema
osoba koja ne zna pisati i gluhoslijepa osoba péifavpojedini dijagnostki, odnosno
terapijski postupak izjavom u obliku javnobiljeZkog akta ili pred 2 svjedoka iskazanom
izjavom 0 imenovanju poslovno sposobne osobe &eja njeno ime prihvéati ili odbijati
pojedini takav postupak. Navedena suglasnost seempoipisivanjem izjave u bilo koje
vrijeme povdi. Ukoliko su interesi navedenih pacijenata i njitho zakonskih zastupnika,
odnosno skrbnika suprotstavljeni, zdravstveni rfadei duzan odmah o tome obavijestiti
nadlezni CZSS.

85.  Sukladno Zakonu o zastiti osoba s duSevnim rgamat (1997, 1998, 1999, 2002),
ukoliko je to nuzno radi zaStite njihovog zdraviiasigurnosti, odnosno zastite zdravlja i

sigurnosti drugih osoba, osobu s tezim duSevnintrgam@a moze se smjestiti u psihijatrijsku
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ustanovu bez njenog pristanka, a ukoliko se radjetetu, maloljetnoj osobi ili osobi liSenoj
poslovne sposobnosti mozZe se ih se, iz navedenibga, prisilno smjestiti i bez pristanka
njihovog zakonskog zastupnik® daljnjem zadrzavanju ili otpuStanju iz psihijpstkie
ustanove odikuje rieSenjem sud temeljem pribavljenog misljergdipatra, sudskog vjeStaka
koji nije zaposlen u psihijatrijskoj ustanovi u &pge nalazi prisilno zadrzana osoba.

86. Zakonom o zdravstvenim mjerama za ostvarivangga na slobodno odiivanje o
radanju djece (1978) propisani su uvjeti za izvrSestgilizacije: zahtjev osobe koja se Zeli
sterilizirati i navrSenih 35 godina zivota, ¢ega je razvidno da sterilizacija djeviop nije
dozvoljena. Bez obzira na godine Zivota sterilizis® moze Zendiji bi zivot bio ugrozen
trudnatom ili radanjem, kao i osoba za koju se na temelju saznaej@icnske znanosti
utvrdi da bi se dijete rodilo s teSkim prienim tjelesnim ili duSevnim bolestima. Za osobu
koja nije poslovno sposobna, zahtjev za steriljgatiogu podnijeti njezin zakonski zastupnik
ili skrbnik uz suglasnost CZSS.

87. Uloga Povjerenstva za zaStitu i promicanje @rpecijenata pri MZSS je prenje
provedbe ostvarivanja prava pacijenata, rada penggava JP(R)S, davanje misljenja,
preporuka i prijedloga nadleznim tijelima te pregaje poduzimanja mjera za izgradnju
cjelovitog sustava zastite i promicanja prava @@aja u RH. Povjerenstvo imaclanova
(predstavnike udruga za zastitu prava pacijena&ijjnte MZSS). U JP(R)S osnovana su
Povjerenstva za zastitu prava pacijenata, kojaaswje od Xlanova iz redova pacijenata,
OCD i strignjaka na podriju zaStite prava pacijenata.

Clanak 18.  Sloboda kretanja i drzavljanstvo

88.  Zakon o hrvatskom drzavljanstvu (1991) temsdjina né&lima pravnog kontinuiteta
drzavljanstva, iskljtivosti hrvatskog drzavljanstva, ravnopravnosti ¢hig izvanbréne i
posvojene djece te sgevanja apatridnosti. Osobe s invaliditetom su uppobsti
izjedna&ene u zastiti i realizaciji svojih interesa kao rugi drzavljani te pod jednakim
uvjetima imaju mogénost stéi hrvatsko drzavljanstvo — podrijetlom;d®njem na teritoriju
RH; priradenjem te po manarodnim ugovorima, a donoSenje odluke o zahtgsabe s
invaliditetom ovisi isklj¢ivo o ispunjenju zakonskih uvjeta. Zahtjevi za cjgie i prestanak
hrvatskog drzavljanstva osoba s invaliditetom peedmo se rjeSavaju, a u upravnim
postupcima nafito se vodi rauna o pruzanju pravne i druge sime pomdi, radi brzeg i
ucinkovitijeg ostvarivanja statusnih prava osobawaiiditetom.

89. U svrhu zastite od apatridnosti malodobnih asédao i djece s teSkama u razvoju,
RH provodi predradnje za potirvanje Konvencije UN o smanjenju apatridnosti iz619
godine,cime ¢e postati dio unutarnjeg pravnog poretka.

90. Raienje svakog djeteta, Zivatenog i mrtvordenog, prijavljuje se nadleznom

maticnom uredu sukladno Zakonu o drzavnim maticama (L22konom je propisan rok za
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prijavu te su odrdene osobe koje su duzne tniti. Istodobno s upisom u maticudenih se
dijete, koje podrijetlom stjee hrvatsko drzavljanstvo, upisuje u knjigu drzawdja

91. Osobno ime djetetu odigu roditelji sporazumno, a ono se prema Zakongaboom
imenu (1992) mora odrediti u roku od 2 mjeseca adaddjetetova kenja. Isti Zakon
odreiuje ovlaStenike za odiwvanje imena i prezimena djeteta u ¢gju nepostojanja
sporazuma roditelja o djetetovu osobnom imenu, jekan ili oba roditelja nisu Zivi ili ne
mogu obavljati roditeljsko pravo, odnosno ako relfiinisu poznati.

Clanak 19.  Neovisno Zivljenje i ukljtenost u zajednicu

92. MOBMS od 2006. godine u partnerstvu s udrugaseba s invaliditetom provodi
projekt osiguravanja usluge osobnog asistenta zdeos najtezom vrstom i stupnjem
invaliditeta. Analizom podataka OCD, koje su u pkbdbm razdoblju osiguravale uslugu
osobnih asistenata na po&w 20 zupanija, utvdeno je da su osobe, korisnici ove usluge u
vecem postotku zaposlene nakon osiguravanja uslugecao je postotak studenata doe
korisnicima, odnosno 18 korisnika usluge je upisstiodij nakon osiguravanja navedene
usluge, a oko 70% korisnika je aktivno u radu OQ@blica 1 u prilogu 2; izvieg® o
evaluaciji projekta u prilogu 4)

93. HRVI |. skupine sukladno Zakonu o pravima hskédt branitelja i¢clanova njihovih
obitelji (2004) imaju pravo koriStenja usluge osdaepruzanje njege i poréio Osoba koja
pruza njegu ostvaruje naknadu da@a prava iz mirovinskog i zdravstvenog osiguranja,
doplatak za djecu i prava za vrijeme nezaposlenkat zaposlena osoba prema posebnim
propisima. Navedeno pravo je od 2008. do 2010.rgoKoristilo prosjéno 445 HRVI 100%

l. skupine mjes&no, za Sto je ukupno isglano 90.030.342,12 kablica 2 u prilogu 2)

94. Temeljem javnog Poziva, a sukladRoogramu razvoja usluga za starije osobe u
sustavu méugeneracijske solidarnosti od 2008. do 2011. god2@07), JLS i JP(R)S se
uklju¢uju u programe ,Pomou kWi starijim osobama“ ili ,Dnevni boravak i pordar ki
starijim osobama"“ koje provodi MOBMS. Korisnici gm@ama su osobe starije od 65 godina
Zivota, prvenstveno one koje Zive u sé&kma stargkim dom&instvima, nisu obuhuane
postoj€im oblicima skrbi, te su istovremeno i naruSenostvenog stanja ili niskog socio-
ekonomskog statusa, a potrebna im je pomn@bavljanju svakodnevnih zivotnih aktivnosti.
Usluge iz oba programa usmjerene su na: organizpoghrane, pontou obavljanju kdnih
poslova, pomé u odrzavanju osobne higijene i osnovnu zdravstvekib, razgovore i
druzenje u cilju prevladavanja usamljenosti i saog izoliranosti, usluge posredovanja
izmedu starije osobe i institucija druStva vezano uzvastanje razkitih prava te
organizirane aktivnosti slobodnog vremena kao z@salsluge u ,dnevnim boravcima za

starije osobe”. Sve usluge iz programa za korisasikbesplatndtablice 3 i 4 u prilogu 2)
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95. Krajem 2009. godine donesena je Odluka o stdimda kvalitete socijalnih usluga u
djelatnosti socijalne skrbi o kojoj je detaljnigrije&¥eno uclanku 7.

96. U svrhu spr&avanja institucionalizacije i §@nja procesa deinstitucionalizacije djece s
teSkadama u razvoju i osoba s invaliditetom, sukladno cfak o socijalnoj skrbi (2007 i
2011), osigurava se niz usluga usmjerenih pobqljSvalitete njihova Zivota u zajednici, a
koje mogu uz ustanove kojima je osriviaH, provoditi i ustanove osniv&ojih nije RH, te
druge pravne osobe poput vjerskih zajednica i warigicemo neke od prava i usluga:

a. Pravo na status roditelja njegovateljparavo roditelja djeteta kojemu je zbog odrzavanja
kvalitete zivota potrebno pruzanje spesi# njege izvdenjem medicinsko-teh¢kih zahvata
te roditelja djeteta koje je u potpunosti nepokoetnzbog viSestrukih oStenja u potpunosti
ovisno o brizi roditelja. Roditelj koji ima statugegovatelja ima pravo na naknadudglau
iznosu pet osnovic¢3 &to iznosi 2.500,00 kuna mjése, prava iz mirovinskoga osiguranja,
zdravstvenoga osiguranja i prava za vrijeme nezaposti, kao zaposlena osoba prema
posebnim propisima, a navedeno pravo ostvarujekomgunoljetnosti djeteta dok takva
potreba traje. U mivremenu, novim Zakonom o socijalnoj skrbi (201i9Sren je krug
korisnika koji mogu ostvariti ovo pravo tako da aadsim roditelja, ovo pravo moze ostvariti
i bracni ili izvanbraini drug koji nije djetetov bioloski roditelj, a 4iw obiteljskoj zajednici s
djetetom. Ukoliko u obitelji ima dvoje ili viSe dje s teSkéama u razvoju, odnosno osoba s
invaliditetom, status roditelja njegovatelja tdko mogu sté oba roditelja, odnosno jedan od
¢lanova obitelji ukoliko dijete nema roditelja ibditelji ne zive s njim.

b. Integracija— poma: pri ukljucivanju djeteta i mlde punoljetne osobe s tjelesnim ili
mentalnim oSté&enjem u programe redovnih predskolskih ili Skolsk#tanova (integracija).
Na ovaj se ndn omoguuje odgajateljima, titeljima i nastavnicima da prilagode odgojne i
nastavne sadrzaje djeci s tjelesnim ili mentalngt&enjem kako bi im na najbolji mogu
n&in priblizili gradivo radi stjecanja potrebnih zpani vjeStina, te bi im na taj dim
omoguili pohadanje predskolskih i Skolskih programa u mjestuayibg stanovanja.

c. Povremeni boravak daje mogunost osobama s tjelesnim ili mentalnim ¢é8tgem da Sto
viSe vremena provode u vlastitim obiteljima, a mase istodobno u sklopu institucije osigura
individualna rehabilitacija u onom opsegu koji ggprimjereniji njihovim potrebama.

d. Patronaza- novi sadrzaj prava na poiho njegu u kii — stritna pomaé u obitelji kao
jedan od izvaninstitucijskih oblika skrbi, koju gaju stréni radnici domova socijalne skrbi.
Ova usluga obuhva pruzanje usluga psihosocijalne rehabilitacijel r@@mnadi obitelji u

razvijanju sposobnosti korisnika s cillem stjecapatrebnih znanja, vjeStina i navika.

12 sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi (2011) osnovieaemelju koje se utduje iznos novanih naknada, potpora i
materijalne pomé, osim pom@i za uzdrzavanje, iznosi 15,04% utene proréunske osnovice za olian naknada i
drugih primanja u Republici Hrvatskoj.
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Intencija uvaenja ovog oblika skrbi jest da se korisnicima ontbgtrucna poma u vlastitoj
obitelji u svrhu prevencije institucionalizacije.

Dalje se aktivnosti odnose na izradu prijedloga agowzakonskog rjeSenja kojirde se
redefinirati | prava s osnove invalidnosti, kakoskidjeci s teSkkama u razvoju i osobama s
invaliditetom omogtilo ostvarivanje pom@ i usluga u onom opsegu u kojem je to zaista
potrebno, u skladu sa stupnjem njihovih funkcioiteBposobnosti. S ciljem potpore obitelji,
spomenutim novim Zakonom o socijalnoj skrbi (201iyedene su nove izvaninstitucijske
usluge: prva socijalna usluga, savjetovanje i pangyg obiteljska medijacija, rana
intervencija, te st@na potpora u obavljanju poslova i zapoSljavanjukofiar je uvedena
nova usluga privremenog smjestaja koja podrazumileatkotrajni smjestaj koji se ostvaruje
radi provatenja kr&ih rehabilitacijskih programa, a obulégapojedine usluge psihosocijalne
rehabilitacije u cilju usvajanja i razvoja socijdnvjestina djece s teSkama u razvoju i
odraslih osoba s invaliditetom, a tijekom kojeg s&ditelju djeteta s teSkama moze priznati
usluga privremenog smjeStaja s djetetom radi njegaktivnog sudjelovanja u prodgenju
psihosocijalnih programa, te vikend smjeStaj k@i rmoze povremeno priznati djetetu s
teSkaama u razvoju i odrasloj osobi s invaliditetom riaditkotrajne skrbi tijekom odmora ili
zadovoljavanja drugih vaznih potreba roditelja,it@gh njegovatelja/njegovatelja.

97. Radi zaStite materinstva, njege nodermg djeteta i njegova podizanja te ugklga
obiteljskog i poslovnog Zivota Zakonom o rodiljninoditeljskim potporama (2008 i 2011)
roditeljima se osiguravaju vremenske i tane potpore- rodiljni dopust, roditeljski dopust,
rad s polovicom punoga radnog vremena, stanka pnjéo dopust zaposlene trudnice i
majke koja doji dijete i mirovanje radnog odnosa3dgodine Zivota. Pored navedenih prava
roditelj djeteta, kojemu je zbog njegova zdravljeazvoja potrebna pajana briga i njega,
ima pravo na rad u skienom radnom vremenu do navrSene 3. godine Zivotaditelju
djeteta s tezim smetnjama u razvoju osigurava agopna dopust za njegu djeteta do 8.
godine djetetova Zivota te pravo na rad u &mam radnom vremenu za razdoblje dok ta
potreba traje. Do stupanja na snagu navedenog Zakoditelji djeteta s teZim smetnjama u
razvoju su temeljem Zakona o radu (1995) imali praa dopust za njegu djeteta ili pravo na
rad u polovici punog radnog vremena do 7. godiegetlpvog zivota. Zakonom o izmjenama i
dopunama Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporarfu primjeni od 31. oZujka 2011.
godine), unaprijéen je zakonski okvir na fen da je jasnije propisano pravo na dopust za
njegu djeteta s tezim smetnjama u razvoju do 8ingotivota djeteta odnosno pravo na rad s
polovicom punog radnog vremena radi njege djetd&zisn smetnjama u razvoju (djeteta s
tezim tjelesnim ili mentalnim ostenjem ili s tezom psibikom bolesti). Za vrijeme koriStenja
prava na dopust korisnik ima pravo na &mw naknadu za puno radno vrijeme u iznosu od

65% prorgunske osnovice mje&eo (2.161,90 kuna). Pravo na dopust za njegu djetet
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teZzim smetnjama u razvoju jedan od zaposlenihaiin@zaposlenih roditelja moze Koristiti i
kao pravo na rad s polovicom punog radnog vrememastaviti njegovo koristenje i nakon
navrSene 8. godine djetetova zivota, sve dok teepattraje(tablice 5 - 18 u prilogu 2)

98. U cilju intenziviranja reformskih procesa triormacije i deinstitucionalizacije
donesen je Nacionalni plan deinstitucionalizacijgansformacije domova socijalne skrbi i
drugih pravnih osoba koje obavljaju djelatnost gdice skrbi u RH za razdoblje od 2011. do
2018. godine koji predstavlja temelj za planiramjgeze domova i djelatnosti socijalne skrbi.
Svrha Nacionalnog plana je smanjiti ulazak korianik institucije i povéati izlazak iz
institucija u nove oblike skrbi, posebno stimulikajobiteljsku reintegracijuuz garanciju
jedne ili viSe usluga podrske obitelji u lokalnajednici), Sto bi trebalo biti uskdano s
prioritetima razvoja mreze usluga na lokalnoj raaiodeti pritom ratuna o regionalnoj
ravnomjernosti. Temeljem Nacionalnog plana definiease prioritetna financijska ulaganja u
razvoj mreze socijalnih usluga u JP(R)S, a sredstvaogu osigurati iz drzavnog préwaa i
pror&una JLS i JP(R)S, s posebnim naglaskom na dmmgi osiguranja sredstava iz
pretpristupnih fondova EU, kao i sredstava iz suukh fondova EU, odnosno drugih
instrumenata financiranja. Nacionalni plan u&ljje okvirne kvantitativne i vremenske
projekcije potrebnog smanjenja kapaciteta insgglei skrbi (stalni ili tjedni smjeStaj u
domovima i drugim pravnim osobama), u odnosu nashitke skupine, te planirane
projekcije povéanja kapaciteta u izvaninstitucijskim oblicima s&tgga, uz osiguranje Sto je
mogue ravnomjernije dostupnosti usluga u svim regijangnosno na podéima JP(R)S.
Predvideno je razdoblje provedbe od 2011. do 2016. goringomove za djecu i mladez bez
odgovarajde roditeljske skrbi, domove za djecu i mladez sepwajima u ponasanju i
domove za djecu s teSkama u razvoju i odrasle osobe s invaliditetom. Zldekivano
duzeg trajanja procesa deinstitucionalizacije mgfarmacije za domove za psiki bolesne
odrasle osobe, za ovu korigkiu skupinu ciljevi i projekcije definirani su do 28. godine.
Clanak 20. Osobna pokretljivost

99. Osobama s invaliditetom se Zakonom o socijakklopi (1997, 2011) osigurava
osposobljavanje za samozbrinjavanje putem poseakehibilitacijskin programa (primjerice,
osposobljavanje slijepih osoba za kretanje uz @oofjelog Stapa ili psa voda i sl.). Ukoliko

je potrebno, radi provtenja ovoga osposobljavanja osobi se osigurava g&apjsnovcana
poma za pokrée troSkova prijevoza.

100. Zakonom o kretanju slijepe osobe uz pérpsa vodia (1998) urduje se pravo
slijepe osobe sa psom vodin na koriStenje prijevoznih sredstava u javhoneyoizu i
njihova slobodna pristupa na javna mjesta.

101. Vazan aspekt u ostvarivanju Stéezeamostalnosti i neovisnosti osoba s invaliditetom

je osiguravanje ortopedskih i drugih pomagala tgmelPravilnika o uvjetima i r@u
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ostvarivanja prava na ortopedska i druga poma@&la, 2010). Pravilnikom su obuldema
ortopedska, éna, slusna, tiflotehtka, surdotehika te stomatoloska pomagala namijenjena
poboljSanju ostenih funkcija, ublazavanju ili otklanjanju tjeleghosStéenja ili nedostatka
organa i organskih sustava, odnosno nadomjeStaveamgtomskih ili fizioloSkih funkcija
nakon oStéenja izazvanih bolés ili ozljedom. Pri HZZO je osnovano Povjerenstva z
ortopedska pomagala koje na prijedlogedstraka i OCD daje misljenja i prijedloge u vezi s
uvrStavanjem novih ortopedskih pomagala u navedeiilnik.

102. Osiguravanje pristupaosti javnog prometa osobama s invaliditetom u eadisti je
JLS koje poduzimaju brojne mjere za olakSavanjeowg osobne pokretljivosti ugraiivanje
zvwenih signalizatora na raskrizjima, podiznih platfonmpothodnike, postavljanje taktilnih
plo¢a i linija vodilja za slijepe i slabovidne osobgusgtanje rubnjaka i sl.

103. Sredisnji drzavni ured za e-Hrvatsku, u suraddredom pravobraniteljice za osobe s
invaliditetom i Tehnikim fakultetom u Rijeci, pokrenuo je 2009. godinétpprojekt pod
nazivom “e-UKLJWIVA HRVATSKA® kojim se promovira ,Servus‘— prvi sustav
inteligentne kde koji omogéava govorno upravljanje domom na hrvatskom jezZgustav se
prilagaoiava specitinim potrebama korisnika, a ima i magwst nadogradnje funkcija.
Instalacijom sustava u 4 OCD, omdgua je njegova prezentacija svim zainteresiranim
osobama, osnovana je tvrtka koja se bavi daljnpzvojem, instalacijom i distribucijom
Servusa, a trenutno ga u svom domu koristi 10 osabealiditetom.

104. HRVI s oStéenjem organizma 100% |. skupine ima pravo na osabmomobil s
ugraienim odgovarajéim prilagodbama koji mu u vlasnistvo dodjeljuje MMB svakih 7
godina.(tablica 1 u prilogu 2)

Clanak 21.  Sloboda izrazavanja i misljenja, te pritup informacijama

105. Ostvarivanje prava na pristup informacijanz&kim i pravnim osobama regulirano je
Zakonom o pravu na pristup informacijama (2003)irkope svakoj domaj ili strangj
fizickoj i pravnoj osobi osigurava pravo na pristup infacijama koje posjeduju, kojima
raspolazu ili koje nadziru tijela javne vlasti, aj& ne smiju staviti u povoljniji polozaj ni
jednog korisnika na g da se odrdenom korisniku informacije daju ranije. Tijelo javn
vlasti obvezno je omoditi podnositelju zahtjeva pristup informaciji nagaje u roku od 15
dana od dana podnoSenja zahtjeva.

106. Osiguravanje dostupnosti sluzbenih informaijavih podrdja Zivota, neovisno o
moguwnostima, znanju i eventualnim ogréemjima korisnika, omogeno je kroz internet
portal ,Moja uprava“ (www.mojauprava.hr) koji jeiptupaan osobama s raziiim vrstama
invaliditeta; prilagodbom prikaza na nekoliko ¢ma 1 primjenom standarda Koji
omoguavaju strojnocitanje za slabovidne i slijepe, omagm je pristup informacijama

osobama s invaliditetom na jednakoj osnovi s dragimhakater, donesen je Zakon o
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elektrontkim komunikacijama (2008) koji uz pogodnost izboreijjene i kakvde
komunikacijskin usluga omogduje pristup&nost i dostupnost javnih elektr@kih
komunikacijskih usluga.

107. Zakonom o socijalnoj skrbi (1997, 2011) prapws je pravo gluhih i gluhoslijepih
osoba na besplatnu uslugu strag prevoditelja u postupcima ostvarivanja pravaacijalne
skrbi vezano uz sklapanje pravnih poslova. 2008lirgo bilo je 186 korisnika navedenog
prava, a u 2009. godini uslugu je koristilo 256 lsoTijekom 2008., 2009. i 2010. godine
MZSS i MOBMS u partnerstvu s udrugama gluhih i nagt osoba financijski su podupirali
projekte kroz koje se kontinuirano osigurava ushugaaa/prevoditelja hrvatskog znakovnog
jezika i njihova edukacija. Kroz projekte MOBMS pafena su 32 tunda/prevoditelja na
znakovni jezik, te je ukupno obuhiemo preko 1.300 korisnika usluge Sto je otprilikK¥/a3
pokrivenosti sukladno potrebama. Osobamacdesi@ sluha na taj je &ia olakSan pristup
svim potrebnim informacijama iz svakodnevnog Ziygp@sebice u odgojno-obrazovnom
sustavu, zdravstvenoj skrbi i svim ostalim pagima Zivota u zajednici. Paralelno se provodi
i edukacija djelatnika u javnim sluzbama i svihrzaresiranih grdana za tenje znakovnog
jezika.

108. Gluhim i nagluhim osobama omdégua se préenje triju informativnih emisija
dnevno— uz tuma&a/prevoditelja hrvatskog znakovnog jezika, odnasnpoma servisa koji
putem teleteksta omogava prikaz izgovorenih informacija/vijesti u oblikitiova.

109. Pravo na koriStenje odgovakaju oblika komunikacije osobama s invaliditetom
regulirano je i Zakonom o épm upravnom postupku (2009) kojim je propisano da s
svjedoku koji je gluh pitanja postavljaju u pisanaliku, a ako je nijem, odgovara u
pisanom obliku, a kad navedeno nije mégukao tumé& se poziva osoba koja se sa
svjedokom moze sporazumjeti. Zakonom o zastiti prpacijenata propisano je talkw da
pacijenti s invaliditetom imaju pravo dobiti obaesti u njima pristupmom obliku, dok je
Smjernicama za primjenu Kodeksa savjetovanja saterasiranom javné8 u postupcima
donoSenja zakona, drugih propisa i akata propisinbi, gdje god je to moga, materijali
za savjetovanje trebali biti pripremljeni u pris&ipom formatu (primjerice Brailleovom
pismu), ovisno o ciljanoj skupini, kao i da u &ju potrebe valja razmotriti druge dae
savjetovanja s odgovarajm skupinama, primjerice kroz izravne rasprave.

110. Tijela drzavne uprave nastog@niti svoje usluge dostupnima gianima, a za osobe s
invaliditetom posebice je koristan interaktivan &gl i e-usluge jer oni omogavaju
obavljanje niza poslova putem interneta iz svog @obBobar primjer iz prakse su z&stme
.Korisni¢ke stranice* HZMO.

111. U RH je 2010. godine 60% danstava posjedovalo osobn@unalo, a 57 posto ih je

imalo pristup internetu, Sto je porast za 5 i 7tpasodnosu na 2009. godinu.
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112. 2009. godine napravljena su istrazivanja ypa&nosti e-learningsustava za osobe s
invaliditetom te analiza né&g&e posjéivanih web stranica iz sektora javne uprave. Ona su
pokazala zainteresiranost osoba s invaliditetonk@#&tenje takvih sustava, ali i potrebu
poveanja osposobljenosti osoba s invaliditetom za rjhkoriStenje te potrebu potenja
pristup&nosti javnih servisa.

113. Za gluhe i nagluhe osobe je 2005. godine oaigu usluga pozivanja poiiou
Zurnim situacijama kada je potrebna policijska nveacija ili poma@ druge javne sluzbe
(vatrogasaca, hitne medicinske pa@mavodenjem jedinstvenog broja za slanje SMS poruka
komunikacijskom centru u MUP. Od 2003. godine jeod®r u upotrebi posebna telefaks
linija putem koje gluhe i nagluhe osobe mogu posaunjen obrazac na kojemu oZagaju
jednu ili viSe od osamnaest ma@guzZurnih situacija.

Clanak 22. Postivanje privatnosti

114. Zakonom o zastiti osobnih podataka (2003)uraitp je zastita svakoj fi&oj] osobi
bez obzira na drzavljanstvo i prebivaliSte te nsowio rasi, boji koze, spolu, jeziku, vjeri,
politickom ili drugom uvjerenju, nacionalnom ili socijammopodrijetlu, imovini, rdenju,
naobrazbi, druStvenom polozaju ili drugim osobina@abranjeno je takier prikupljanje i
daljnja obrada osobnih podataka koji se odnoseasaor ili etnéko podrijetlo, polittka
stajaliSta, vjerska ili druga uvjerenja, sindikaklanstvo, zdravlje ili spolni Zivot i osobnih
podataka o kaznenom i prekrSajnom postupku (tzeelpoe kategorije osobnih podataka).
Iznimno, ovi podatci smiju se prikupljati i daljebradivati pod uvjetima propisanima u
zakonu, a njihova obrada mora biti posebno ®&na i zastiena sukladno Uredbi o &iau
pohranjivanja i posebnim mjerama tetk@ zaStite posebnih kategorija osobnih podataka
(2004).

115. Zastita zdravstvenih i rehabilitacijskih padat osoba s invaliditetom zajaema je
Zakonom o zastiti prava pacijenata (2004), kojimpnepisano pravo pacijenta na povjerljivost
podataka koji se odnose na stanje njegova zdrastjeladno propisima ocuvanju
profesionalne tajne i zastiti osobnih podatakaavprna privatnost pri pregledu, odnosno
lijecenju, a nardaito prilikom pruzanja osobne njege. Navedeno prtakwoder je dodatno
zastieno zakonskim propisima koji se odnose na obasjdjglatnosti pojedinih struka
Clanak 23. Postivanje doma i obitelji

116. Osobe s invaliditetom su u mdguosti realizirati svoje pravo na sklapanje braka i
zasnivanje obitelji na ravnopravnoj osnovi s drug®biteljskim zakonom (2003) propisano
je da brak ne moze sklopiti osoba liSena posloymes@bnosti ili osoba nesposobna za

13 Primjerice, Zakon o lijenidtvu (2003), Zakon o sestrinstvu (2003), Zakofizinterapeutskoj djelatnosti (2008),
Zakon o primaljstvu (2008), Zakon o psiholoSkojldijeosti (2003), Zakon o stomatolo3koj djelatng®€03), Zakon
o dentalnoj medicini (2003) i sl.

30



rasulivanje. Iznimno od ove odredbe sud mozZe u izvanpaom postupku dopustiti
sklapanje braka osobi liSenoj poslovne sposobnustinjezin prijedlog ako utvrdi da je
sposobna shvatiti zianje braka i obveza koje iz njega proizlaze, teedarak @ito u njezinu
interesu. Navodimo i da obiteljski centri, uz pmigasavjetodavnih usluga, provode projekte i
programe namijenjene partnerima, roditeljima i binshuroditeljima, djeci i mladima, ali i one
usmjerene osjetljivim skupinama the kojima su oni namijenjeni djeci s teslona u
razvoju, osobama s invaliditetom¢ianovima njihovih obitelji, a koji¢ine oko 13% od
ukupnog broja programa/projekata obiteljskih cemtgprimjerice, radionice s ciljem
unapréenja osobnog rasta i razvoja; poticanje integradjgce s teSkaama u razvoju;
pruzanje podrske obitelji djece s teS&kma u razvoju, osobama s invaliditetom; savjetaan;
grupe podrske roditeljima djece s te&kma u razvoju; savjetovanje djece s téakoa u
razvoju i osobe s invaliditetom i dr.).

117. Zakonom o medicinskoj oplodnji (2009) propizge pravo na medicinsku oplodnju
svim punoljetnim i poslovno sposobnim Zenama i nauSkna koji su u braku te koji su, s
obzirom na Zivotnu dob i @ zdravstveno stanje, sposobni za roditeljsku skidjetetu.
Postupak se provodi tek kada jedgaje neplodnosti bezuspjesno ili bezizgledno teitagu
neizbjeznosti prijenosa teSke nasljedne bolestiijede kod prirodnog zZ#&ca, Sto odréuje
strienjak na podrgju genetike.

118. Sukladno Obiteljskom zakonu (2003) maloljetis@bace se staviti pod skrbniStvo
ako su joj roditelji umrli, nestali, nepoznati st najmanje mjesec dana nepoznatog boravista,
liSeni poslovne sposobnosti ili roditeljske skmialoljetni, a nisu stekli poslovnu sposobnost,
odsutni ili sprij€eni i nisu u mogénosti brinuti se o svojem djetetu.

119. Zakonom o socijalnoj skrbi osigurano je pra@ousluge savjetovanja i pomaganja u
prevladavanju posebnih teslkosustavnom stémom pomdi Sto, metu ostalim, uklj¢uje i
pruzanje podrske roditeljima s invaliditetom i redjima djece s teSkama u razvoju radi
svladavanja neda i teSk@a u svezi s bolési, staro8u, smtu ¢lana obitelji, problemima u
odgoju djece, invalidn@si, ukljwivanjem u svakodnevni Zivot nakon duljega boravka u
domu socijalne skrbi ili duljega ligenja te u drugim nepovoljnim okolnostima.

120. lako udomiteljstvo u RH ima dugu tradiciju,030 godine su izmjenama Zakona o
socijalnoj skrbi stvorene pretpostavke za djelatyjar skrb o djeci i odraslim osobama
uvodenjem moguanosti osnivanja domova obiteljskog tipa te det@jmazralen smjeStaj u
udomiteljske obitelji kroz donoSenje odgovatgg podzakonskog akta. 2007. godine
donesen je Zakon o udomiteljstvu koji zasebno regydodrigje udomiteljstva. Navedenim
zakonom predden je i oblik srodrikog udomiteljstva — smjestaj djeteta u obitelj srike.
Postupak za zasnivanje ovakvog oblika udomiteljgvj@dnostavniji u odnosu na zasnivanje

ne-srodntkog udomiteljstva te je i praksa institucija koj@l@uju o alternativnim oblicima
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skrbi nastojati dijete zbrinuti prvenstveno u Siatjitelji ukoliko su za to ispunjeni uvijeti,
odnosno ako je to u najboljem interesu djeteta.nddl za smjestaj osobe s invaliditetom i/ili
djeteta s teSkama u razvoju u udomiteljsku obitelj, visa je okmade za smjeStaj ostale
djece i odraslih osoba u udomiteljskoj obitelji ogpotak uvéanja ovisi o specifnim
potrebama udomljene osobe. Nadalje, PravilnikomadrZaju i trajanju osposobljavanja i
edukacije udomiteljske obitelji (2008) propisan $adrzaj i trajanje osposobljavanja i
edukacija koje se sastoje od zajeé#ing dijela za sve udomiteljske obitelji, neovisnarsti
korisnika, te opeg i posebnog dijela prema vrsti korisrika

121. O zakonskim odredbama koje se odnose nazeijl izvijegeno je wlanku 17.

122. Sustav skrbi za djecu s te&ma u razvoju omogava koristenje cijelog niza mjera s
cilem spreéavanja njihovog odvajanja od roditelja (pravo na ma skrgenom radnom
vremenu i pravo na dopust zbog njege djeteta ®¢afka u razvoju, pravo na status roditelja
njegovatelja, dnevni oblici boravka i rehabilitacijeteta s teSkama u razvoju, pravo na
poma u kui i sl.), a propisi iz podrja obiteljsko-pravne zastite sgeanju skrivanje,
napustanje, zanemarivanje i druge Stetne postugghkegodjeci s teSkama u razvoju.

Clanak 24. Obrazovanje

123. Do donoSenja Zakona o odgoju i obrazovanjanownoj i srednjoj Skoli 2008. godine
djeca s véim teSk&ama u razvoju mogla su se obrazovati samo u paseldigojno-
obrazovnim ustanovama koje se nalaze uglavnom ¢&imvegradovima, Zupanijskim
srediStima, Sto je n&g<e zahtijevalo izdvajanje ¢enika iz obitelji. Novim Zakonom i
donoSenjem Drzavnog pedagoskog standarda (2008) Z&blovanje tenika u posebnim
odgojno-obrazovnim ustanovama je samo iznimka daglukada je &eniku potrebna i
dodatna zdravstvena i socijalna skrb. Sukladno cervem, u osnovnim i srednjim Skolama se
ustrojavaju razredni odjeli posebnih programa ofwanja kako bi &enicima, bez obzira na
vrstu i stupanj teSka u razvoju, osnovno i srednje obrazovanje bilotww® u njihovim
maticnim sredinama.

124. KEenicima s teSkéama u razvoju je zakonodavnim i ostalim mjeramguwsin pristup
Skolama (prostorna prilagodba, razredni odjeli page programa) te razumna prilagodba
Skolskog programa, od individualiziranog pristuparadu do posebnih programa, kao i
mogunosti izvaienja instruktivne nastave u &uili zdravstvenim ustanovama. Drzavnim
pedagoskim standardom je tdko regulirano pravo gluhog djeteta na tdmanakovnog

jezika u nastavi.

4 djeca s tjelesnim ili mentalnim ogtmjem, djeca s porermima u ponasanju, psitki bolesne osobe, starije i
nemane osobe i odrasle osobe s tjelesnim ili mentalteenjem i djeca i odrasli - Zrtve obiteljskog nasilja
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125. Posebno vaznu strateSku ulogu u osiguranjuzivae edukacije djece s teSlemna u
razvoju imaju: Plan razvoja sustava odgoja i obvamfa 2005.-2010.; Nacionalni plan
aktivnosti za prava i interese djece od 2006. dda220NSIMOSI; Zakon o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (2008) k@a o suzbijanju diskriminacije (2008).
126. Sukladno Zakonu o predsSkolskom odgoju i nabr&l997) djeca s teSkama u
razvoju ostvaruju pravo prioriteta upisa u predskel programe. PredsSkolskim odgojem i
obrazovanjem obuhvano je 58% djece predsSkolske dobi, dok 28% djedazpdkrace
predskolske programe. Od ukupnog broja djece ohkig@meapredskolskim odgojem 3,67% je
djece s teSkeama u razvoju.

127. Za svako dijete, koje se upisuje u prvi raznedovne Skole, Zakonom o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (2008, 208®10) propisano je obvezno utlivanje
psihofizickog stanja djeteta koje provodi stno povjerenstvo, a néji prijedlog u¢enik od
pocetka svoga obrazovanja ostvaruje pravo na primjgn@gram obrazovanja i primjerene
oblike pom@i u odgojno-obrazovnom sustavu.

128. Djeca koja imaju rjeSenje o primjerenom oblgiolovanja ukljduju se u osnovnu
Skolu i rade po prilagtenom programu ili redovnom programu uz primjenumiadializiranih
postupaka prema predenim standardima u svim Skolama u kojima za togpogbtreba. Za
ucenike oboljele od krownih bolesti ili u stanjima koja zahtijevaju boravdksmjestaj u
zdravstvenu ustanovu, organizira se osnovno Skojevarema redovitim ili posebnim
uvjetima. Odgojno-obrazovni rad s takvindemikom provodi ustanova u kojoj jetenik
smjesten ili najbliza osnovna sSkola.

129. Sukladno Odluci o elementima i kriterijimaizbor kandidata za upis u srednje Skole,
koja se donosi za svaku Skolsku godintenici s teSkéama u razvoju imaju pravo na izravni
upis u srednju Skolu. &¢nici s tezim zdravstvenim smetnjama imaju pravasiarivanje
prednosti pri upisu, Sto z&iada se mogu upisati u odgovarausrednju Skolu s manjim
brojem bodova. Eenici s osobito teSkim zdravstvenim smetnjama megupisati izravno s
misljenjem Odsjeka za profesionalno usmjeravanjgatskog zavoda za zapoSljavanje o
najprikladnijem izboru programa.

130. Wenici koji su osnovno obrazovanje zavrsili po rattom nastavnom programu uz
individualizirani pristup, kao i&enici koji su osnovno obrazovanje zavrsili po gaddenom
nastavnom programu, mogu nhastaviti svoje sredn|sk&o obrazovanje u redovitim
srednjosSkolskim programima obrazovanja uz individuani pristup, u prilagdenim
programima srednjoSkolskog obrazovanja ili, iznimne posebnim programima
srednjosSkolskog obrazovanja.¢éhici koji su osnovno obrazovanje zavrSili po poseb
programima nastavljaju srednjoSkolsko obrazovanmosebnim programima obrazovanja u

srednjim Skolama ili posebnim odgojno-obrazovnintansvama, odnosno ustanovama
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socijalne skrbi koje imaju odobrenje za prdgnje srednjoSkolskih programa obrazovanja za
ucenike s teSkéama u razvoju.

131. Tempus projektoriEducation for Equal Opportunities at Croatian Uargities —
EduQuality” (hrv. ,Obrazovanje za jednake mdgwsti na hrvatskim sveuistima®), koji
financira Europska komisija, a nositelj je Stigte u Zagrebu, Zeli se unaprijediti post@e
razviti nove oblike podrSke u izjedfwvanju mogdnosti za studente s invaliditetom,
pokrenuti stvaranje nacionalnih standarda i smgarnza razvoj pristugaosti visokog
obrazovanja studentima s invaliditetom (prijedlogcionalnog dokumenta) i osigurati
dostupnost, odrzivost i kvalitetu sustava podrSkestudente s invaliditetom u visokom
obrazovanju u RH. Vezano uz visokoskolsko obrazmyarempus projektldentificaton and
Support in Higher Education for Dyslexic Student@irv. ,ldentifikacija i potpora
dislekstnim studentima u viSem obrazovanju“) pokrenuo jeppznavanje studenata s
disleksijom na fakultetskoj razini u cilju ostvaaiva prava i prilagodbe sv@&liSne nastave.
132. U odgojno-obrazovnom sustavu ne postoje mazlikuvjetima obrazovanja u odnosu
na spol svih &enika i studenata po obrazovnim stupnjevima, pa takcenika s teSkéama u
razvoju i studenata s invaliditetom.

133. U cilju osiguravanja djelotvornog obrazovanjgotpune inkluzije @enicima s
teSka@ama u razvoju osiguravaju se i posebni dodatncbphmjerene pom@, osiguran je i
dodatni rad strtnjaka edukacijsko-rehabilitacijskog profila te s®yodi produzZeni stiini
postupak, kontinuirano se paaya podrska osobnih powroka ili pomanika u nastavi i
prevoditelja znakovnog jezika, a osigurava se jepoz Wenika (Skolskim vozilima,
autobusima, prijevoz roditelja vlastitim vozilom tiaksi prijevoz) te uporaba speéiiih
nastavnih sredstava i pomagala koja su pridaga vrsti potrebadenika s teSkéama razvoju.
134. U suradnji s Agencijom za odgoj i obrazovamge Agencijom za strukovno
obrazovanje i obrazovanje odraslih organizira s&i8b osposobljavanjecitelja i nastavnika

u osnovnim i srednjim Skolama za radé¢enicima s teSkéama. Po potrebi se takva edukacija
osigurava za konkretnogcenika i Skolu. Edukacijsko-rehabilitacijski fakultepored
osposobljavanja sténjaka logopeda, edukacijskih rehabilitatora i sdoih pedagoga, izvodi
nastavu u diplomskim studijima nekih nast&kih fakulteta te edukacijecitelja i profesora
osnovnih i srednjih Skola za stjecanje kompetermajaad u inkluzivnom razredu.

135. Specitine usluge za djecu, odrasleditalje dostupne su u posebnim ustanovama za
osobe s invaliditetom i u udrugama osoba s invalidm. Primjerice, odgojno-obrazovna
ustanova za osobe o&®ma vida organiziradenje Brailleovog pisma z&itelje i ucenike.

136. Promicanje lingvistkog identiteta gluhih osoba provodi se kroz bilali@r projekt s
cillem razvoja hrvatskog znakovnog jezik& Basic Grammar of Croatian Sign Language"

(hrv. ,,Osnovna gramatika hrvatskoga znakovnog ggzikkmedu ERF i SvetiliSta Purdue.
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137. U protekle se dvije godine, z&ptom procesu restrukturiranja posebnih ustanova u
centre podrske, prikljiuju posebne Skole za djecu s intelektualnim tédka, koje u svojim
sredinama organiziraju mobilne timove za podrSkenicima s teSkéama u redovnim
Skolama, a za to se priprema i ustanova za djesabe s autizmom.

138. U 11 gradova RH projektima Hrvatske udrugestzecnu poma djeci s posebnim
potrebama “IDEM” (uz podrsku MZOS, Svjetske bankeEt) fondova) razvijaju se mobilni
timovi u cilju osnazivanja lokalnih sredina za podenje inkluzivnog obrazovanja. JLS
prema zahtjevima roditelja i Skola swe&e financiraju poménike u nastavi i pomo
weiteljima u redovnim razredima. Vidljiva je promjena stavovima edukacijsko-
rehabilitacijskih strinjaka u posebnim ustanovama i njihova spremnosedazviju u sluzbe
podrske Skolama svog lokaliteta.

139. Hrvatska udruga za stnu poma@ djeci s posebnim potrebama ,IDEM“ od rujna
2010. godine provodi projekt ,Cjelozivotnim obrazoyem ditelja do Skole za sve®. Cilj i
svrha projekta je povanje edukacijske ukljienosti @enika s teSkéama u srednjoSkolsko
obrazovanje, Sto se ostvaruje kroz senzibilizacgdovnih Skola za teSke wenika te
podizanjem kompetencija nastavnika srednjih strokovSkola za rad s ¢enicima s
teSk@&ama u razvoju. Uz navedeno projekt je usmjerenavigavanju stitnjaka posebnih
Skola zalanove mobilnih strénih timova kao podrska procesu inkluzije u redo\siali.

140. Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokomaabvanju (2009) nisu predigne
posebne odredbe vezane uz prava studenata s itetaid, v& je to podrdje prepusteno
autonomiji svediliSta, iako izmjene zakonodavnog okvira (u poglegupadajéih
pravilnika) pokazuju napredak prema sustavnostisiguravanju socijalnih prava djece,
ucenika i studenata s teSkoma u razvoju u sustavu odgoja, obrazovanja i ZItano
Studenata s invaliditetom u tercijarnom obrazovanjakademskoj godini 2008./2009. bilo
je 219, u akademskoj godini 2009./2010. bila su Z&i2denta s invaliditetom, a u
2010./2011. bila su 254 studenata s invaliditetthodnosu na sveukupan broj upisanih
studenata (194.187) u akademskoj godini 2010./20disanih studenata s invaliditetom bilo
je 0,13%. Ukoliko uzmemo u obzir samo studente kajiupisani uz potporu MZOS i za
osobne potrebe (138.207), bez stranih drzavljazaanrednih studenata, udio studenata s
invaliditetom iznosi 0,18%. MZOS ne vodi podatke booju i postotku studenata s
invaliditetom po spolu i podegima studiranja, vé samo po pojedinim visokinmiistima.

141. Svake akademske godine u sustavu stipendingalmzi se oko 100 studenata s
invaliditetom, u sustavu potpore za naknadu dijgakova javnog prijevoza taker njih oko
100, dok je oko 10 studenata s invaliditetom u austpotpore za polkie Skolarine

studentima poslijediplomskih studija.
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142. ERF je 2010. godine u suradnjPsevention Research Center, Pennsylvania State
University (hrv. Centar za istrazivanje prevencije, DrzavnewsiiSte Pensilvanija) zageo
provedbu projekta “Implementacija znanstveno ut@mely preventivnog programa
usmjerenog na socijalno-emocionaln¢enje putem znanstvene evaluacije i primjene u
hrvatskim vrtéima i Skolama (PATHS-RASTEM)“. Primarni cilj proj&k je promocija
socijalno-emocionalne kompetencije te smanjivanjeika za ponaSajne i mentalne
poremeéaje kod djece i mladih.

143. MZOS je 2006. godine pokrenulo projekt ,Mré&kmla bez arhitektonskih barijera® s
ciliem uklanjanja gréevinskih prepreka u Skolskim objektima te omé&manja dostupnosti
obrazovanja &enicima s mototkim teSk@&ama u najblizim osnovnim i srednjim Skolama.
Navedenim projektom svake godine se u Drzavnom afmou osigurava iznos od
1.000.000,00 kuna za prostornu prilagodbu Skolatajau ngin do 2011. godine osigurana
sredstva za cjelovitu ili djelomu prilagodbu 1 predskolske ustanove (1,16% utibSen
sredstava), 63 osnovne Skole (73,26%) i 23 sreskgke (25,58%).

144. Tijela drzavne uprave i JLS u suradnji s UNFCEnanstvenim institucijama,
strutnjacima i OCD od 2008. godine razvijaju programerartervencije u djetinjstvu u svrhu
pruzanja potpore djeci s teslena u razvoju i njihovim roditeljima s ciljem raz&osvih
djetetovih potencijala. Prodene su javne kampanje za podizanje razine svijesvim
segmentima druStva o vaznosti rane podrsSke djetetazvojnim teSkéama i njegovoj
obitelji, s cillem da programi rane podrske postalmstupni na najblizoj mogdoj lokaciji
njihovom prebivaliStu, odrzavani su simpoziji saa@stvenim ustanovama te je ut®na
potreba donoSenja regionalnih i lokalnih planovaustuge rane intervencije te poticanja
pluraliteta pruzatelja usluga kroz primjere dobrakge. Osiguravanjem financijskih potpora
OCD stvara se mreza pruzatelja usluge rane inteijeen djetinjstvu kao dobra podloga za
kvalitetan razvoj djeteta i njegovog obrazovanja.

(tablice od 1 - 8 u prilogu 2)

Clanak 25. zdravlje

145. Pravo na zdravstvenu zastitu stanovniStvdem® je Zakonom o zdravstvenoj zastiti
(2008) i Zakonom o obvezom zdravstvenom osiguré®p08), a jedna od propisanih mjera
zdravstvene zastite je lfenje i1 rehabilitacija oboljelih, tjelesno i duSevidte&enih i
ozlijedenih osoba te osoba s invaliditetom.

146. Organizaciju zdravstvene djelatnosti na pgdruRH te osiguravanje prava iz
obveznog zdravstvenog osiguranja provodi HZZO. @sige osobe HZZO, koje ukfuju i
osobe s invaliditetom, imaju pravo na najviSi ogtwiastandard zdravstvene zaStite bez

diskriminacije na bilo kakvoj osnovi, ukuju¢i invaliditet.
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147. U RH zdravstveno osiguranje je obvezno i detljpo. Obveznim zdravstvenim
osiguranjem osiguravaju sSe svim osiguranim osobgmava i obveze iz osnhovnog
zdravstvenog osiguranja naceima uzajamnosti, solidarnosti i jednakosti, Sta‘z da su
zdravstvene usluge jednako dostupne svim osigurarsobbama bez obzira na spol, dob i
vjersku pripadnost. Dobrovoljno osiguranje podrageva dopunsko, dodatno i privatno. Pri
dopunskom osiguranju razliku do pune vrijednostiviarna zdravstvenu zastitu iz osnovnoga
zdravstvenog osiguranja snosi osigurana osoba salola, su za premiju dopunskog
zdravstvenog osiguranja za osobe s invaliditet@dsdva osigurana u Drzavnom prarau.

148. U okviru prava iz obveznog zdravstvenog osigja osobe s invaliditetom ostvaruju
zdravstvenu zastitu pod jednakim uvjetima kao alesbsigurane osobe, Sto podrazumijeva
pravo na primarnu zdravstvenu zastitu, specijakstkonzilijarnu zdravstvenu zastitu,
bolnicku zdravstvenu zasStitu, pravo na koriStenje lijekdkoji su utvdeni osnovnom i
dopunskom listom lijekova HZZO, pravo na stomatkteprotetsku pomdi stomatolosko-
protetske nadomjestke, pravo na ortopedska i doogaagala i pravo na zdravstvenu zastitu u
inozemstvu.

149. Svaka osigurana osoba, u&ljjuc¢i i osobe s invaliditetom, ima pravo na slobodan
izbor lijecnika iz svih djelatnosti primarne razine, kao i m@upst ostvarivanja prava na
lijekove i cjepiva u skladu s provedbenim propisiteaneljenim na ngelima zdravstvene
struke i medicinske etike.

150. 2010. godine s radom je z&po E-informacijski i referalni centar za ranu insnciju

u djetinjstvu. Cilj projekta, kojeg provodi Hrvaskidruga za ranu intervenciju u djetinjstvu,
je roditeljima male djece s tellama u razvoju ili djece kod koje postoji rizik rgvog
pojavljivanja omogtiti brzo dobivanje potrebnih stoih informacija i savjeta, a
stritnjacima omoggéiti povezivanje i podizanje razine stnosti. Ured UNICEF-a za
Hrvatsku u suradnji s Gradom Zagrebom i Dnevnintroem za rehabilitaciju djece i mladezi
Mali dom — Zagreb, 2010. godine je pokrenuo projgRana intervencija u djetinjstvu:
stritna podrska u obitelji djece s razvojnim odstupaajieskéama (0-3)”. Cilj projekta je
izrada sveobuhvatnog, dostupnog i odgov@sgumodela za stéau podrsku u obitelji koji bi
posluzio kao okvir i nacionalni primjer za uspostaustava usktenih usluga u zajednici za
djecu s razvojnim odstupanjima/tegkma (0-3) i njihove obitelji.

151. U okviru provedbe preventivnih nacionalnihgmeoma (npr. Nacionalni program ranog
otkrivanja raka debelog crijeva, Nacionalni progreanog otkivanja raka dojke, Nacionalni
program za suzbijanje HIV/AIDS i sl.) ukljane su i sudjeluju i osobe s invaliditetom.

152. O zakonodavnim i ostalim mjerama, kojima siguwava da se zdravstveni tretman
osoba s invaliditetom zasniva na njihovom slobodnonformiranom pristanku, izvijgg&no

je uclanku 17.
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Clanak 26. Osposobljavanije i rehabilitacija

153. Osobe s invaliditetom ostvaruju pravo na swakik zdravstvene zastite u istom
opsegu, kvaliteti i standardu kao sve osiguranéb@duez diskriminacije po bilo kakvoj
osnovi. Pravo na medicinsku rehabilitaciju propsg®m zakonskim aktima te provedbenim
propisima®, a organizirana je kao stacionarna rehabilitacifabulantna fizikalna terapija te
fizikalna terapija u kéi bolesnika. Medicinski rehabilitacijski programi saultidisciplinarni i
uklju¢uju razne profile profesionalaca koji osim zdraesivg osoblja ukljéuju i niz suradnih
djelatnosti kao Sto su govorni terapeuti, psihgl&acijalni radnici, vokacijski savjetnici,
kinezioterapeuti,cime se osigurava najée mogwi angazman svih potencijalnih resursa
bolesnika za Sto bolji rehabilitacijski rezultatjikee vrednuje prema stupnju samostalnosti i
neovisnosti o tdoj pomaii. Postoj€i centri medicinske rehabilitacije uglavnom su atgni

na mjestima koja, uz neophodni stmukadar i tehniku opremljenost, osiguravaju i druge
uvjete koje nije mogte postéi u svim podrdjima RH, a uklj@uju i prirodne ljekovite
¢initelje u medicini kao Sto su klimatski, morskapticki (balneoloski) s nizom prednosti u
odnosu na klashu medicinsku rehabilitaciju. Stacionarna medicans&habilitacija provodi
se u bolnicama za akutno zbrinjavanje bolesnikani@dim bolnickim centrima, klinékim
bolnicama, klinikama i opm bolnicama), u 11 specijaliziranih batkih ustanova te 2
ljeciliSta. Fizikalne terapije u kil provode ustanove za zdravstvenu njegu i privgiradse
fizikalne terapije u kéi bolesnika. Ambulantna fizikalna terapija te fizika terapija u kii
bolesnika organizirane su na zZupanijskoj razingnm utvdenim potrebama MrezZe javne
zdravstvene sluzbeiime se osigurava najviSa razina dostupnosti ovatp vadravstvene
zasStite svim osiguranim osobama bez obzira na wagamostalnosti i pokretnosti, odnosno
neovisnosti. Pojedine ustanove specijalizirane auwvalenje posebnih rehabilitacijskih
programa kao Sto su, primjerice, spinalna rehalife i rehabilitacija nakon amputacija i dr.
(pravo na rehabilitaciju HRVI, tablica 1 u prilogz)

154. Isporditelji ortopedskih i drugih pomagala, na koja osab@validitetom ostvaruju
pravo sukladno Pravilniku o uvjetima i diau ostvarivanja prava na ortopedska i druga
pomagala (2009, 2010, 2011), obvezni su osigurattikuiranu opskrbu, servis i popravke
ortopedskih i drugih pomagalaime se osigurava odgovarégu kvaliteta ovog vida
zdravstvene skrbi. Osiguranoj osobi HZZO osigurpeanagalo odgovarajeg standarda i
kvalitete te vrijednosti u skladu s navedenim Rrekom. Ako osigurana osoba pri
ugovornom isportitelju nabavi pomagalo ¥e vrijednosti od utvtene vrijednosti, razliku u

cijeni pomagala, kao i cijeni popravka tog pomagst@si osobno. U okviru medicinske

15 Zakon o zdravstvenoj zastiti (2008), Zakon o obweanzdravstvenom osiguranju (2008), Zakon o pravima
hrvatskih branitelja Elanova njihovih obitelji (2004), Pravilnik o uvjetia i n&inu ostvarivanja prava iz obveznog
zdravstvenog osiguranja za baéko lije¢enje medicinskom rehabilitacijom i fizikalnom teijapn u kwi (1996, 1997,
1999, 2007, 2008 i 2009), Zakon o zastiti vojndivilnih invalida rata
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rehabilitacije u specijaliziranim zdravstvenim usigama sadrZzane su i aktivnosti primjene
odnosno uporabe pomagalAdRVI, pravo na sufinancirana pomagala, tablica Brilogu 2)
155. Zakonom o socijalnoj skrbi predena je mogénost da i domovi socijalne skrbi
obavljaju djelatnost Skolstva u okviru koje se md® osposobljavanje i rehabilitacija.
Trenutno u RH djeluje 12 domova socijalne skrbdgxu i mladez s teSkama u razvoju, te
uz svoju redovnu djelatnost provode i programe wsaskolskog i srednjoSkolskog
obrazovanja(tablice 3 - 9 u prilogu 2)

156. Profesionalna rehabilitacija je kontinuirano dopie rehabilitacije koja obuhva
profesionalno usmjeravanje, profesionalno ospoawvalje i zapoSljavanje osoba s
invaliditetom.Ona je usmjerena prema Sto brzem wkljanju osobe s invaliditetom u rad u
zanimanju gdjece postizati najpovoljniji radni dinak s najmanjim izgledom da d® do
daljnjeg naruSavanja njezinih preostalih radnih péilm sposobnosti. Profesionalnu
rehabilitaciju organiziraju i izvode ustanove zafpsionalnu rehabilitaciju, srednje Skole ili
druge pravne osobe koje ispunjavaju uvjete za mgegrovalenje.

157. Sukladno Zakonu o profesionalnoj rehabilitacdpposljavanju osoba s invaliditetom
(2002, 2005) HZZ provodi razite aktivnosti cilj kojih je integracija osoba svaliditetom u
svijet rada. HZZ odluje o n&inu ostvarivanja prava na profesionalnu rehabiiiiac
nezaposlenih osoba s invaliditetom, dok ju orgaaiziizvodi ustanova za profesionalnu
rehabilitaciju, srednja Skola ili druga pravna asddoja ispunjava uvjete za osposobljavanje.
Profesionalna rehabilitacija ukfuje sljedée aktivnosti: utwiivanje preostalih radnih i
opcih sposobnosti; profesionalno informiranje, sawetge i procjenu profesionalnih
mogunosti; analizu trziSta rada, magost zapoSljavanja i ukienja u rad; procjenu
mogunosti izvalenja razvoja i usavrSavanja programa profesionalaggosobljavanja;
radno osposobljavanje, dokvalifikaciju, prekvalgd{ju i programe za odrzavanje i
usavrSavanje radnih i radno-socijalnih vjestinpdsobnosti u razdoblju do zapoSljavanja.
158. Kako bi se sustavnije pristupilo rjeSavanjuobema zapoSljavanja osoba s
invaliditetom, u HZZ djeluje Odsjek za profesionalrehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s
invaliditetom.

159. Aktivnosti vezane uz profesionalnu rehabiljtackoje provodi HZZ, prilagdene su
potrebama i mogunostima osoba s invaliditetom. Primjerice, proveéeaktivnosti grupnog
profesionalnog informiranja i savjetovanja za ossbestéenjima sluha uz predenje na
znakovni jezik(tablica 11 u prilogu 2)

160. HZZ intenzivno sutje sa svim relevantnim dionicima na pafjuuprofesionalne
rehabilitacije osoba s invaliditetom, a posebnoosdém za profesionalnu rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba s invaliditetom i brojnim OC@)ekskrbe o osobama s invaliditetom i

koje su snazni pokretainicijativa za j&anje mogdnosti osoba s invaliditetom.
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161. S obzirom na nedostatnu zakonsku regulativedostatak razvijenog modela
profesionalne rehabilitacije, te kriterija i mjeriza provdenje profesionalne rehabilitacije,
nju nije mogde provoditi na né&n kako je definirano Zakonom. Sukladno navedenim
ograntenjima profesionalna rehabilitacija se u RH provdglomino ili se ne provodi. U
cillu provadenja mjera NSIMOSI osnovana je radna skupina, \@zam utvdivanje
jedinstvene liste oStenja, jedinstvenog tijela vje$enja i n&ina provalenja profesionalne
rehabilitacije, Stoce biti temelj za razvoj modela profesionalne reli@goije | uspostavu
mreze Centara za profesionalnu rehabilitaciju. eBllgg jedinstvene liste funkcionalnih
sposobnosti osigurava bazu za formiranje drustyeadicinskog modela invaliditeta kaje

uz tjelesno ostenje vjeStédenjem obuhvatiti i funkcioniranje osobe s invakddm i faktore
njenog okruzenja. Regionalni centri za profesionatehabilitaciju planiraju se osnovati
nakon zavrSenog rada theesornih radnih skupina na jedinstvenoj listi faiokalnih
sposobnosti | jedinstvenom tijelu vje&taja.

162. HZZ provodi profesionalno usmjeravangenika zavrsnih razreda osnovnih i srednjih
Skola te svih onih kojima je potrebna pamo odabiru, odnosno promjeni obrazovnog
programa/zanimanja. Profesionalno usmjeravanjeitilklg ispitivanje profesionalnih namjera
ucenika, profesionalno informiranje i profesionalnavigetovanje (koje ukljguje timsku
obradu — psiholog, lifmik i po potrebi drugi stknjaci). Stréno miSljenje uvazava
individualne potrebe denika i potrebe trziSta rada i mdgwsti obrazovanja. Ispitivanja
profesionalnih namjera ¢enika, provedena putem anketa, ukazuju na trendove
profesionalnim namjeramatenika pri izboru budieg zanimanja te se koriste za pruzanje
informacija drugim dionicima u podtju obrazovanja odnosno zapoSljavanja (preporuka za
odredivanje upisnih kvota). Posebna pozornost pridajacsaicima za koje se prognozira da
bi, s obzirom na utdeni psihofizéki status, nakon zavrSetka Skolovanja mogli imétzan
pristup trziStu rada, odnosndanicima s teSkiama u razvoju i zdravstvenim teslama te se
provode profesionalna savjetovanjgenika(tablica 10 u prilogu 2)

163. Sa svrhom osiguranja jednakog pristupa uslagamifesionalnog usmjeravanja svim
ucenicima i nezaposlenim osobama, HZZ od 2007. godpwrebljava réunalni program
profesionalnog usmjeravanja ,Moj izbor* koji sadB7 opisa zanimanja, azurirane podatke
0 obrazovanju i zapoSljavanju, te druge relevamf@macije o odabiru zanimanja i razvoju
karijere. Program je dostupasvim nezaposlenim osobama, ukljuc¢i i osobe s
invaliditetom. U 2009. godini Program se koristi@ 110 licenciranih lokacija — u
podriinim sluzbama HZZ, 66 osnovnih i srednjinh Skola,anevama za obrazovanje
odraslih te drugim institucijama na trziStu radapbtdrinim sluzbama HZZ program je

koristilo ukupno 8.340 korisnika, otkga 6.584 &enika. Rezultati evaluacije programa u
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2009. godini ukazali su na izrazito zadovoljstvaigoika te su koriSteni kao podloga za
izmjene i daljnje unapdenje Programa.

164. U cilju podizanja kompetencija za rad s osadannvaliditetom, savjetnici HZZ
kontinuirano se ukljguju u stréna usavrSavanja, primjerice kroz seminare i radmors
cillem holistikog pristupa klijentu odnosno cjelovitog zbrinjaj@mjegovih Zivotnih
potreba. Primjerice, 2010. godine je, u sklopu Ipfojekta ,Poticanje intenzivnijeg
uklju¢ivanja osoba s invaliditetom na trziSte rada“ 8%isnika, predstavnika svih
relevantnih institucija i OCD, odega 68 savjetnika HZZ, sudjelovalo &gtverodnevnom
treningu na kojem su upoznati s odredbama i temana zakona iz ovoga podia, te s
metodama i tehnikama u radu s poslodavcima prilikesredovanja pri zapoSljavanju osoba
s invaliditetom.

165. Tijekom 2009. i 2010. godine HZZ je siiv@o s udrugom ZaMirNET u provedbi
projekta ,E-ukljtenost osoba s invaliditetom®. Jedna od aktivhostjgikta bilo je i
utvrdivanje razine e-pristugaosti internetskih stranica HZZ, kao i nekih drugiternetskih
stanica javnih ustanova, te je weno da su stranice HZZ napravljene prema W3C
standardu te time pristu@r@ osobama s invaliditetom.

166. HZZ je tijekom 2008., 2009. i 2010. godineviazntenzivnu suradnju s Centrom za
profesionalnu rehabilitaciju BBRZ sa sjediStem w4, Republika Austrija, putem &eg
broja studijskih posjeta u sklopu nekoliko projekdéifekom kojih su se stémjaci iz HZZ
upoznali sa modelom psihodijagnéke i medicinske obrade osoba s invaliditetom, ka&o i
programima za sttmo osposobljavanje odraslih osoba s invaliditetomem razrdenih
obrazovnih modula koji su stupnjevani i primjenjuge u obrazovanju odraslih osoba s
invaliditetom sukladno individualnim kompetencijan@ojedine osobe s invaliditetom.
Istovremeno su sttmjaci HZZ upoznati s ragiitim modelima i oblicima suradnje izrde
BBRZ, Austrijiske sluzbe za zaposljavanje (AMS) isloolavaca u stvaranju uvjeta za
intenzivniju integraciju osoba s invaliditetom mzi§te rada.

167. HzZ takder sudjeluje u provedbi projekata iz programa IF®7222009 i IPA 2010-
2011, te je razvio projektne prijedloge za bislprograme iz strukturnih fondova Europske
unije kao sto je ESF (Europski socijalni fond). Wviou 1V. Komponente IPA programa
Razvoj ljudskih potencijala HZZ je proveo projekiPqgticanje intenzivnijeg uklgivanja
osoba s invaliditetom na trziSte rada®“ u razdobiusije&nja 2010. do oZujka 2011. godine.
Op¢i cilj projekta je promicanje socijalne ukfenosti osoba s invaliditetom i njihova
integracija na trzisSte rada. Svrha projekta je pamg zaposljivosti osoba s invaliditetom,
olakSavanje njihovoga pristupa trziStu rada ka@zvijanje i provedba mjera aktivne politike
zaposljavanja na regionalnoj razini. U sklopu pktaeje izratena studija ,Polozaj i potrebe

osoba s invaliditetom na trziStu rada“. Zaktui preporuke studije dali su smjernice za
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izradu akcijskih planova za zapoSljavanje osobanaliditetom u 8 odabranih JP(R)S.
Provedena je edukacija 89 savjetnika — posredrekazistu rada o zakonodavnom okviru u
podruwju zaposljavanja osoba s invaliditetom¢inkovitom radu s poslodavcima. Idena su

3 prirwenika: pririenik za savjetnike na trziStu rada o metodama iikaima primjenjivim u
radu s osobama s invaliditetom, ptinikk namijenjen poslodavcima za selekciju,
zaposljavanje, prilagodbu radnog mjesta i adekvagiresenje osoba s invaliditetom, te
prirucnik namijenjen osobama s invaliditetom za aktivmaZzénje posla. U sklopu te
komponente projekta, koju provodi FPRZOSI, dovrSgmaizrada jedinstvenog internet
portala (,sve na jednom mjestu“) namijenjenog osoda invaliditetom, poslodavcima i Siroj
javnosti te je provedena javna kampanja s ciljerdizanja svijesti javnosti o potrebi i
prednostima zapoSljavanja osoba s invaliditetom.sklbpu projekta dodijeljeno je 14
darovnica razliitim nositeljima projektnih aktivnosti (javni, prni i civilni sektor) iz cijele
RH. Ukupna vrijednost projekta je 2. 235.000,0Caeur

168. Zakonom o mirovinskom osiguranju (1998, 202001, 2002, 2003, 2004, 2005,
2007, 2008, 2010) propisani su uvjeti i¢ma osiguravanja prava na profesionalnu
rehabilitaciju osiguranika i osiguranih osdb@ri HZMO kod kojih je nastala invalidnost
(profesionalna nesposobnost za rad) i kod kojihtgjogreostala radna sposobnost.
Navedenim Zakonom osigurava se pravo na osposabij@v profesionalnu rehabilitaciju, ali
samo osobama koje su osigurane u sustavu mirognsisiguranja, a ne i osobama s
invaliditetom iz sustava socijalne skrbi.

169. Pravo na profesionalnu rehabilitaciju priznag rjeSenjem nadlezne ustrojstvene
jedinice HZMO na osnovi nalaza i misljenja ovlag&tgrvjeStaka HZMO. Osoba koja stekne
pravo na profesionalnu rehabilitaciju osposobljgeaza rad na poslovima za koje se traZi
stupanj strine spreme koji odgovara stupnju stra spreme koji je stekla Skolovanjem prije
nastanka invalidnosti. 1znimno, ako nema mogsti za osposobljavanje za rad iste razine
stupnja obrazovanja, omogava se osposobljavanje za rad na poslovima nigénstispreme.
Uvjeti i n&in provedbe profesionalne rehabilitacije invalidaa urduju se ugovorom Koji
sklapa HZMO s poslodavcem. Zakonom su definiravisina te duzina primanja naknade
place za vrijemecekanja na profesionalnu rehabilitaciju, za vrijemezinog trajanja te za
vrijeme ¢ekanja zaposlenja nakon zavrSene profesionalnéititheaije.

170. Pravo na profesionalnu rehabilitaciju vojmfiynodopskih vojnih i civilnih invalida

rata urgeno je Zakonom o zastiti vojnih i civilnih invalidata (1992).

8 ¥lanak 10., stavak 1¢janak 11., 13., 18., 19. i 20.
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Clanak 27. Rad i zapo$ljavanje

171. Zakonom o radu (2009) i Zakonom o suzbijangkrtminacije (2008) zabranjena je
izravna ili neizravna diskriminacija na podju rada i radnih uvjeta, uklfwjuci kriterije za
odabir i uvjete pri zapoSljavanju, napredovanjupf@sionalnom usmjeravanju, stnom
osposobljavanju i usavrSavanju te prekvalifikacifiykladno posebnim zakonima. Uz
navedeno Zakon o suzbijanju diskriminacije zabranjpoticanje na diskriminaciju i
propustanje razumne prilagodbe.

172. Najvazniji pravni propisi i akti u podfju reguliranja prava na profesionalnu
rehabilitaciju i zaposSljavanje osoba s invaliditatsu: Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i
zaposljavanju osoba s invaliditetom (2002), Zakorpasredovanju pri zapoSljavanju i
pravima za vrijeme nezaposlenosti (2008, 2009, P& Bravilnik o aktivnom trazenju posla i
raspolozivosti za rad (2009).

173. Osobe s invaliditetom zaposSljavaju se podmgli posebnim uvjetima. Pod dpn
uvjetima zapoSljavanja smatra se zapoSljavanjeaosobvaliditetom po ajm propisima koji
ureduju podriéje rada i zapoSljavanja. Pod posebnim uvjetima mms¢ zapoSljavanje u
ustanovi ili trgovékom druStvu osnovanom radi zapoSljavanja osobaaiditetom (zastitna
radionicd”), kao i samozapo$ljavanje osoba s invaliditetorod Fposebnim uvjetima
zaposljavaju se osobe s invaliditetom koje se neli@ radnih i opih uvjeta ne mogu pod
opdim uvjetima zaposiliti ili zadrzati radno mjesto przmjenu olakSica. Osobi s invaliditetom,
koja se na temelju radnih i @ph sposobnosti ne moze zaposliti i odrzati zapgslan
posebnim uvjetima kod poslodavca ili u zastitnalioaici, moze se osigurati rad u radnom
centru*® Zakon o porezu na dohodak (2004) omage osobama s invaliditetom da za rad
iste vrijednosti primaju @i platu u odnosu na osobe bez invaliditéta

174. Prema podatcima baze zaposlenih osoba sditeddm, u RH je 12.032 zaposlenih
(zaposleni i privremeno radno nesposobni) osobavaliditetom odcéega 62% muskaraca i
38% Zena. N@p&a zvanja kod zaposlenih osoba s invaliditetom swWNHBdnik, trgovac,

konobar, auto meharar, ekonomski tehtar, kuhar, vozate kroja. Prema evidenciji HZZ

17 Zastitna radionica je ustanova ili trgéka drustvo koje zapoSljava najmanje 51% osoba aliitetom u odnosu
na ukupni broj zaposlenih, a osniva se u svrhu&@@nja i rada osoba s invaliditetom.

¥ Radni centar je ustanova koja skrbi radom o osabaninvaliditetom koje se ne mogu zaposliti ili Tati
zaposlenost u @m ili posebnim uvjetima odnosno o osobama kojeastiZzu radni inak veii od 50% primjeren
njihovoj dobi, strénoj spremi i uvjetima rada.

' Osobe s invaliditetom, kojima je utiena 100% invalidnost po jednoj osnovi, kodéplga poreza na dohodak, bez
obzira radi li se 0 nesamostalnom radu ili obayljssamostalne djelatnosti, imaju pravo nadarge osobnog odbitka
za faktor 1,0. Osobe s invaliditetom manjim od 1008@sobe koje imaju djecu s te§ama u razvoju ili uzdrzavaju
¢lanove obitelji, koji su osobe s invaliditetom, ijomgravo na uvéanje osobnog odbitka za faktor 0,3. 1z navedenog
proizlazi da osobe s invaliditetom dobivajutueplaéu za rad iste vrijednosti. Porezni obveznik imavpraa uvéanje
osobnog odbitka u visini 1,0 osnovnoga osobnog tkdbi za uzdrZzavang€lanove i djecu, ako im je utdena
invalidnost po jednoj osnovi 100% i/ili koji radivalidnosti imaju na temelju posebnih propisa, praa tulu poma i
njegu, a ne samo za sebe osobno. HRVI néaplgporez na dohodak od nesamostalnog rada i migordzmjerno
stupnju utvdene invalidnosti
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broj nezaposlenih osoba s invaliditetom je u rafjdobd 2008. do 2010. godine u porastu,
dok je broj novozaposlenih osoba u istom razdalkpadanju.

175. lako je u navedenom razdoblju broj nezapaslesbba s invaliditetom u evidenciji
HZZ pove&an, njihov udio u ukupnoj nezaposlenosti je u pasho, je sukladno @]
nezaposlenosti u posljednjim godinama ekonomska kB druge strane, pad novozaposlenih
osoba s invaliditetom odrazava kretanje ukupno@&igovanja u razdoblju od 2008. do 2010.

godine koje je takder bilo u padu.

Broj zaposlenih i nezaposlenih osoba s invaliditeto prema vrsti invaliditeta u 2010. godini

Vrsta ostetenja/invaliditeta Broj : Udio Elie) . Udio
zaposlenih nezaposlenih

Intelektualne teSke 402 37,22% 2.165 34,61%
Tjelesni invaliditet 204 18,88% 1.317 21,06%
ViSestruka oStéenja 221 20,46% 1.273 20,35%
Ostali (oStéenja  sluha, vida
poremeaji govorno - glasovne
komunikacije, osobe s psihim i 253 23,44% 1.500 23,98%
organskim smetnjama te osobe| s
kroni¢nim oboljenjima

U prosincu 2009. godine je, u odnosu nacsig, broj osoba s invaliditetom koje primaju
naknadu do zaposlenja porastao za 7,80%, a u godi za 7,3%.

176. Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i z&fpavanju osoba s invaliditetom (2002,
2005) se na jednom mijestu objedinjuju pitanja kmjaizlaze iz problematike profesionalne
rehabilitacije, rada i zapoSljavanja osoba s inli@tom. Zakonom se utduju sljedéa prava:

- pravo na zapoSljavanje i rad osoba s invaliditetoantrziStu rada pod opn ili
posebnim uvjetima, odnosno pravo na zapoSljavaajetmorenom trzistu rada ili u ustanovi
ili trgovackom druStvu osnovanim radi zapoSljavanja osobaalititetom (zastitna radionica
za osobe s invaliditetom koje se na temelju radmpcih sposobnosti ne mogu zaposliti na
otvorenom trziStu rada ili odrzati svoje zaposlamggorimjenu olakSica iz Zakona),

- pravo na samozaposSljavanje (otvaranje vlastitogppbsnivanje vlastitoga trgoseog
druStva i obavljanje samostalne djelatnosti) teoggavanje u obiteljskom gospodarstvu,

- obveza tijela drzavne uprave, tijela sudbene viadtugih drzavnihijela, tijela JLS i
JP(R)S, javnih sluzbi, izvanpramwnskih fondova te pravnih osoba u vlasniStvu ili u
pretezitom vlasniStvu RH da na primjerenom radnojastn, prema vlastitom odabiru, u
primjerenim radnim uvjetima imaju zaposlene osoberaliditetom (ovisno u ukupnom broju

zaposlenitf.

% Tijela drzavne uprave, tijela sudbene vlasti igdrudrzavna tijela, tijela jedinica lokalne i podme (regionalne)
samouprave, javne sluzbe, izvanptoreski fondovi te pravne osobe u vlasnistvu ili etpzitom vlasnistvu RH duzni
su na primjerenom radnom mjestu, prema vlastitoabod, u primjerenim radnim uvjetima imati zaposien
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177. DonoSenjem navedenog Zakona stvoreni su upjeiil za osnivanje FPRZOSI koiji je
osnovan 2003. godine. Djelatnost FPRZOSI jedumastalim, i provdenje politike razvitka i
unaprdivanja profesionalne rehabilitacije i zapoSljavaognba s invaliditetom; financiranje
ili sufinanciranje ustanova za profesionalnu rehi@loiju i radnih centara; isplata néanog
poticaja; sufinanciranje razvoja postofeprograma te uvdenja novih tehnologija i programa
namijenjenih zapoSljavanju osoba s invaliditetomfir@nciranje programa za odrZzavanje
zaposlenosti osoba s invaliditetom; sufinancirarfjeanciranje programa edukacije stnih
osoba na podtju profesionalne rehabilitacije; te sufinanciranjéinanciranje programa
istrazivanja i razvoja profesionalne rehabilitac{pdlukom o na&inu ostvarivanja poticaja pri
zaposljavanju osoba s invaliditetom (2008, 2009,2Q@releni su uvjeti i n&n ostvarivanja
prava na poticaje pri zapoSljavanju koji pripadgjoslodavcu koji zapoSljava osobu s
invaliditetom i osobi s invaliditetom koja se sarapasljava. Definirane su 2 vrste poticaja:

- redovni poticaji: naknada u visini ugkenog doprinosa; naknada razlike radi smanjenog
radnog @inka te sufinanciranje troskova osobnog asistenta;

- posebni poticaji: jednokratna materijalna davanjabrazovanje osoba s invaliditetom;
sredstva za prilagodbu radnog mjesta — arhitekepsktagodba; sredstva za prilagodbu
radnog mjesta — tehika prilagodba; sufinanciranje kamate za kreditnedstva po
povoljnim uvjetima i sufinanciranje troSkova radrtegapeuta.

Za ostvarivanje prava na poticaje pri zapoSljavargoba s invaliditetom nije relevantno je li
invaliditet stéen tijekom rada ili je nastao ranije, stoga su goal/a na ostvarivanje poticaja
FPRZOSI sve vrste invaliditeta i ¢iai nastanka invaliditeta izjedteni. Ispla&eni poticaji
odnose se na povrat doprinosa za osnovno zdrawstwsiguranje i doprinosa za
zaposSljavanje. U razdoblju od 2006. do 2010. jprdagodbu radnog mjesta i uvjeta rada za
osobe s invaliditetom poslodavcima ukupno iépieo 40.706.438,00 kn. Za poticaje koji se
odnose na obrazovanje nezaposlenih osoba s irteatioli u cilju zaposSljavanja i obrazovanja
zaposlenih osoba s invaliditetom, FPRZOSI snosi 8détistava, a poslodavac preostali dio
troSkova. U tu svrhu je u razdoblju od 2006. do®QiroSeno ukupno 409.753,00 kn.

—do 31. prosinca 2004. najmanje jednu osobu didhteiom na svakih 49 zaposlenih,

—do 31. prosinca 2008. najmanje jednu osobu didliteom na svaka 32 zaposlena,

—do 31. prosinca 2012. najmanje jednu osobu diditeiom na svaka 24 zaposlena,

—do 31. prosinca 2016. najmanje jednu osobu didlitetom na svakih 19 zaposlenih, a

—do 31. prosinca 2020. najmanje jednu osobu didhteiom na svakih 16 zaposlenih.

Poslodavac koji podlijeZze obvezi iz stavka 1. ovélgaka, a nije ispunio tu obvezu, duZzan je svakogsetga prilikom
isplate plga upl&ivati u Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zalp@vanje osoba s invaliditetom poseban doprinos u
visini 0,2% iznosa isplenog za taj mjesec za bruto ¢#d naknade pke.

Poslodavac koji ne podlijeZze obvezi iz stavka logavélanka duZan je, osim ako ima zaposlen broj osoba s
invaliditetom iz stavka 1. ovog&anka, svakog mjeseca prilikom isplate gaaupla&ivati u Fond za profesionalnu
rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s invaliditatposeban doprinos u visini 0,1% iznosa iépfepg za taj mjesec za
bruto pl&e i naknade plze.
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178. Sukladno odredbama Pristupnog partnerstva, YIEHropska komisija potpisale su
Zajedntki memorandum o socijalnom ukéivanju Republike Hrvatske (JIM, 2007) i
Zajedntki memorandum o prioritetima politike zaposljava@jaP, 2008), donoSenjem kojih
je zap@et novi ciklus aktivnih mjera zapoSljavanja u RHvEznice ovih dokumenata su
pojedini zajedniki ciljevi i prioriteti, te je u njihovim provedbém postupcima izrazito vazna
usklaienost prioritetnin podtija djelovanja, provedbenih mjera i aktivnosti, kao
usklaienosti provedbenih postupaka koja se postize dobkmurdinacijom resornih
ministarstava.

179. U cilju rjeSavanja problema dugotrajne nezigmosti u Nacionalnom planu za
poticanje zapoSljavanja 2009. - 2010. deérea je posebna mjera za dugotrajno nezaposlene
osobe kojima prijeti iskljéenje s trziSta rada i koje po socijalnim mijerilipradaju skupini
ranjivin osoba (osobe s invaliditetom, nisko obra#® osobe, starije osobe, osobe srpske
nacionalne manjine, osobe romske nacionalne marfin@atski branitelji iz Domovinskog
rata). Mjere Nacionalnog plana ukijju sufinanciranje zapoSljavanja, sufinanciranje i
financiranje obrazovanja za potrebe trziSta rada, ukljwivanje u javne radove.
Posredovanjem HZZ u 2008. godini je kroz mjerevaidipolitike ukupno zaposleno 88 osoba
s invaliditetom, dok je u 2009. godini kroz potpardinanciranja zapoSljavanja zaposleno 16
osoba s invaliditetom. U obrazovanje su prema patr& trziSta rada u 2009. godini
ukljucene 23 osobe s invaliditetom, dok je u programaifavadova ukljgeno 107 osoba s
invaliditetom. Posredovanjem HZZ u 2010. godini @oz potpore sufinanciranja
zapoSljavanja zaposleno 40 osoba s invaliditetook ¢ za 3 osobe s invaliditetom
financirano obrazovanje za poznatog poslodavcaotgqgoe financiranja obrazovanja prema
potrebama trziSta rada ukdena je 71 osoba s invaliditetom, a 2 osobe su tédi@ u stréno
osposobljavanje za rad. Kroz program javnih radow®10. godini zaposleno je 228 osoba s
invaliditetom, dok su za 5 osoba s invaliditetomigosane potpore za samozaposSljavanje.
Zaklju¢no, u 2010. godini mjerama aktivhe politike kojeywdi HZZ obuhvéeno je 349
osoba s invaliditetom, dok je tijekom 2009. godamatno manje osoba s invaliditetom (146)
koristilo navedene poticaje. Navedeno je rezultatvedbe mjere iz Plana gospodarskog
oporavka VRH kojom se stavlja teziSte politike §tai rada na usavrSavanje, obrazovanje,
prekvalifikacije i usvajanje Klignih kompetencija poglavito za nezaposlene i neaktiv
kategorije radno sposobnog stanovniStva. Na tagje u 2010. godini ukljteno znatno vise
osoba s invaliditetom u mjere financiranja obrazgaa ukljuivanja u javne radove, nego Sto
je to bio sl¢aj 2008. i 2009. godine.
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Uklju¢ivanje osoba s invaliditetom u mjere aktivne politike
zaposljavanja iz nadleZnosti Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje
400 349
350

300 228
250

200 166 946
150 —88 73

_.
=
0od
F
P
I N
w
|
=)
=
ﬁ
UKUPNO #
|

Financiranj
obrazovanja
Sufinanciranje/fin

Sufinanciranje

zaposljavanja

anciranje
zapoiljavanjau

Potporaza
samozaposljavanje
javnomradu

M 2008 m2009 2010

180. U okviru Programa s®nog osposobljavanja i zapoSljavanja hrvatskih bedai i
djece smrtno stradalih, z&emnih ili nestalih hrvatskih branitelja za razdobyjd 2008. do
2011., HRVI su ukljgeni u Mjeru poticanja osnivanja zadruga hrvatskianiielja i Mjeru
potpore projektima zadruga hrvatskih braniteljaegdu kaoclanovi angazirani u radu
zadruge, sukladno svojim magnostima i sposobnostimaMjerom poticanja osnivanja
zadruga hrvatskih branitelja MOBMS daje tamu i drugu potporu za osnivanje zadruga kao
posebnog oblika malog poduzetniStva koje on¢daga organizirano i sttmo vaieno
obavljanje djelatnosti te zajedki nastup na trziStu. Projektima zadruga hrvatskimitelja
se pruza potpora ako su dosadasSnjim poslovanjerazptik uspjesSnost i profitabilnost, a
potpora moze biti odobrena za nabavku strojevaeroprili zemljiSta kojim se proSiruje
postojeéa djelatnost ili razvija novi projekt zadruge.

181. S ciljem zastite radnika s invaliditetom odpmevdanog otkaza, Zakon o radu (2009)
ureduje zastitu radnika, koji su privremeno ili trajnoesposobni za rad, zabranom
otkazivanja ako je priviemena nesposobnost uzrokovazljedom na radu ili
profesionalnom bolési, zabranom Stetnog utjecaja na napredovanje tiacsnje drugih
prava, propisivanjem prava povratka na prethodneddjovarajie poslove radnika koji je
privremeno bio nesposoban za rad, propisivanjeraapeaposlenja na drugim poslovima,
zabranom otkaza u slaju profesionalne nesposobnosti za rad ili neposrexpasnosti od
nastanka invalidnosti, odiwanjem isplate otpremnina u s$hju ozljede na radu ili
profesionalne bolesti, te davanjem prednosti pru¢abm osposobljavanju i Skolovanju.
Zakon o radu takder Stiti od otkaza osobe s invaliditetom n&inala u sldaju poslovno i
osobno uvjetovanog otkaza poslodavac mora voditia o invalidnosti radnika, a radniku
kod kojeg postoji profesionalna nesposobnost zailragkposredna opasnost od nastanaka
invalidnosti i radniku s invaliditetom otkaz ugo@oo radu se ne moze dati bez prethodne

suglasnosti radtkog vijeta
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182. Kontinuirano se provodi identifikacija nezalposh osoba s invaliditetom i ostalim
faktorima oteZane zaposljivosti koje imaju potreba profesionalnim usmjeravanjem.
Tijekom 2009. godine u aktivnosti profesionalnogjstvanja pri HZZ bile su uklgene
1.644 osobe s invaliditetom, @ééga je 412 osoba savjetovano individualno, a 1d&tbe

Su savjetovane grupno, tj. putem radionica. Ukugun@rovedene 134 radionice prildgoe
potrebama osobama s invaliditetom (Sto je znatge nego tijekom 2008. godine).

183. U cilju podizanja standarda i kvaliteta uslugazvoja individualiziranog pristupa
svakoj specifinoj skupini osoba s invaliditetom, osobito skupimakojima prijeti viSestruka
diskriminacija i socijalna isklgenost, ukazala se potrebateoja evidencije i razvoja usluga
za specifine skupine osoba s invaliditetom kao Sto su: Zen@validitetom, Zene s
invaliditetom koje su ujedno Zrtve nasilja u obitii zajednici, starije osobe s invaliditetom,
mladi s invaliditetom, osobe s invaliditetom — p@@mici nacionalnih manjina, migranti i
trazitelji azila, te stradalnici od minskoeksplaziv sredstava. U tom se smislu, u sklopu
redovitog rada savjetnika za posredovanje pri 2g@ihju u svim podrtnim sluzbama HZZ
(22 podrine sluzbe), posebna pozornost pdsye pruzanju usluga pripreme i posredovanja
pri zapoSljavanju osobama s faktorima otezane fapsti, meiu kojima se nalaze i zene
Zrtve obiteljskog nasilja.

184. HZZ intenzivno sudaje sa svim relevantnim dionicima na pafjuuobrazovanja i
zaposljavanja osoba s invaliditetom, a posebno RZEFSI i brojnim OCD koje skrbe o
osobama s invaliditetom, a koje su snazni pokretastvarenju cilja socijalne integracije i
podizanja razine kvalitete zivljenja osoba s indisditom. MZSS je u suradnji sa SOIH
osnovalo 7 IT Centara u kojima se osobe s invalidih obrazuju za inform&ka zanimanja
trazena na trzistu rada.

185. Velika pozornost postgje se informiranju i senzibilizaciji poslodavacgvnosti o
zaposljavanju i radnim potencijalima osoba s irdisdiom. Od 2007. godine provodi se
projekt ,Poslodavac godine za osobe s invaliditét@piPRZOSI, HZZ), pokrenut u okviru
UNDP projekta ,Pravo na Zivot u zajednici: socimlakljutenost i osobe s invaliditetom®, u
okviru kojeg se svake godine nadugu poslodavci koji su se pokazali najboljim primjea
pozitivne prakse u zapoSljavanju i odnosu na radngestu prema osobama s invaliditetom.
Tijekom 2009. i 2010. godine je taker provedena Nacionalna kampanja za poticanje
zaposljavanja osoba s invaliditetom ,Nama je kritalno“ Udruge za promicanje istih
mogunosti, u suradnji s HZZ. S istim cillem HZZ se wkiljje u rad okruglih stolova, tribina,
edukacija, informativnih emisija koje govore o zalgvanju osoba s invaliditetom, te tiska
informativne materijale o aktivnostima i poticajimapodréju obrazovanja i zapoSljavanja

osoba s invaliditetom (primjerice letke i CD-ove).
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186. Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i z&pavanju osoba s invaliditetom
propisana je obveza tijela drzavne uprave, tijeldbsne vlasti i drugih drzavnih tijela, tijela
JLP i JP(/R)S, javnih sluzbi, izvanproéumskih fondova te pravnih osoba u vlasnistvu ili u
pretezitom vlasnistvu RH, da na primjerenom radnojastu, prema vlastitom odabiru, u
primjerenim radnim uvjetima imaju zaposlen atine broj osoba s invaliditetom. Kolektivnim
ugovorom za drzavne sluzbenike i namjeStenike (R@®&8itvideno dace drzavna tijela pri
donoSenju plana primanja i popunjavanja slobodralinth mjesta voditi kuna o
zaposSljavanju osoba s invaliditetom, sukladno nemedh Zakonu, te u tu svrhu odrediti
primjerena radna mjesta i uvjete rada.

187. Sukladno Zakonu o drzavnim sluzbenicima (202807, 2008, 2011), drzavnim
sluZzbenicima zabranjuje se diskriminacija osobawaliditetom u obavljanju poslova pred
drzavnom upravom. E#kim kodeksom drzavnih sluzbenika (2006, 2008) wapo je da
drzavni sluzbenici postupaju s posebnom poza@unpsema osobama s invaliditetom i drugim
osobama s posebnim potrebama. U MU je ustrojenl @djetiku koji prati primjenu Etkog
kodeksa i omogtava grdanima podnoSenje prituzbi na ponasSanje sluzberakbasplatni
telefon. Tijekom 2010. godine nije zaprimljena edpa prituzba na postupanje drzavnih
sluzbenika prema osobama s invaliditetom i drugsmbama s posebnim potrebama.

188. Podatci o broju osoba s invaliditetom, kojezaposlene u tijelima drzavne uprave,
utvrduju se Planom primanja u drzavnu sluzbu za tijeleavhe uprave, sténe sluzbe i
Urede VRH, te se planira zapoSljavanje tih osoljadhb se utwtuje dace tijela pristupiti
osiguravanju uvjeta za zapoSljavanje osoba s iw@lom ukoliko nemaju te uvjete. U
ministarstvima, drzavnim upravnim organizacijansddiSnjim drzavnim uredima ukupno je
zaposleno 534 osoba s invaliditetom, 92 ih je Zi@pasu uredima drzavne uprave u JP(R)S, 3
u uredima VRH i 9 u ostalim drzavnim tijelima. Dvia tijela duzna su, sukladno odredbama
Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljapaosoba s invaliditetom, do 31. prosinca
2011. godine imati zaposlenu najmanje jednu osoipvaiditetom na svakih 35 zaposlenih.
Radi poticanja zapoSljavanja osoba s invaliditetoin,internet stranici MU objavljene su
informacije o zapoSljavanju u drzavnoj sluzbi,duekojima i informacije o pravu prednosti
osoba s invaliditetom pri zaposSljavanju u tijelaalme uprave. Na taj sedma informiraju
osobe s invaliditetom i Sira javnost o navedenoavyr

(tablice 1 - 14 i grafikoni 1 - 10 u prilogu 2)

Clanak 28.  Primjereni Zivotni standard i socijalnazastita

189. U sustavu socijalne sigurnosti socijalna sknib posljednju socijalno-zastithnu mrezu
sa svrhom zbrinjavanja i ukfivanja u drustvo socijalno najugrozenijih, odnosueijalno
ranjivih skupina. Socijalna skrb se provodi krozmgerno Siroko teritorijalno rasprostranjenu

mrezu socijalnih sluzbi (centara za socijalnu skustanova te domova koji pruzaju usluge
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stalnog, tjednog, privremenog, cjelodnevnog, podwhog te povremenog boravka ili
organiziranog stanovanja. Za svedgae RH pri ostvarivanju prava iz socijalne skrhjede
ve¢ spomenuta rigla jednakosti i ravnopravnosti. Vaderactuna o ¢injenici postojanja
dvosmjernog odnosa izre invalidnosti i siromasStva, sustav socijalne skiliRH, u dijelu
koji se odnosi na osobe s invaliditetom, deme je tako da ove osobe, radi previadavanja
teSkaa, mogu ostvariti neko od prava na tawu pomo (socijalne pomé@) ili pravo na
odreiene usluge (socijalna skrb). Za ostvarivanje pravgustavu socijalne skrbi u prvom
stupnju nadlezni su centri za socijalnu skrb premjastu stanovanja korisnika. Osnovni
zakon kojim su utvena prava u socijalnoj skrbi je Zakon o socijalskibi (1997, 2000,
2001, 2003, 2006, 2007). Temeljem ovog propisa isgekianin RH moZe po propisanim
uvjetima ostvariti prava iz socijalne skrbi. Za begos invaliditetom zr@jna su sljeda
prava:

a. pravo na doplatak za potnbnjegu — u punom iznosu 100% od osno%ica smanjenom
iznosu 70% od osnovice;

b. pravo na pomoi njegu u kdi (patronaza) — moze obuhvatiti: organiziranje paele,
obavljanje kinih poslova, odrzavanje osobne higijene, zadovahgy drugih svakodnevnih
potreba;

c. pravo na osobnu invalidninu — ima teZe tjelednmentalno oStéena osoba ili osoba s
teZim trajnim promjenama u zdravstvenom stanjujakakvo ostéenje ili bolest nastala prije
navrSene 18. godine zivota i ako osobnu invalidmeuostvaruje po drugoj osnovi. Iznosi
mjes&no 250% osnovice;

d. pravo na naknadu do zaposlenja — iznosi 70%sodwce;

e. pravo na skrb izvan vlastite obitelji (koje s&varuje kao stalni, tjedni ili privremeni
smjestaj, cjelodnevni, poludnevni ili povremeniaak i organizirano stanovanje);

f. pravo na skrb izvan vlastite obitelji u oblikemcci pri ukljuc¢ivanju u programe redovnih
predskolskih ili Skolskih ustanova (integracija);

g. pravo na status roditelja njegovatelja (opSriyijeeno uclanku 19.)

(tablice 1 i 2 u prilogu 2)

Sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi JLS su obvezrsyam pror&unu osigurati sredstva za
ostvarivanje prava na poi@a podmirenje troSkova stanovanja, a JP(R)S zanpedje
troSkova ogrjeva pod uvjetima i nadivapropisan Zakonom. JLS mogu osigurati sredstva za
ostvarivanje drugih prava ugtenih Zakonom u W&m opsegu, te druge vrste pampod
uvjetima i na né&n propisan njihovim ofim aktom, a JP(R)S mogu osigurati sredstva za

2L Sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi (2011) osnovieatemelju koje se utduje iznos novanih naknada, potpora i
materijalne pomé, osim pom@i za uzdrZavanje, iznosi 15,04% utene prorédunske osnovice za ol#an naknada i
drugih primanja u Republici Hrvatskoj.
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podmirenje troSkova ogrjeva udam opsegu od propisanog ovim Zakonom. Primjeriee, n
taj se nain osiguravaju prava na: néane poméi (nowana pomé umirovljenicima; nogana
poma: korisnicima doplatka za porad njegu i korisnicima osobne invalidnine; rewa
poma za osobne potrebe /dzeparac/ korisnicima domé#aziges nema@éne osobe; pontoza
podmirivanje troSkova stanovanja); pofha naravi (pomé djeci u mlijgnoj hrani; pomoé
obitelji s 3 i viSe maloljetne djece; dja ljetovanja i zimovanja; prehrana ug¢goj kuhinji;
pravo na dnevni obrok i dostavu); poéhas obliku smjeStaja (smjeStaj u preigie;
privremeni smjestaj); drugi oblici portio(pomat i njega u kdi; savjetovanje i pomaganje u
prevladavanju posebnih tesl&). Vazno je napomenuti da donoSenjem novog Zalona
socijalnoj skrbi (2011) nisu ukinuta do tada posiajprava, vé su temeljem potreba
utvrdenih u praksi dodane nove ma@gosti.

190. RH posebnu pozornost po&we zastiti HRVI koji se sukladno Zakonu o pravima
hrvatskih branitelja élanova njihovih obitelji (2004, 2005, 2007, 200909) razvrstavaju u
10 skupina, prema utdenom postotku ostenja organizma. Prava usmjerena osiguravanju
njihovog primjerenog Zivotnog standarda i socijatastite odnose se na:

a. prava na osnovi ostnja organizma nael kojima isttemo:_osobnu invalidnind osnovno

pravo HRVI na osnovi ostenja organizma, na temelju tog prava ostvarju seostala prava
na osnovi oStenja organizma. Oddeje se prema skupini ognja organizma, préemu
osobna invalidnina invalida 1. skupine iznosi 11p%rasunske osnovice u R¥4 dok se
invalidima od Il. do X. skupine ona oditge u postotku od osobne invalidnine invalida I.
skupine;_pravo na doplatak za njegu i pémouge osobe utvrduje se u 2 stupnja ovisno o

opsegu potrebe za njegom i painte iznosi za 1. stupanj 100% osnovice, a za @asi)
66% osnovice; ortopedski doplatak pripada osobama s tezim d&msjem organizma
(amputacija ekstremiteta, teSko @&aje funkcije ekstremiteta, gubitak vida), iznodi 20%
do 7% osnovice- mjes€nog iznosa osobne invalidnine invalida I. skupijfegnokratnu

nowanu pomé - odobrava se HRVI koji zbog teSke gawmo-materijalne situacije nisu u

mogunosti zadovoljiti osnovne Zivotne potrebe, a nakbm su iscrpljeni svi drugi oblici
pomcii putem socijalnih- jednokratnih no¥anih pomdi po Zakonu o socijalnoj skrbi;
b. prava na osnovi materijalnih i drugih potrebasaka metu kojima isttemo:

posebni doplatak — pripada HRVI ako nije u radnainasu, ne prima mirovinu i naknadu

plate od dana stjecanja prava na profesionalnu reteddjli kao i tijekom profesionalne
rehabilitacije, iznosi 50% osnovice — mj&seg iznosa osobne invalidnine invalida I.
skupine; _opskrbninu — pravo imaju korisnici koji sesposobni za prividesanje i ako

ispunjavaju uvjete propisane Zakonom o pravima tskia branitelja i¢lanova njihovih

2 prorasunska osnovica iznosi 3.326,00 kn, temelj@ga osobna invalidnina invalida I. skupine izno82a,90 kn.
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obitelji. Osnovica za oddévanje opskrbnine iznosi 33% od ufene proraunske osnovice u
RH, a samohranim korisnicima p@ava se za 50%; doplatak za pripanokwi — pravo ima
korisnik opskrbnine koji zbog trajnih promjena uragstvenom stanju ne moze sam
ispunjavati osnovne zivotne zahtjeve, pod uvjetamd koristi doplatak za njegu i poéno
druge osobe. Doplatak iznosi mjeése 23% od proraunske osnovice u RH.

(tablice 3 - 7 u prilogu 2)

191. Ratni i mirnodopski vojni invalidi i civilninvalidi rata sukladno Zakonu o zastiti
vojnih i civilnih invalida rata (1992, 1993, 1991995, 2001, 2003) ostvaruju sljédeprava:

a. po osnovi tjelesnog ogtmja, izdvajamo: osobnu invalidninu — za invalideskupine
iznosi 100% proréunske osnovice u RH, dok se invalidima od Il. doskupine odréuje u
postotku od osobne invalidnine invalida I. skupjrdgdatak za njegu i pord@ruge osobe —
utvrduje se u dva stupnja ovisno 0 opsegu potrebe zgome pomai te iznosi za prvi
stupanj 100% osnovice, a za drugi 66% osnoviceofosa je mjeséna svota osobne
invalidnine invalida 1. skupine); ortopedski dodata osnovica je mjegea svota osobne
invalidnine invalida I. skupine, a za |. stupamasi 29% od osnovice, za Il. stupanj 22% od
osnovice, za lll. stupanj 14% od osnovice i za $Wupan] 7% od osnovice. Ortopedski
dodatak povéava se za 25% korisniku kod kojega postoji komhjaatva ili viSe oStéenja I.
stupnja.

b. na osnovi materijalnih potreba izdvajamo slfedprava: opskrbninu — za korisnike koji
ispunjavaju uvjete propisane Zakonom osnovica iz88% od proraunske osnovice, a za
¢lanove obitelji sudionika rata od prije 9. rujnadB9do 15. svibnja 1945. umrlih poslije 15.
svibnja 1945. iznosi 16,50% od préuaske osnovice. Korisnicima koji u éanstvu nemaju
prihode od utjecaja na opskrbninu, opskrbnina sedoge u visini osnovice. Korisnicima koji
u kutanstvu imaju prihod od poljoprivredne djelatnosinosno druge redovne prihode od
utjecaja na opskrbninu, opskrbnina se ddje u visini razlike izméu dijela prihoda koji
mjes&no otpada na korisnika i osnovice za ddranje opskrbnine; dodatak za pripoéno
ku¢i — 23% od proréunske osnovice, a zdanove obitelji sudionika rata od prije 9. rujna
1943. do 15. svibnja 1945. umrlih poslije 15. sygbt945. iznosi 11,50% od préuaske
osnovice.

(tablica 8 u prilogu 2)

192. Vodoopskrbni sustav u RH kontinuirano se fazvsukladno ciljevima Strategije
Vladinih programa za razdoblie od 2011. do 2013dimm povéat ¢e se stupanj
opskrbljenosti stanovniStva iz javnih vodoopskrbaistava sa sadasnjih pra@sie 76% na
prosj&no 85-90%, u skladu s higijensko-sanitarnim stadidaa.

193. Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstwodnog gospodarstva u okviru svoje

nadleznosti, kroz programe stambenog zbrinjavameograme obnove ostenih ili unisStenih
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stambenih jedinica u ratu i stambenog zbrinjavarapodrdju posebne drzavne skfBi
stambeno zbrinjava i osobe s invaliditetom, bilosdau pitanju vojni invalidi ili civilni
invalidi i ¢lanovi njihovih obitelji, posebice Zene i djeca.MRRSVG se ne vodi posebna
evidencija stambeno zbrinutih osoba s invaliditetom

194. Zakonom o drustveno poticajnoj stanogradrjD(9 urelena je sustavna organizirana
stanogradnja poticana javnim sredstvima radi zalgkxemja stambenih potreba i poboljSanja
kvalitete stanovanja Sto Sireg krugadgma koja omogtava obréni n&in platanja. Javnim
sredstvima se takier potte izgradnja i rekonstrukcija zgrada i obiteljskibca fizickim
osobama radi zadovoljavanja njihovih stambenih gi@r a to pravo dostupno je pod
jednakim, zakonski propisanim uvjetima i osobanmavaliditetom. Uvjete, mjerila i postupak
za odréivanje reda prvenstva na kupnju stana duye JLS ovisno o lokalnim potrebama i
prilikama, a osobe s invaliditetom imaju prednasspambenom zbrinjavanju.

195. Stambeno zbrinjavanje HRVI, obitelji smrtnaadaloga hrvatskog branitelja iz
Domovinskog rata i obitelji zatenoga ili nestaloga hrvatskog branitelja iz Domekioy
rata, sukladno Zakonu o pravima hrvatskih brarmitedjDomovinskog ratadlanova njihovih
obitelji (2004) i Uredbi o stambenom zbrinjavanflanova obitelji smrtno stradaloga,
zataenoga ili nestaloga hrvatskog branitelja iz Domekoyg rata i HRVI iz Domovinskog
rata (2005) provodi se dodjelom stambenih kred#agodjelom i otkupom stana ili ke.
Pravo na dodjelu i otkup stana se ostvaruje suklapostotku oSienja organizma, a
stambeni kredit dodjeljuje se za kupnju stanaudiek za izgradnju kie, za poboljSanje uvjeta
stanovanja te za prosSirenje stambenog prostora2@@8. do 2010. godine pozitivho je
rijeSeno 1.707 zahtjeva HRVI, otkga 990 dodjelom stanova i 717 dodjelom stambenih
kredita.

196. Mirovinsko osiguranje dio je sustava socijglnmsiguranja kojim se osiguravaju
rizici gubitka prihoda zbog starosti, invalidnostismrti hranitelja obitelji. Na osnovi
navedenih rizika ostvaruju se prava dawe naravi (mirovina, naknada zbog tjelesnog
oSte&enja), a mogu se ostvariti i u naravi (profesioaatehabilitacija, detaljnije opisano u
¢lanku 26.). Radi poboljSanja materijalnog poloZagacijalne sigurnosti umirovljenika koji
su umiroviljeni nakon 1. sig@mja 1999. (kada je zapela reforma mirovinskog sustava u
RH), a radi smanjenja razlike izae mirovina ostvarenih prije i poslije reforme, Zalom

o dodatku na mirovine ostvarene prema Zakonu ovimsom osiguranju (2007) utdeno

je pravo na dodatak na mirovinu (u visini od 4%nmiaovine ostvarene u 1999. do 27% na
mirovine ostvarene u 2010. i poslije). Zakon o iengma i dopunama Zakona o

% zakonom o podrjima posebne drzavne skrbi (2008) dema su takva podija radi otklanjanja posljedica
rata, brzeg povratka stanovniStva koje je prebivadotim podrdjima prije Domovinskog rata, poticanja
demografskog i gospodarskog napretka, te postiZdajeavnomjernijeg razvitka svih podja RH.
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mirovinskom osiguranju (2007) tater se odnosi na mirovine ostvarene od 1.¢sjge
1999. Prema tom zakonu, od 1. &ij@ 2008. povéane su, osim prijevremene starosne
mirovine, i invalidske mirovine zbog profesionalmesposobnosti za rad za vrijeme
zaposlenja korisnika (radi poticanja ovih umirouijea na rad) te je po¢ana najniza
mirovina za korisnike s 31 i viSe godina mirovingkstaZza. NajniZza mirovina, propisana
Zakonom o mirovinskom osiguranju, je davanje izawinskog osiguranja koje se zasniva
na solidarnosti, a pripada korisniku kojemu mir@iostvarena prema stazu i ¢la
osiguranika ostvarenoj tijekom radnog vijeka iznognje od najnize mirovine. Najniza
mirovina odr@ena na temelju 20 godina mirovinskog staza od jg¢rga 2009. iznosi
1.116,80 kn, za 40 godina staza 2.233,60 kn t&szgodina staza 2.512,80 kn.

197. Prema Zakonu o0 staZzu osiguranja s gawien trajanjem (1999, 2007, 2008) je
osobama s invaliditetom: slijepim osobama, osobarbaljelim od distrofije i srodnih
miSi¢nih i neuromi&tnih bolesti, oboljelih od paraplegije, cerebralnaljecje paralize,
multipleks skleroze, reumatoidnog artritisa, gluhisobama te osobama kod kojih postoji
funkcionalni poreméaj zbog kojeg se ne mogu samostalno kretati befreip® invalidskih
kolica, omogdeno ostvarivanje prava iz mirovinskog osiguranjd povoljnijim uvjetima,
tako Sto im se razdoblje provedeno u zaposlenjursnp radnim vremenom &ana u staz
osiguranja s pov@&nim trajanjem, svakih 12 mjeseci staza osiguraajana se kao 15
mjeseci, a dobna granica za stjecanje prava nasstamirovinu snizava se za jednu godinu
za svakih pet godina provedenih na radianovi obitelji osiguranika kod kojih postoji 6@
nesposobnost za rad — invalidnost, imaju pod dehven uvjetima pravo na obiteljsku
mirovinu za sve vrijeme dok takva nesposobnostgpiost

Clanak 29. Sudjelovanje u polittkom i javnom Zivotu

198. lako u hrvatskom izbornom zakonodavstvu negjgsoseban propis koji bi regulirao
sudjelovanje osoba s invaliditetom u izborima, osadrzi odredbe koje osobama s
invaliditetom omogtiavaju ostvarivanje bitkog prava. Reguliran je tim sudjelovanja na
izborima osoba koje zbog odenog ogrartienja nisu u moginosti samostalno sudjelovati
na njima (glasovanje uz asistenciju), kao i niomst da bir& koji zbog teze bolesti,
tielesnog oStEnja ili nema@i nisu u mogdnosti pristupiti na birgko mjesto, glasovanje
izvrSe u mjestu gdje se nalaze, ggmu se vodi rna o tajnosti glasovanja. Zastita tajnosti
glasovanja ostvaruje se nacimada ¢lanovi biratkog odbora, koji su posjetili takvu osobu i
omoguili joj glasovanje, po povratku na béko mjesto, pred ostalimlanovima birgkog
odbora otvaraju omotnicu te, bez otvaranja presawiy glaséog listica, listic ubacuju u
odgovarajdu glasgku kutiju. Drzavno izborno povjerenstvo Obvezatniputama detaljno
regulira glasovanje bita s tjelesnim oStenjem, nepismenih bika te bir&a koji ne mogu

pristupiti na biréko mjesto. Na predsjedtkim izborima 2009. godine po prvi je puta
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omogueeno slijepim i slabovidnim bitéma da osobno glasuju uz koriStenje gtksay listica
na Brailleovom pismu, glasgkog listica i matrice za glasovanje.

199. MU je 2010. godine izvrSilo analizu osiguramgntke podrSke i drugih oblika
pomcai osobama s invaliditetom uvidom u dostupnost tgmiteldokumenata osobama s
invaliditetom koji su zné&ajni za njihovo polittko sudjelovanje, te je utdeno da je, u odnosu
na ranije razdoblje, znatno p@ama dostupnost dokumenata i osigurana oprema Ie @so
invaliditetom u JLS i JP(R)S.

Clanak 30. Sudjelovanje u kulturnom Zivotu, rekreadji, razonodi i $portu

200. U cilju priznavanja i promicanja prava osobangaliditetom na sudjelovanje na
ravnopravnoj osnovi s drugima u kulturnom ZivotuK lvake godine objavljuje javni Poziv
za predlaganje javnih potreba u kulturi. Na pozivrsogu prijaviti samostalni umjetnici,
umjetnicke organizacije, ustanove u kulturi, pravne idka osobe koje obavljaju djelatnosti u
kulturi na podrdju RH, gratani i OCD te JLS i JP(R)S, pa tako i umjetnici gaiditetom,
udruge i sl. Pravilnikom o izboru i udtivanju programa javnih potreba u kulturi (2008, 2D0
propisano je da je jedan od kriterija pri $ttam vrednovanju podnesenih prijedloga
sudjelovanje osoba s invaliditetom u programu tdaguodenost programa osobama s
invaliditetom.

201. Dostupnost informacija o dijelu hrvatske kuieibasStine cjelokupnoj javnosti, pa tako
i osobama s invaliditetom, osigurava se kroz Naaiminprogram digitalizacije ,Hrvatska
kulturna bastina® (dostupan na www.kultura.hr) .

202. Uz MK i ostala tijela drzavne uprave i JLS?(R)S kontinuirano financijski podupiru
projekte i programe udruga osoba s invaliditetofgn d@nzibiliziraju javnost za umjettki rad
osoba s invaliditetom te specifia kazaliSta osoba s invaliditetom (slikarske iakgie
radionice, usavrSavanje gluhoslijepih umjetnikapasjete izlozbama, organizaciju izlozbi,
likovne i kiparske kolonije gluhoslijepih umjetnikaimjetnike festivale koji se bave temom
invalidnosti kao vaznim socijalnim i pokkim problemom). Kao dobar primjer i&&mo
financiranje M@unarodnog festivala kazalista slijepih i slabovid(BIT) i Festivala jednakih
mogunosti, svrha kojih je pokazivanje stvarkddn mogunosti osoba s invaliditetom i
senzibilizacija javnosti.

203. U 2008. godini otvoren je novi stalni postaifloloskog muzeja, nacionalnog
specijaliziranog muzeja koji je priladen osobama s invaliditetom (izen je katalog stalnog
postava i legende na Brailleovom pismu, reljefngekde je dostupno ¢analo prilagdeno
slijepim osobama).

204. Hrvatsko muzejsko vije, savjetodavno tijelo MK, postavilo je standardsmatavno
uredenje pristupa muzejima i galerijama te verificiraizaoloSke koncepcije (novi stalni

postavi ili adaptacije stalnih postava) koje u pkiddejnog koncepta stalnog postava sadrze
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analizu i valorizaciju prostora predenih za muzejske sadrzaje kako bi bili dostupninsvi
posjetiteljima, a time i osobama s invaliditetom.

205. MK kontinuirano potpomaze i financira knjizné programe cilj kojih je promicanje i
osiguravanje prava osoba s invaliditetom, primg@krugli stol za knjiznine usluge za
osobe s posebnim potrebanta prijevod i objavljivanje elektrotkog izdanja IFLA
Smjernica za gk laganu za&itanje (revidirano izdanje iz 2010.). MK redovitmdncira i
Hrvatsku knjiznicu za slijepe, koja je osnovana db@m VRH, pruZajéi joj potporu u
obavljanju redovite knjizine i nakladnike djelatnosti, te ulaganjem u opremu i prostor.
206. Promocija Sportskih aktivnosti za osobe sliditatom osigurava se financiranjem i
djelovanjem HPO i projekata OCRablica 1 u prilogu 2) HPO je proveo niz razvojnih
programa i Sportskih kampova (skijanje, atletijadea odbojka, plivanje, tenis) i za djecu s
teSk@&ama u razvoju i mlade s invaliditetom. U 2010. godi organizaciji HPO odrzana su 2
velika meiunarodna natjecanja: IPC Svjetsko prvenstvo ujastel, Zagreb i INAS FID
Otvoreno atletsko prvenstvo za osobe s intelekimalpoteSkéama, Varazdin. Pored
medunarodnih natjecanja za osobe s invaliditetom, adijti se drzavna prvenstva u
razlicitim kategorijama. U svrhu promocije Sportskih dgist¢a osoba s invaliditetom HPO
svake godine organizira sianost proglasenja najuspjesnijih Sportasa s intetom u RH.

207. Temeljem Uredbe o kriterijima za dodjeljivanfgzavnih nagrada za vrhunska
Sportska postigrda isti se iznos naane nagrade za osvojenu medalju dodjeljuje u
olimpijskim Sportovima i disciplinama, paraolompgs Sportovima i disciplinama te
olimpijskim Sportovima i disciplinama za gluft@ablica 2 u prilogu 2)

208. Ministarstvo turizma od 2008. godine provodiogzam dodjele bespovratnih
sredstava, pod nazivom Turizam bez zapreka, kognpaie ulaganje u javnu turigku
infrastrukturu namijenjenu osobama s invaliditetosmanjenom pokretljivas (prilagaieni
pristupi turistékim ugostiteljskim i drugim objektima, dizala zaambk u more, prilazne
rampe, prilagdeni javni sanitarnicvorovi...). Natj€aj je namijenjen JLS i JP(R)S, OCD i
turistickim zajednicama. Za navedeni program je u 2008ingadigurano 200.000,00 kn, u
2009. godini 600.000,00 kn i u 2010. godini 650,000n.

209. O mjerama poduzetim za promicanje kultureiglizvijeeno je wlanku 21.

C. DIO 1ZVJES CA VEZAN UZ SPECIFI CNU SITUACIJU U KOJOJ SE NALAZE
DJECACI, DIJEVOJ CICE S TESKOCAMA U RAZVOJU | ZENE S
INVALIDITETOM
Clanak 6. Zene s invaliditetom
210. Ravnopravnost spolova jedna je od nafverednota ustavnog poretka RH pa tako

sve zene s invaliditetom uzivaju jednaka prava aaepravnoj osnovi s muskarcima s
56



invaliditetom, kao i Zenama bez invaliditeta. Rgwawnost spolova osigurava se
sinergijskim djelovanjem niza institucionalnih maelmma za zastitu i promicanje navedene
ustavne vrednote: Odbora za ravnopravnost spolavatgkog sabora, Pravobraniteljice za
ravnopravnost spolova, Ureda za ravnopravnost spolvlade Republike Hrvatske,
koordinatora u tijelima drzavne uprave, koordinataruredima drzavne uprave u JP(R)S te
Zupanijskih, gradskih i d@mnskih povjerenstava/odbora za ravnopravnost spol®ukladno
Zakonu o ravnopravnosti spolova (2008) rad Zuphkihijpovjerenstava za ravnopravnost
spolova kao radno savjetodavnih tijela Zupanijgiihpstina koordinira URSVRH. Do kraja
2009. godine osnovano je 90-ak gradskihdiiagkih povjerenstava za ravnopravnost spolova.
211. Nacionalna politika za promicanje ravnopravinggolova 2006. - 2010. (u izradi je
za razdoblje 2011. - 2015.) predstavlja osnovnatefiki dokument RH za uklanjanje
diskriminacije zena i uspostavljanja stvarne ravaeposti spolova. U navedenom planu
prepoznata je potreba posebne zastite zena sditgtdm, kao skupine koja je u riziku od
dvostruke odnosno viSestruke diskriminacije kojadgfinirana i u Zakonu o suzbijanju
diskriminacije (2008). Posebna zastita Zena s iditelom definirana u NPPRS odnosi se na
unaprdivanje njihova drusStvenog polozaja, Sto ukljje provalenje empirijskog
istrazivanja o polozaju zena s invaliditetom u Rihanciranje projekata namijenjenih
poboljSanju polozaja Zena s invaliditetom te infoamje Zena s invaliditetom o njihovim
ljudskim pravima te upoznavanje i edukaciju nadille&tuzbi i Sire javnosti o problemima s
kojima se suskal zene s invaliditetom. Osim u NPPRS, poseban saglaa provedbu
aktivnosti usmjerenih suzbijanju diskriminacije aers invaliditetom stavljen je i u
NSIMOSI.

212. lako na zakonodavnoj razini ne postoji rodrggednakost Zena i djeviga s
invaliditetom, u druStvenom zivotu prisutna je opa nejednakost koja proisig iz
uvrijezenih tradicionalnih odnosa (stavova), pringe, prema slijepim Zenama, odnosno
prema osobama s invaliditetom. Navedenu tvrdnjuvrdaju i rezultati znanstvenog
istrazivanja "Percepcija, iskustva i stavovi o roddiskriminaciji u RH" koje je proveo
URSVRH u suradnji sa znanstvenicima Filozofskogifedta SvetiliSta u Zagrebu i Instituta
za druStvena istrazivanja iz Zagreba u srpnju 20§8ine. Istrazivanje je provedeno
metodom ankete na reprezentativnom uzorku (N =3).36ina ispitanika (57,7%) slaze se
da u hrvatskom drustvu muskarci i Zene nisu ravanapriako je spolna diskriminacija manja
nego Sto je to bio staj prije desetak godina. S obzirom na pripadnadtgiim druStvenim

skupinama, v@na ispitanika/ca smatra kako su u najnepovoljnijgastvenom polozaju,
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kada su u pitanju pojedine skupine Zena, Romkib$e306), kao i Zene s invaliditetom (63%)
te Zene Zrtve obiteljskog nasilja (61,28%).

213. Iz podataka SrediSnjeg obrtnog registra timvije da je udio Zena u viagkoj
strukturi 31%. Novi n&n pratenja ekonomskog polozaja Zena, koji je predlozen u
Nacionalnom provedbenom planu 2009. - 2010. Zaj&digi memoranduma o socijalnom
ukljucivanju (JIM), prema kojem se podatci o ekonomskoatodaju Zena temelje na
podatcima iz poreznih uprava, trebao bi olakSatiastno préenje svih aktivnosti koje idu za
unapréenjem polozaja najugrozenijih skupinaduekojima su zene zastupljene u ngpm®
broju. URSVRH je ostvario trajnu suradnju s OCDe&k@roméu zensko poduzetnistvo i
poloZaj Zena na trziStu rada.

214. U cilju poboljSanja polozaja Zena s invalidite provode se i podupiru aktivnosti i
projekti OCD(tablica 1 u prilogu 2) U 2010. godini je, m#u ostalim, osigurana financijska
potpora za provedbu projekata kao Sto su: potperarha s invaliditetom u sg@/anju
obiteljskog nasilja, osiguravanje usluga osobnetascije za osobe s najtezom vrstom i
stupnjem invaliditeta (od 554 osoba ukBmih u projekt 295 je Zena), zapoSljavanje zena s
intelektualnim teSkéama, r&unalne i komunikacijske radionice za zene s invaidm,
organizirani ginekoloSki pregledi zena s ramm distrofijom te odrzavanje edukacije za
zdravstvene djelatnike kako bi ih se upoznalo gegbsima Zena s méiom distrofijom,
oshazivanje Zena s invaliditetom za u&iyanje u proces politkog odlivanja na lokalnoj
razini i sl. Zajednica saveza osoba s invaliditetbinvatske osnovala je Mrezu zena s
invaliditetom unutar koje je 2007. godine z&po s radom SOS telefon za zene s
invaliditetom Zrtve nasilja. Analizom 134 pozivamimljenih u 2010. godini, utdeno je da

su Zene s invaliditetom r@&e izloZzene psikkkom nasilju u obitelji od strane hiaog
partnera. Véina onih koje trpe nasilie nalaze se u srednjoptngj dobi, a traze samo
podrsku kroz razgovor.

215. Detaljnije informacije o aktivhostima podumets cillem promicanja i zaStite prava
Zena s invaliditetom, uz relevantne dokumente,zeake na internet stranicama URSVRH
(www.ured-ravnopravnost.hrdime su dostupni svim zainteresiranimdaaima.

Clanak 7.  Djeca s teSkéama u razvoju

216. U RH nema razlike iznda ostvarivanja prava s obzirom na spol djetetac®je
teSka@ama u razvoju smatraju se nositeljima prava nagpravnoj osnovi s ostalom djecom,
Potreba posebne skrbi za djecu s tégdkma u razvoju prepoznata je u NSIMOSI i u
Nacionalnom planu aktivnosti za prava i interegzédjod 2006. do 2012. godine.

%4 sazetak navedenog istraZivanja u privitkoj 4
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217. Zastita i promicanje prava i interesa djecee$k@ama u razvoju osigurava se |
djelovanjem instituta Pravobraniteljice za djecuatBnje povreda pojedigaih prava djece
jedna je od temeljnih funkcija Ureda pravobraniteljza djecu, a na temelju takvih &jeva
pravobraniteljica st uvid u pojavne oblike povreda prava i intereseceljs teSkiama u
razvoju, temeljem kojih UPD, samostalno ili u dogay sa zainteresiranim dionicima, inicira
izmjene ili donoSenje zakonskih propisa i strateslokumenata, te upozorava nadlezna tijela
uprave na propuste u prak@ablice 1 i 2 u prilogu 2)Pravobraniteljica posebno prafai
naelo sudjelovanja djece u donoSenju odluka kojeelti@l. Inzistiranje na primjeni ovog
natela u odnosu na djecu s te8ama u razvoju trajna je za@a UPD. Zastupajti model
druStva jednakih mogmosti za sve, te slijede odredbe Konvencije o pravima djeteta i
KPOSI, UPD ima zn&jnu ulogu u zastiti i promicanju prava djece &éédma u razvoju.

218. Djeca s teSkama u razvoju prepoznata su kao posebno ranjiviairsku u Zakonu o
doplatku za djecu (2001) koji podrazumijeva &&vo primanje koje koristi roditel;j ili druga
osoba odréena Zakonom radi potpore uzdrZzavanja i odgoja dj@@enito, ostvarivanje
prava i visina doplatka za djecu ovise o prihodikodanstva i odréuje se u postotku od
prora&unske osnovice (6%, 7,5% ili 9%) koja iznosi 3.8®6kuna. Pritom se iznos doplatka
za dijete s lakSim o&tenjem zdravlja uwava za 25%, dok se iznos doplatka za dijete s tezim
oSteéenjem zdravlja odi®je u svoti od 25% od prayanske osnovice, neovisno o ukupnom
dohotku poclanu kiutanstva (iznos doplatka 831,50 kn mjas®. (tablica 3 u prilogu 2)
Djeca s oSt&enjem zdravlja takder imaju pravo na doplatak za djecu u duljem tjajad
djece bez oStenja zdravlja, najduze do 27. godine Zivota.

219. Sustav socijalne skrbi u RH je u dijelu k@jialnosi na osobe s invaliditetom, pa tako
i djecu s teSkéama u razvoju, uten tako da ove osobe, radi prevladavanja teskmogu
ostvariti neko od prava na nganu pomé (nowane pomdi) ili mogu ostvari pravo na
odreiene uslugu (usluge). Za ostvarivanje prava u sussacijalne skrbi u prvom stupnju
nadlezni su centri za socijalnu skrb prema mjestnavanja korisnika. Za djecu s tegama

u razvoju prema Zakonu o socijalnoj skrbi &maa su sljed& prava: pravo na doplatak za
poma i njegu; pravo na osobnu invalidninu; pravo nabskavan vlastite obitelji (koje se
ostvaruje kao stalni, tjedni ili privremeni smjgstejelodnevni, poludnevni ili povremeni
boravak i organizirano stanovanje); pravo na skam vlastite obitelji u obliku pondo pri
uklju¢ivanju u programe redovnih predskolskih ili Skofskistanova te pravo na status
roditelja njegovatelja. O navedenim pravima det@jje izvije&eno uclancima 19. i 28.

220. 2009. godine donesena je Odluka o standardiwsitete socijalnih usluga u
djelatnosti socijalne skrbi. U standardima kvaditeiaglasak se stavlja na korisnike usluga,
promicanje neovisnosti i autonomije korisnika, ojb sudjelovanje u normalnom Zivotu u

prirodnom druStvenom okruzenju te posebno posStevamihovih ljudskih, grdanskih i
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socijalnih prava. Standardi kvalitete socijalniluga primjenjuju se na sve socijalne usluge
bez obzira na narav tih usluga, ciljanu skupinuiskoka ili organizacijski tip pruzatelja
usluga. Osnovna fala kojima se vodilo pri izradi standarda kvalitgteda socijalne usluge
trebaju biti holisttke, s naglaskom na korisnika, lako razumljive itdpee u lokalnim
zajednicama u kojima korisnici Zive, primjereneikoicima u cilju njihovog osnazivanja i
poStivanja prava i slobode izbora i samoddm@nja, dobro upravljane i usmjerene na
rezultate. Iz navedenog je vidljivo da ¢gei i djevofice mogu slobodno izrazavati svoja
stajaliSta o svim pitanjima koja na njih e mogu biti pod istim uvjetima nositelji
ostvarivanja pojedinih prava te da su ciljevi rgavkvalitete usluga usmjereni osiguravanju

pomcii sukladno teSkéama i potrebama pojedine osobe.

D. DIO 1ZVJES CA VEZAN UZ POSEBNE OBVEZE
Clanak 31. Statistika i prikupljanje podataka
221. Drzavni zavod za statistiku prvi put je prikap podatke o osobama s invaliditetom u
Popisu stanovniStva, kanstava i stanova 2001. godine (o definiciji ingabsti iz
metodologije popisa izvijggno uclancima 1.-4.). Za osobe s invaliditetom prikuplgl se
odgovori na pitanje o "uzroku invalidnosti” i oZitkoj pokretljivosti invalidne osobe". Na
temelju podataka prikupljenih u Popisu ikeai su i objavljeni agregirani stati&ti podatci i
pokazatelji, te izrdena studija pod naslovom ,StanovniStvo prema iavalsti“. Podatci su
dobiveni na temelju izjave osobe koja je popisivaavala podatke i kao takvi daju samo
opcu sliku o0 osobama s invaliditetom na paguouRH. (tablica 1 u prilogu 2)
222. U Popisu stanovniStva, danstava i stanova, koji je proveden u travnju 2@btine,
povean je broj pitanja koja se odnose na osobe s thitetiom, te je u Popisnici, tj. obrascu
koji se ispunjava za svaku osobu, prééwo 6 pitanja vezanih uz invalidnost osobe, a to su
ima li osoba zbog neke dugotrajne bolesti, invagtnili starosti teSkéa u obavljanju
svakodnevnih aktivnosti; vrsta te$ieg fizicka pokretljivost osobe; uzrok telia treba i
osoba pomé druge osobe u obavljanju svakodnevnih aktivndstristi li osoba pomé
druge osobe u obavljanju svakodnevnih aktivnosti.
223. Raspolaganje odgovardm podatcima o invaliditetu preduvjet je za planjea
odgovarajdih mjera i donoSenje programa za osobe s invaladite Prepoznajti taj
problem, RH je donijela Zakon o hrvatskom registrosobama s invaliditetom (2001) koji se
vodi u HZJZ, Odjelu za prevenciju invalidnosti, ego je s radom sredinom 2002. godine.
Podatci se u HROSI prikupljaju od nadleznih tijetapodrija zdravstva, socijalne skrbi,
prosvjete, MOBMS, HZMO, MZSS i MMPI. HROSI se sgstad opéeg dijela u koji se
unose opi podatci o osobi i od posebnog dijela u koji s@sspodatci o vrstama tjelesnih i

mentalnih oStéenja. Izraen je takder informacijski sustav HROSI koji zadovoljava sve
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postavljene funkcionalne zahtjeve i omégua fleksibilnost u izradi izvjéa. Nakon
donoSenja Zakona o zastiti osobnih podataka (2003ROSI pristize sve e broj nalaza
bez jedinstvenog matiog broja grdan&”. Zbog tetinjenice mogda greska u jednoztiaom
povezivanju osobe te oztavanju umrlih osoba, koji proizlazi iz nepostojamavedenog
identifikatora, iznosi do 3%. HZJZ sve prikupljeparametre o osobama s invaliditetom,
temeljem Zakona o Hrvatskom registru o osobamaaligitetom (2001), statistki obraduje

te su svim zainteresiranim osobama podatci dostugimternet stranicama HZJZ.

224. U suradnji s OCD uti#en je nain vodenja Registra neuromuskularnih bolesnika u
HZJZ.

U privitku broj 4 nalaze se kratki sadrzaji reletrah istrazivanja te najziajnijih
znanstvenih i stitnih radova koji se odnose na osobe s invaliditetom.

Clanak 32. Malunarodna suradnja

225. Svoje opredjeljenje za punim ostvarivanjem egmh ljudskih prava osoba s
invaliditetom RH je, uz ratifikaciju KPOSI, potvidii usvajanjem drugih ndenarodnih
dokumenata ukljguju¢i i APVE. U cilju Sto potpunijeg uskidvanja propisa i zakona, koji se
odnose na osobe s invaliditetom, s preuzetindumarodnim dokumentima, predlazu se
izmjene i dopune postajin zakona. Takder se prevode i publiciraju z&&gni meiunarodni
dokumenti i tiskovine te distribuiraju udrugamalba s invaliditetom. Hrvatski predstavnik u
Europskom koordinacijskom forumu za ¢eaje Akcijskog plana VE za osobe s
invaliditetom od 2006. do 2015. (CAHPAH) te podredntijelu navedenog foruma — Odboru
za zastitu i unaprivanje prava zena i djevojaka s invaliditetom (CA&HP— WGD) aktivno
sudjeluje u njihovom radu.

226. UN naela o zastiti osoba od mentalnih bolesti ukdjoa su u sve strateSke nacionalne
dokumente na pod&u zastite zdravlja i socijalne skrbi i Siroko sengenjuju u praksi.

227. RH je u studenom 2011. godine u okviru posgbneehanizmma Univerzalnog
perioditkog pregleda Vijéa za ljudska prava (UPR) uspjeSno predstavila smaf@onalno
izvjeXe. S obzirom na ugene preporuke u dijelu koji se odnosi na prava aseb
invaliditetom (provedba deinstitucionalizacije¢gaje politika i mjera na podéju osoba s
invaliditetom), napominje se kako sve uzivaju p&drRH.

228. Osobe s invaliditetom sudjeluju na ravnoprgvosnovi u svim meéunarodnim
inicijativama u koje se ukljuje RH, poput kamparj3 obiljeZavanja méunarodnih godina i

datum&’, konferencija i studijskih posjefa Slijedom navedenog, tijela drzavne uprave

% Jedinstveni mathi broj gratana je oznaka drzavljana u svrhu njihovog jednézog identificiranja.

% Kampanja Vijéa Europe ,Svi raztiti/svi jednaki“, Kampanja za ukidanje tjelesnogzkgvanja djece, Kampanja
Vijeéa Europe za zaustavljanje seksualnog nasilja resxbd)

" Europska godina interkulturalnog dijaloga

8 Combating poverty in Europe“2009. godine
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organiziraju i na nacionalnoj razini provode aktgti usmjerene na dobrobit osoba s
invaliditetom, sukladno preporukama do@arodnih tijela i organizacija te nacionalnim
prioritetima.

229. Aktivni doprinos promociji OCD i poticanju rhenarodne suradnje tecgnju civilnog
dijaloga pruza Zajeddki savjetodavni odbor EU-REije podruje obuhvaa sva gospodarska
i socijalna pitanja koja se odnose na Sporazunalml&aciji i pridruzivanju.

230. Kroz Operativni program ,Razvoj ljudskih potgala“® u okviru instrumenta
pretpristupne pomo IPA za razdoblje 2007. - 2011. trenutno se pravelledéi projekti:
Poticanje intenzivnijeg uklgivanja osoba s invaliditetom na trziSte rada (ugowo
uslugama) — 812.855 eura; Poticanje intenzivnijgfjutivanja osoba s invaliditetom na
trziSte rada (ugovor o dodjeli bespovratnih sredsgta 1.351.738 eura; Uspostava podrske u
socijalnom ukljg¢ivanju i zaposljavanju socijalno ugrozenih i masdinranih skupina
(ugovor o uslugama) — 1.189.193 eura; UspostavasSkedu socijalnom uklgivanju i
zaposljavanju socijalno ugrozenih i marginaliziraskupina (ugovor o dodjeli bespovratnih
sredstava) — 1.630.132 eura; Uklpanje wenika s teSkéama u obrazovanje za
zaposljavanje (ugovor o uslugama) — 845.733 euidjutivanje wenika s teSkéama u
obrazovanje za zaposljavanje (ugovor o dodjeli besginih sredstava) — 1.318.273 eura
231. NZRCD je 2009. godine otvorila Europski centaa meusektorsku suradnju
(IMPACT) — centar izvrsnosti za izobrazbu o izgiadaradnje i partnerstva izrde javnog,
poslovnog i neprofitnog sektora te kao resursnitarema informiranje, razmjenu znanja i
poticanje javnih rasprava o kfnim dostigndima i izazovima na podiju meiusektorske
suradnje. IMPACT provodi kontinuirane programe iade u suradnji s nizom dotia i
medunarodnih institucija. U razlite edukacije, koje se odrZzavaju u cilju péaeja kapaciteta
OCD, melu kojima su i radionice o provedbi projekata finaauih sredstvima EU, ukljwju

se i udruge osoba s invaliditetdtlhNZRCD svake godine raspisuje nagg(poziv za iskaz
interesa) ,Znanje bez granica“ putem kojeg se fimansudjelovanje hrvatskih udruga na
medunarodnim skupovima i dolazak thenarodnih strénjaka u RH(tablica 1 u prilogu 2)
Clanak 33. Nacionalna provedba i préenje

232. Za provedbu KPOSI zaduzena su tijela drzayprave sukladno svojem djelokrugu
rada i nadleznostima, a na svojim ptanaskim pozicijama osiguravaju sredstva za provedbu
aktivnosti usmjerenih poboljSanju kvalitete Zivot&jednaavanju mogtnosti za osobe s
invaliditetom. Sukladno zajedikoj ulozi koordinatora NSIMOSI, koju dijele MOBMS |
PVRHOSI, preuzeli su i ulogu koordiniranja provedb&POSI.

2 Primjerice, edukacije provodi TACSOUred tehntke pomdi organizacijama civilnog drustva u RH.
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233. PVRHOSI je osnovano 1997. godine kao savjetuala strino tijelo VRH, zadéa
kojega je davanje prijedloga, miSljenja i stmih obrazloZenja iz podéja poloZaja, zastite i
rehabilitacije osoba s invaliditetom i njihovih tdji te provedba aktivnosti usmjerenih na
njihovu dobrobit. PVRHOSI je sastavljeno od @4na — 11 predstavnika drzavnih tijela, 11
predstavnika nacionalnih saveza osoba s invalaiitete 2 predstavnika znanstvenih
institucija; od navedenog brojacBnova su osobe s invaliditetom. Struktura i sagkanova
PVRHOSI jedna je od brojnih potvrda opredjeljenjad Ra ravnopravno i aktivho
sudjelovanje osoba s invaliditetom i njihovih priedsika u oblikovanju i provdenju
nacionalne politike za osobe s invaliditetom.

234. Pu«ki pravobranitelj, sukladno Zakonu o dkom pravobranitelju (1992),
opunomdenik je HS za promicanje i zastitu ljudskih pravaloboda ututenih Ustavom,
zakonima i méunarodnim pravnim aktima o ljudskim pravima i sldama koje je prihvatila
RH, a od strane Miinarodnog koordinacijskog odbora za nacionalneatucge pri Uredu
Visoke povjerenice za ljudska prava UN akreditifjarkao nacionalna institucija za zastitu i
promicanje ljudskih prava sa ,statusom A*“.

235. Temeljem Zakona o pravobranitelju za osobewvaliditetom (2007) osnovan je
UPOSI te je odlukom HS imenovana pravobranitelioga je na duznost stupila 1. srpnja
2008. godine. UPOSI je nezavisno tijelo osnovnaagadkojega je pr&nje, promicanje i
zasStita prava osoba s invaliditetom te na t&maredstavlja mehanizam za zastitu ljudskih
prava osoba s invaliditetom kojem se mogu izravbiatiti i preko kojeg mogu zagovarati
svoja prava i utjecati na donoSenje odluka kojecutpa njihove zivote. U svom djelovanju
pravobraniteljica za osobe s invaliditetom ima evleoju nema ptki pravobranitelj — pravo
pristupa u prostorije i uvida u &a ostvarivanja brige o osobama s invaliditetomekoj
borave, rade ili su priviemeno, odnosno trajno Stejge kod fizikih i pravnih osoba i
drugih pravnih subjekata na temelju posebnih pepi&odiSnje izvie®e o radu
pravobraniteljica dostavlja HS na priltamje.

236. VRH uvazava nevladine, neprofitne organizaajsoba s invaliditetom kao
kompetentne i stiine partnere u razvoju politika, te s njima raz\pgtnerske odnose u
postupku donoSenja odluka kako bi se na najprimijgreacin Stitila prava i dostojanstvo
osoba s invaliditetom. U Registru udruga Republikeatske na dan 19. svibnja 2011.
godine registrirano je 403 udruga osoba s invalidin. Navedeni broj govori o ulaganju

oL

spremnosti na davanje punoga doprinosa boljitkedrage u kojoj zive i djeluju.
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237. Osim Sto su osobe s invaliditet@anovi niza radnih skupina za izradu prijedloga

zakonskih propisa, nacionalnih i lokalnih strateSkiokumenata, predstavnici nacionalnih

saveza osoba s invaliditetdhbili su ukljieni i u izradu ovog lzvjed.

Prilog 1.
Prilog 2.
Prilog 3.
Prilog 4.

E PRILOZI:
Elementi po Zajedtkom osnovnom dokumentu
Statistiki podatci
Preslike relevantnih propisa
Relevantna istrazivanja i znanstveni vada kratke sadrzaje istih

30 SOIH, Hrvatski savez udruga tjelesnih invalida, Hrvatsez gluhih i nagluhih, Hrvatski savez slijepih, atski
savez udruga za osobe s mentalnom retardacijonezSdnuStava distrafara Hrvatske, Savez drustava multiple
skleroze Hrvatske, Hrvatski savez udruga invalida iddrvatski savez udruga cerebralne keparalize
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