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Broj 
zaprimljenih 
zahtjeva 
tijekom 2019 
godine

Broj  realiziranih 
zahtjeva 
tijekom 2019 
godine

729 309
- -

112 36

100 26

12 10
- -

25 19
129 115

995 479

41

2

62

21

3. usluga savjetovanja i pomaganja djeci i mladima nakon 
izlaska iz skrbi i djeci smještenoj u  udomiteljskim obiteljima 
(ukupno)

    3.1. djeci i mladima nakon  izlaska iz skrbi

    3.2. djeci smještenoj u udomiteljskim obiteljima

4. usluga savjetovanja i pomaganja posvojiteljskim obiteljima

5. usluga rane intervencije (ukupno)

    5.1. u domu korisnika

    5.2. kod pružatelja usluge

Ukupno

74

2

72

612

373

101

Ukupno 1.056 844

2.  Broj korisnika usluga

Broj korisnikaVrsta usluge

1. usluga savjetovanja i pomaganja  bioloških obitelji

2. usluga savjetovanja i pomaganja 
   udomiteljskih obitelji

    3.1. uz sveobuhvatnu podršku 46 34

    3.2. uz povremenu podršku 82 44

2. smještaj uz stanovanje odgajatelja - -
3. organizirano stanovanje (ukupno) 128 78

1. Kapacitet domova, broj korisnika i broj zahtjeva

Vrsta usluge Kapacitet
(utvrđeni broj mjesta) Broj  korisnika

1. smještaj  362 363

I.
BROJ MJESTA U DOMOVIMA SOCIJALNE SKRBI, KORISNICI

 PO DOBI, SPOLU I DRUGIM OBILJEŽJIMA, TE DRUGI PODACI

1. DRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI U
 REPUBLICI HRVATSKOJ U 2019. GODINI

1.1. DRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI (CENTRI ZA PRUŽANJE USLUGA 
       U ZAJEDNICI) ZA DJECU I MLAĐE PUNOLJETNE OSOBE BEZ RODITELJA ILI

BEZ ODGOVARAJUĆE RODITELJSKE SKRBI 
( stanje 31.12.2019.)

-
31

372

    3.3. uz stanovanje odgajatelja
4. cjelodnevni boravak
5. poludnevni boravak

-
72

494



- 2 -

do 
navršene 
1.godine

od
1 do 3

 od
 3 do 7

od
7 do 14

od
14 do 16

od
16 do 18

od
18 do 21

1.Smještaj
-ukupno 19 43 45 116 54 56 9 342

Muški 11 24 20 70 27 27 7 186

Ženski 8 19 25 46 27 29 2 156
2.Smještaj uz 
stanovanje 
odgajatelja
-ukupno

- - - - - - - -

Muški - - - - - - - -
Ženski - - - - - - - -
3.Organizira-
no stanovanje
-ukupno

- - 1 10 11 16 40 78

3.1. uz 
sveobuhvatnu
podršku 

- - 1 10 11 11 1 34

Muški - - - 6 3 5 - 14
Ženski - - 1 4 8 6 1 20
3.2. uz 
povremenu
podršku 

- - - - - 5 39 44

Muški - - - - - 3 15 18

Ženski - - - - - 2 24 26
3.3. uz 
stanovanje 
odgajatelja

- - - - - - - -

Muški - - - - - - - -
Ženski - - - - - - - -
4.Cjelodnevni
boravak
-ukupno

- 8 9 7 4 3 - 31

Muški - 3 5 4 1 3 - 16

Ženski - 5 4 3 3 - - 15
5. Poludnevni 
boravak-
ukupno

- - - 288 63 17 4 372

Muški - - - 172 40 11 4 227
Ženski - - - 116 23 6 - 145

Ukupno 19 51 55 421 132 92 53 823

3.  Broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja i boravka po dobi i spolu

Usluga
           
             Spol

Dob

Ukupno

IZVOR: Podaci domova socijalne skrbi  (centara za pružanje usluga u zajednici) za djecu i mlađe punoljetne osobe bez 
                roditelja ili bez odgovarajuće roditeljske skrbi kojih je osnivač Republika Hrvatska.
ZNAK : - nema pojave

*Ukupan broj korisnika u tablicama 1. i 3. se razlikuje jer u tablici 3. nisu iskazani podaci o smještenim trudnicama ili roditeljima s djecom do 
godine dana života
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ukupno   od toga 
žene

 od toga 
muški   

255 258 52 206 1.483 896

188 170 42 128 515 90

38 47 2 45 578 578

29 30 - 30 94 12
11 8 3 296 216

12 7 1 6 36 34

- - - 3 3

768 764 305 459 434 427
120 107 31 76 48 43
648 657 274 383 386 384
42 44 5 39 8 2
27 36 5 31 8 2
15 8 - 8 - -

52 48 46

2 - 2 3 3

3 - -
47 45 43

1.077 1.125 363 712 2.009 1.405

do 10 
godina

od 10 
do12

od 12 
do 14

od 14 
do 16

od 16 
do 18

od 18 
do 21  od 21 

4 14 35 84 107 14 - 258

- 5 19 61 78 7 - 170

- - 3 13 24 7 - 47
4 7 12 4 3 - - 30
- 2 1 6 2 - - 11
- - - 2 2 3 - 7
- - - - - - - -

94 218 291 114 42 5 - 764
7 17 14 26 38 5 - 107
87 201 277 88 4 - - 657
- 2 2 11 18 11 - 44
- 2 2 11 16 5 - 36
- - - - 2 6 - 8

- - - - - 2 - 2

98 234 328 211 169 35 - 1.075

ZNAK : - nema pojave

4.2. uz povremenu podršku
5. Savjetovanje i pomaganje (ukupno 5.1. + 5.2.)    

5.1. nakon izlaska iz skrbi

5.2. specijaliziranih udomiteljskih obitelji (broj obitelji)

2. Cjelodnevni boravak
    - Timska procjena/dijagnostika kroz uslugu boravka

1. Smještaj (ukupno 1.1.+1.2.+.1.3.)
1.1. privremeni smještaj radi provođenja kraćih 
       rehabilitacijskih (tretmanskih) programa
1.2. privremeni smještaj u kriznim situacijama 

4.2. uz povremenu podršku
5. Savjetovanje i pomaganje 
5.1. nakon izlaska iz skrbi

3. Poludnevni boravak (ukupno 3.1.+3.2.)
3.1.  kod pružatelja usluga socijalne skrbi
3.2.  u školi

Broj korisnika Broj 
zaprimljenih 

zahtjeva

 Broj 
realiziranih 

zahtjeva

2. Broj korisnika po vrstama usluga s obzirom na dob *       

Vrsta usluge

3.2.  u školi
4. Organizirano stanovanje (ukupno 4.1.+4.2.)
4.1. uz sveobuhvatnu podršku

1.4. Timska procjena/dijagnostika kroz uslugu smještaja
2. Cjelodnevni boravak
    -  od toga timska procjena/dijagnostika kroz uslugu 
       boravka

3. Poludnevni boravak (ukupno 3.1.+3.2.)

4. Organizirano stanovanje (ukupno 4.1.+4.2.)

1.3. u malim skupinama
1.4. Timska procjena/dijagnostika kroz uslugu smještaja

3.1.  kod pružatelja usluga socijalne skrbi

5.3. bioloških obitelji  (broj obitelji)
Ukupno

Ukupno

IZVOR: podaci domova socijalne skrbi za djecu (centra za pružanje usluga u zajednici) i mlađe punoljetne osobe s problemima u ponašanju kojih je osnivač 
               Republika Hrvatska. 
               *Ukupan broj korisnika u tablicama 1 i 2 se razlikuje jer u tablici 2 jer korisnike pod 5.2. i 5.3. nije moguće razvrstati  s obzirom na dob i spol. 

Dob

1.2. DRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI ZA DJECU I MLAĐE 
PUNOLJETNE OSOBE S PROBLEMIMA U PONAŠANJU  

( stanje 31.12.2019. )

1. Kapacitet domova, broj korisnika s obzirom na spol  i broj zahtjeva za pružanjem usluga  

Vrsta usluge

Kapacitet
(utvrđeni 

broj mjesta)

5.2. specijaliziranih udomiteljskih obitelji (broj obitelji)
5.3. bioloških obitelji  (broj obitelji)

1.2. privremeni smještaj u kriznim situacijama 
      (prihvat)
1.3. u malim skupinama

Ukupno

1. Smještaj (ukupno 1.1. do 1.4.)

1.1. privremeni smještaj radi provođenja kraćih 
       rehabilitacijskih (tretmanskih) programa

4.1. uz sveobuhvatnu podršku
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140

-

27

2

-

-

4

1

8

105

840

67

Ukupno 3.207 5.641 1.463

   9.2. obavljanje kućanskih 
          poslova
   9.3. održavanje osobne 
          higijene
   9.4. zadovoljavanje drugih 
          svakodnevnih potreba -

-

27

   6.1. individualana 
         p.p. u obitelji (bivša   
         patronaža)

6. psihosocijalna podrška (p.p.)

1.070

466

460

64

389

   9.1. organiziranje prehrane

   6.3. grupna p.p. kod 
          pružatelja usluga

   6.2. individualana p.p. kod 
          pružatelja usluga (bivši    
          povremeni boravak)

7. rana intervencija

417

28

   7.1. u domu korisnika

   7.2. kod pružatelja usluge

8. pomoć pri uključivanju 
   u programe redovnih 
   školskih ili predškolskih 
   ustanova(integracija)

9. pomoć u kući 28

396

    2.1. u kriznim situacijama

2. privremeni smještaj

451

    3.4. uz povremenu
          podršku

    3.3. uz svakodnevnu 
          kratkotrajnu podršku

84

2

5. poludnevni boravak

4. cjelodnevni boravak

    3.2. uz svakodnevnu
           intenzivnu podršku 

    3.1. uz sveobuhvatnu
          podršku

27

1.3. DRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI ZA  DJECU S TEŠKOĆAMA U RAZVOJU 
 I ODRASLE OSOBE S TJELESNIM, INTELEKTUALNIM I OSJETILNIM OŠTEĆENJIMA 

( stanje 31.12.2019. )

1. Kapacitet, broj korisnika i broj zahtjeva   

Oblik skrbi Kapacitet
(utvrđeni broj mjesta)* Broj korisnika Broj zaprimljenih 

zahtjeva 

1. dugotrajni smještaj 899 885

Broj nerealiziranih 
zahtjeva

417

1.362

339

19

99

6

215

319

263

39

235283

16 23

129

    2.3. djece bez odgovarajuće
           roditeljske skrbi

    2.2. radi provođenja kraćih
          rehabilitacijskih programa

3. organizirano stanovanje

    2.4. privremeni smještaj u
          drugim slučajevima

50

9

80

4

183

316

153

86

8

9

288

16

261

39

132

37

185

14

103

5741.952

416

208

1.120

65

-

-

8

8



- 5 -

svega žena svega žena žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena

1. dugotrajni 
    smještaj - - - - 3 13 3 18 6 11 4 82 34 333 139 373 172 68 36 867 385 885 391

2. privremeni
    smještaj - - 1 1 23 139 45 216 69 44 16 5 1 11 3 7 3 - - 67 23 283 92

    2.1. u kriznim
    situacijama - - 1 1 - 2 - 6 1 1 1 - - 5 1 4 - - - 10 2 16 3

    2.2. radi 
   provođenja
   kraćih
   rehabilitacijskih
   programa

- - - - 1 49 10 51 11 25 7 1 - 2 - 1 1 - - 29 8 80 19

    2.3. djece bez 
    odgovarajuće           
    roditeljske  
    skrbi

- - - - - 4 2 4 2 - - - - - - - - - - - - 4 2

    2.4. privremeni 
   smještaj u
   drugim 
   slučajevima

- - - - 22 84 33 155 55 18 8 4 1 4 2 2 2 - - 28 13 183 68

3. organizirano 
   stanovanje - - - - - - - - - 6 2 32 15 103 37 144 62 31 15 316 131 316 131

    3.1. uz 
   sveobuhvatnu
   podršku

- - - - - - - - - 6 2 31 15 77 31 121 53 26 11 261 112 261 112

    3.2. uz 
    svakodnevnu
    intenzivnu  
    podršku 

- - - - - - - - - - - 1 - 17 5 17 7 4 3 39 15 39 15

    3.3. uz 
    svakodnevnu 
    kratkotrajnu 
    podršku

- - - - - - - - - - - - - 4 1 3 1 1 1 8 3 8 3

    3.4. uz   
    povremenu
    podršku

- - - - - - - - - - - - - 5 - 3 1 - - 8 1 8 1

4. cjelodnevni 
    boravak - - 1 1 2 11 6 22 9 10 4 65 27 82 35 27 9 2 1 186 76 208 85

5. poludnevni 
    boravak 4 1 138 30 34 91 32 330 97 88 37 216 83 358 143 124 56 4 1 790 320 1.120 417

6. psihosocijalna 
   podrška (p.p.) 22 6 416 140 387 200 202 1.675 735 94 40 95 39 69 31 16 6 3 3 277 119 1.952 854

   6.1. individualana 
    p.p. u obitelji 
   (bivša patronaža)

12 3 140 48 82 36 19 395 152 12 5 4 - 3 - 1 - 1 1 21 6 416 158

   6.2. individualana 
   p.p. kod  pružatelja 
  usluga (bivši    
  povremeni boravak)

8 2 229 78 232 95 148 991 460 38 20 25 14 12 6 2 1 2 2 79 43 1.070 503

   6.3. grupna p.p. kod 
   pružatelja usluga 2 1 47 14 73 69 35 289 123 44 15 66 25 54 25 13 5 - - 177 70 466 193

7. rana intervencija 152 60 308 106 - - - 460 166 - - - - - - - - - - - - 460 166
7.1.u domu korisnika 38 13 26 7 - - - 64 20 - - - - - - - - - - - - 64 20
7.2. kod pružatelja
       usluge 114 47 282 99 - - - 396 146 - - - - - - - - - - - - 396 146

8. pomoć pri
    uključivanju 
   u program redovnih 
   školskih ili 
   predškolskih  
   ustanova
   (integracija)

- - 28 11 117 49 23 369 151 19 10 1 1 - - - - - - 20 11 389 162

9. pomoć u kući - - - - - - - - - - - - - 2 - 11 4 15 7 28 11 28 11
   9.1. organiziranje
   prehrane - - - - - - - - - - - - - 2 - 11 4 14 7 27 11 27 11

     9.2. obavljanje 
    kućanskih 
    poslova

- - - - - - - - - - - - - - - - - 1 - 1 - 1 -

     9.3. održavanje 
    osobne  higijene - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

    9.4. zadovoljavanje 
    drugih 
    svakodnevnih 
    potreba

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Ukupno 178 67 892 289 566 503 311 3.090 1.233 272 113 496 200 958 388 702 312 123 63 2.551 1.076 5.641 2.309

-

5

svega

2. Broj korisnika po dobi i spolu

Oblik
skrbi

Dob i spol

 od 18 
do 21

292

od 21 
do 29

-
-

-

od 29
 do 46

71

-

-

-

-

1.517

-

-

-

-

10

97

1.037

207

659

171

-

-

76

3

2

Ukupno
  do 3 godine od 3 do 7 od 7 do 15 od 15 

do 18

Ukupno
djece

od 0 do 18

od 46 
do 65 od 65 godina

Ukupno
odraslih

od 18 godina 
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1

1.180

smrti drugog
 razlog

u program 
organiziranog 

stanovanja kod 
drugih pružatelja 

usluga

u program 
organiziranog 

stanovanja kojeg 
pruža dom

3. Broj smještenih korisnika i broj korisnika kojima je prestao smještaj tijekom 2019. godine

Broj korisnika 
na smještaju 

na dan
 31.12.2018.

Broj novih
 korisnika 
primljenih 

na 
smještaj 
tijekom 

2019. godine

Broj korisnika kojima je prestao smještaj radi premještaja u:
Broj korisnika kojima je prestao smještaj 

radi

obiteljski
 dom

Broj korisnika    
na smještaju na 
dan 31.12.2019. drugu 

ustanovu

povratka 
u vlastitu 

obitelj

u            
udomi-
teljsku 
obitelj

ZNAK : - nema pojave

8 9 10 11

129 89

2

23 9

5 7

7-

3

10 1.168

IZVOR: Podaci domova socijalne skrbi za djecu s teškoćama u razvoju i odrasle osobe s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oštećenjima kojih je osnivač Republika Hrvatska.

4

-

6

3

*Iskazani su korisnici dugotrajnog i privremenog smještaja
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1.4. DRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI ZA STARIJE OSOBE 
(stanje 31.12.2019.)

1. Kapacitet, broj korisnika smještaja i nerealiziranih zahtjeva 

Smještaj
Kapacitet

(u skladu s propisanim 
normativom)

Broj korisnika

Broj nerealiziranih zahtjeva 

rješenjem CZSS
 trenutno zainteresirani

ugovorom  
trenutno zainteresirani

Stambeni dio 82 77 7 38

Jedinica za pojačanu njegu 89 91 61 50

Oblik skrbi
Kapacitet

(utvrđeni broj 
mjesta)

Broj korisnika
Broj 

nerealiziranih 
zahtjeva 

Ukupno 171 168 68 88

 2. Kapacitet, broj korisnika smještaja, boravka i organiziranog stanovanja 
       i broj nerealiziranih zahtjeva 

1.2.  privremeni -

1. Smještaj (ukupno) 171 168 156

1.1.  dugotrajan 168

2.2. poludnevni boravak -

2. Boravak (ukupno) - - -

2.1. cjelodnevni boravak -

Ukupno 171 168 156

3. Organizirano 
    stanovanje - - -

3. Broj korisnika smještaja i organiziranog stanovanja prema glavnom razlogu dolaska kod pružatelja usluga

Bolest i nemoć Invalidnost Poremećeni 
odnosi u obitelji Usamljenost Neprimjereni 

uvjeti stanovanja Drugo Ukupno

mlađi od 65 godina 2 3 5

- 168

4. Broj korisnika smještaja i organiziranog stanovanja  prema dobi, spolu 

Dob žene muškarci Ukupno

 Broj korisnika   145 8 2 12 1

 65 - 74 godine 9 7 16

 75 - 84 godine 42 6 48

 85 i više godina 83 16 99

Ukupno 136 32 168
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5. Broj korisnika smještaja i organiziranog stanovanja pod skrbništvom s obzirom na poslovnu sposobnost

5.1. potpuno lišeni poslovne sposobnosti -
5.2. djelomično lišeni poslovne sposobnosti 1

mlađi od 65 godina - - -

Ukupno (5.1. + 5.2.) 1

6. Broj korisnika boravka prema dobi, spolu 

Dob žene muškarci Ukupno

 65 - 74 godine - - -

 75 - 84 godine - - -

Izvor:  Podaci domova socijalne skrbi za starije osobe  kojih je osnivač Republika Hrvatska. 
Znak : - nema pojave

 85 i više godina - - -

Ukupno - - -



Državni domovi socijalne skrbi za odrasle osobe s mentalnim oštećenjem u 2019. godini

1. Kapacitet, broj korisnika i broj zahtjeva, po pojedinim vrstama usluga i ukupno, u državnim domovima (N=18),
stanje na dan 31.12.2019.  

1.1. Institucijske usluge
Kapacitet
(prema 
normativu)

Broj 
korisnika 
31.12.2019.

Broj 
zahtjeva
 u 2019. 

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

Broj zahtjeva 
na čekanju 
31.12.2019.

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

1. Smještaj
1.a dugotrajni smještaj 1.842 1.773 1.718 1.731 1.929 1.667
1.b privremeni smještaj 16 27 9 9 - -
2. Jedinica za pojačanu njegu 682 704 249 154 148 131
Ukupno (1a, 1b i 2) 2.540 2.504 1.976 1.894 2.077 1.798

1.2. Izvaninstitucijske usluge
Kapacitet
(prema 
normativu)

Broj 
korisnika 
31.12.2019.

Broj 
zahtjeva
 u 2019. 

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

Broj zahtjeva 
na čekanju 
31.12.2019.

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

2. Organizirano stanovanje*
1. uz sveobuhvatnu podršku 24 23 1 1 1 1
2. uz svakodnevnu intenzivnu podršku 123 101 47 47 8 2
3. uz svakodnevnu kratkotrajnu podršku 45 46 - - - -
4. uz povremenu podršku 50 43 18 - - 3
Ukupno  (1 - 4) 242 213 66 48 9 6

3. Boravak**
1. cjelodnevni boravak 16 12 11 - - -
2. poludnevni boravak 51 30 12 12 - -
Ukupno (1 i 2) 67 42 23 12 - -

Utvrđeni 
limit usluga

Broj 
korisnika 
31.12.2019.

Broj 
zahtjeva
 u 2019. 

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

Broj zahtjeva 
na čekanju 
31.12.2019.

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

4. Psihosocijalna podrška (pp)***
1. individualna pp u obitelji 23 14 - - -
2. individualna pp kod pružatelja usluga 36 16 1 - -
3. grupna pp kod pružatelja usluga 35 14 - - -
Ukupno pp 86 41 1 - -

5. Pomoć u kući (puk)****
1. organiziranje prehrane 360 87 38 - -
2. obavljanje kućnih poslova 69 14 5 - -
3. održavanje osobne higijene 67 3 - - -
4. zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba 18 4 - - -
Ukupno puk 408 100 43 - -
Sveukupno 2.849 3.253 2207 1.998 2.086 1.804

* od 18 državnih domova, 13 je iskazalo korisnike usluge organiziranog stanovanja
** od 18 državnih domova, 4 je iskazalo korisnike usluge boravka
*** od 18 državnih domova, 5 je iskazalo korisnike usluge psihosocijalne podrške
**** od 18 državnih domova, 10 je iskazalo korisnike usluge pomoći u kući  

Napomena: ukupan broj korisnika usluge pp i puk ne mora odgovarati zbroju korisnika
pojedinih vrsta usluge pp i puk jer se jedan korisnik može pojaviti u više vrsta usluga 

2. Broj korisnika smještaja u državnim domovima prema glavnom razlogu smještaja/nekorištenja izvaninstitucijskih usluga, 
stanje na dan 31.12.2019.

Razlozi Dob
do 34 g 35 do 44 g 45 do 64 g 65 i više g

1. Glavni razlog smještaja
1. invaliditet, bolest, nemoć 2.207 53 140 997 1.017
2. narušeni odnosi u obitelji, nepostojanje podrške 50 3 14 22 11
3. nemogućnost skrbi od strane članova obitelji 186 8 6 111 61
4. neprimjereni uvjeti života 19 1 3 10 5
5. osamljenost 5 - 1 2 2
6. ostalo 37 2 2 15 18

Ukupno



Ukupno korisnici smještaja 2.504 67 166 1.157 1.114
2. Razlozi korištenja smještaja a ne izvaninstitucijskih usluga

1. stanje korisnika nije omogućilo korištenje izvaninstitucijskih usluga 2.181 60 137 990 994
2. nije postojala mogućnost pružanja primjerene izvaninstitucijske usluge 267 7 26 127 107
3. nepoznato 56 - 3 40 13
Ukupno korisnici smještaja 2.504 67 166 1.157 1.114

3. Broj korisnika smještaja kojima je tijekom 2019. smještaj prestao, prema razlogu prestanka i dužini prethodnog smještaja

Razlog prestanka smještaja Ukupno Dužina boravka
korisnika do 1 g 1 - 3 g 3-5 g 5-10 g 10 i više g

1. Povratak/odlazak svom domu/obitelji/srodnicima 19 16 1 2 - -
2. Prelazak na izvaninstitucijsku skrb (2.1.+2.2.+2.3.) 26 11 8 3 4 -
   2.1. Organizirano stanovanje 12 4 3 1 4 -
   2.2. Udomiteljska obitelj 7 5 2 - - -
   2.3. Obiteljski dom 7 2 3 2 - -
3. Smještaj (institucijska skrb) kod drugog pružatelja usluga 13 2 2 3 5 1
4. Smrt 270 55 43 27 41 104
5. Suicid 2 - - - 2 -
6. Ostalo 4 4 - - - -
7. Nepoznato 1 1 - - - -
Broj korisnika 335 89 54 35 52 105

Izvor podataka: Godišnja statistička izvješća domova socijalne skrbi i drugih pravnih osoba koje pružaju socijalne usluge
za odrasle osobe s mentalnim oštećenjem za 2019. godinu
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Broj 
zaprimljenih 
zahtjeva 
tijekom 2019 
godine

Broj  realiziranih 
zahtjeva 
tijekom 2019 
godine

3 2
- -

106 11

- -

- -
106 11

- -
15 5

124 18

Vrsta usluge Kapacitet
(utvrđeni broj mjesta) Broj  korisnika

2. NEDRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI U
 REPUBLICI HRVATSKOJ U 2019. GODINI

2.1. NEDRŽAVNI  DOMOVI SOCIJALNE SKRBI ZA DJECU I 
MLAĐE PUNOLJETNE OSOBE BEZ RODITELJA ILI 

 BEZ ODGOVARAJUĆE RODITELJSKE SKRBI 
( stanje 31.12.2019.)

1. Kapacitet domova, broj korisnika i broj zahtjeva

1. smještaj  60 43
2. smještaj uz stanovanje odgajatelja - -
3. organizirano stanovanje (ukupno) 157 147

    3.1. uz sveobuhvatnu podršku - -

    3.2. uz povremenu podršku - -
    3.3. uz stanovanje odgajatelja 157 147
4. cjelodnevni boravak - -
5. poludnevni boravak 25 15

1. usluga savjetovanja i pomaganja  bioloških obitelji

2. usluga savjetovanja i pomaganja 
   udomiteljskih obitelji

653

2

Ukupno 242 205

2.  Broj korisnika usluga

Vrsta usluge Broj korisnika

*Prikazan je broj korisnika koji su smješteni u org. stanovanju sukladno čl. 93. st.2 Zakona o socijalnoj skrbi

    3.2. djeci smještenoj u udomiteljskim obiteljima

4. usluga savjetovanja i pomaganja posvojiteljskim obiteljima

-

2

3. usluga savjetovanja i pomaganja djeci i mladima nakon 
izlaska iz skrbi i djeci smještenoj u  udomiteljskim obiteljima 
(ukupno)

    3.1. djeci i mladima nakon  izlaska iz skrbi

-

-

    5.2. kod pružatelja usluge

Ukupno

-

657

5. usluga rane intervencije (ukupno)

    5.1. u domu korisnika

-

-
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do 
navršene 
1.godine

od
1 do 3

 od
 3 do 7

od
7 do 14

od
14 do 16

od
16 do 18

od
18 do 21

1.Smještaj
-ukupno 0 0 0 0 8 25 10 43

Muški 0 0 0 0 3 15 5 23

Ženski 0 0 0 0 5 10 5 20
2.Smještaj uz 
stanovanje 
odgajatelja
-ukupno

0 0 0 0 0 0 0 0

Muški 0 0 0 0 0 0 0 0
Ženski 0 0 0 0 0 0 0 0
3.Organizira-
no stanovanje
-ukupno

0 4 37 90 15 1 0 147

3.1. uz 
sveobuhvatnu
podršku 

0 0 0 0 0 0 0 0

Muški 0 0 0 0 0 0 0 0
Ženski 0 0 0 0 0 0 0 0
3.2. uz 
povremenu
podršku 

0 0 0 0 0 0 0 0

Muški 0 0 0 0 0 0 0 0
Ženski 0 0 0 0 0 0 0 0
3.3. uz 
stanovanje 
odgajatelja

0 4 37 90 15 1 0 147

Muški 0 0 17 37 8 1 0 63
Ženski 0 4 20 53 7 0 0 84
4.Cjelodnevni
boravak
-ukupno

0 0 0 0 0 0 0 0

Muški 0 0 0 0 0 0 0 0

Ženski 0 0 0 0 0 0 0 0
5. Poludnevni 
boravak-
ukupno

0 0 0 14 1 0 0 15

Muški 0 0 0 7 0 0 0 7
Ženski 0 0 0 7 1 0 0 8

Ukupno 0 4 37 104 24 26 10 205

3.  Broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja i boravka po dobi i spolu

Usluga
           
             Spol

Dob

Ukupno

IZVOR: Podaci domova socijalne skrbi  za djecu i mlađe punoljetne osobe bez roditelja  ili bez odgovarajuće roditeljske skrbi 
               kojih nije osnivač Republika Hrvatska.
ZNAK : - nema pojave
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2.2. NEDRŽAVNI  DOMOVI SOCIJALNE SKRBI ZA  DJECU S TEŠKOĆAMA
 U RAZVOJU I ODRASLE OSOBE S TJELESNIM, INTELEKTUALNIM I 

OSJETILNIM OŠTEĆENJIMA 

( stanje 31.12.2019. )

1. Kapacitet, broj korisnika i broj zahtjeva   

Oblik skrbi Kapacitet
(utvrđeni broj mjesta)* Broj korisnika

Broj 
zaprimljenih 

zahtjeva 

Broj 
nerealiziranih 

zahtjeva 

    2.2. radi provođenja kraćih
          rehabilitacijskih programa 7 21 20 7

259

    2.1. u kriznim situacijama - - - -

72. privremeni smještaj 7 21 20

1. dugotrajni smještaj 894 889 321

    2.4. privremeni smještaj u
          drugim slučajevima - - - -

    2.3. djece bez odgovarajuće
           roditeljske skrbi - - - -

    3.1. uz sveobuhvatnu
          podršku 15 15 - -

3. organizirano stanovanje 15 15 - -

    3.3. uz svakodnevnu 
          kratkotrajnu podršku - - - -

    3.2. uz svakodnevnu
           intenzivnu podršku - - - -

4. cjelodnevni boravak 86 80 2 1

    3.4. uz povremenu
          podršku - - - -

6. psihosocijalna podrška (p.p.) 531 97 -

5. poludnevni boravak 196 123 5 4

   6.2. individualana p.p. kod 
          pružatelja usluga (bivši    
          povremeni boravak)

370 97 -

   6.1. individualana 
         p.p. u obitelji (bivša   
         patronaža)

161 - -

7. rana intervencija 150

   6.3. grupna p.p. kod 
          pružatelja usluga - - -

   7.2. kod pružatelja usluge 113

   7.1. u domu korisnika 37

9. pomoć u kući -

8. pomoć pri uključivanju 
   u programe redovnih 
   školskih ili predškolskih 
   ustanova(integracija)

42

   9.2. obavljanje kućanskih 
          poslova -

   9.1. organiziranje prehrane -

   9.4. zadovoljavanje drugih 
          svakodnevnih potreba -

   9.3. održavanje osobne 
          higijene -

Ukupno 1.198 1.851 445 271
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svega žena svega žena žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena

1. dugotrajni 
    smještaj - - 3 3 2 10 4 24 9 19 4 89 38 294 120 338 113 125 63 865 338 889 347

2. privremeni
    smještaj - - - - - - - - - 3 2 2 1 9 7 5 2 2 1 21 13 21 13

    2.1. u kriznim
    situacijama - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

    2.2. radi 
   provođenja
   kraćih
   rehabilitacijskih
   programa

- - - - - - - - - 3 2 2 1 9 7 5 2 2 1 21 13 21 13

    2.3. djece bez 
    odgovarajuće           
    roditeljske  
    skrbi

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

    2.4. privremeni 
   smještaj u
   drugim 
   slučajevima

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

3. organizirano 
   stanovanje - - - - - - - - - - - - - 8 4 6 4 1 - 15 8 15 8

    3.1. uz 
   sveobuhvatnu
   podršku

- - - - - - - - - - - - - 8 4 6 4 1 - 15 8 15 8

    3.2. uz 
    svakodnevnu
    intenzivnu  
    podršku 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

    3.3. uz 
    svakodnevnu 
    kratkotrajnu 
    podršku

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

    3.4. uz   
    povremenu
    podršku

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

4. cjelodnevni 
    boravak - - - - 2 3 - 6 2 3 3 16 8 40 19 11 4 4 - 74 34 80 36

5. poludnevni 
    boravak - - 20 11 8 13 3 48 22 11 6 23 12 31 16 10 8 - - 75 42 123 64

6. psihosocijalna 
   podrška (p.p.) 1 - 145 26 61 21 3 440 90 13 6 21 9 24 15 26 9 7 2 91 41 531 131

   6.1. individualana 
    p.p. u obitelji 
   (bivša patronaža)

- - 16 1 18 10 - 86 19 8 5 18 8 20 12 22 8 7 2 75 35 161 54

   6.2. individualana 
   p.p. kod  pružatelja 
  usluga (bivši    
  povremeni boravak)

1 - 129 25 43 11 3 354 71 5 1 3 1 4 3 4 1 - - 16 6 370 77

   6.3. grupna p.p. kod 
   pružatelja usluga - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

7. rana intervencija 43 15 98 22 1 - - 150 38 - - - - - - - - - - - - 150 38
7.1.u domu korisnika 37 12 - - - - - 37 12 - - - - - - - - - - - - 37 12
7.2. kod pružatelja
       usluge 6 3 98 22 1 - - 113 26 - - - - - - - - - - - - 113 26

8. pomoć pri
    uključivanju 
   u program redovnih 
   školskih ili 
   predškolskih  
   ustanova
   (integracija)

- - - - 18 2 1 41 19 1 1 - - - - - - - - 1 1 42 20

9. pomoć u kući - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

   9.1. organiziranje
   prehrane - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

     9.2. obavljanje 
    kućanskih 
    poslova

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

     9.3. održavanje 
    osobne  higijene - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

    9.4. zadovoljavanje 
    drugih 
    svakodnevnih 
    potreba

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Ukupno 44 15 266 62 92 49 11 709 180 50 22 151 68 406 181 396 140 139 66 1.142 477 1.851 657

2. Broj korisnika po dobi i spolu

Oblik
skrbi

Dob i spol
Ukupno

  do 3 godine od 3 do 7 od 7 do 15 od 15 
do 18

Ukupno
odraslih

od 18 godina 
svega

od 65 
godina

11

-

-

-

Ukupno
djece

od 0 do 18

 od 18 
do 21

od 21 
do 29

od 29
 do 46

od 46 
do 65

-

3

15

273

60

213

-

-

-

-

-

-

-

IZVOR: Podaci domova socijalne skrbi za djecu s teškoćama u razvoju i odrasle osobe s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oštećenjima kojih nije osnivač Republika Hrvatska.
ZNAK : - nema pojave

-

-

-

-

350

9
-

9

39

-
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2.3. NEDRŽAVNI - DECENTRALIZIRANI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI
ZA STARIJE OSOBE (stanje 31.12.2019.)

1. Kapacitet, broj korisnika smještaja i nerealiziranih zahtjeva 

Smještaj
Kapacitet

(u skladu s propisanim 
normativom)

Broj korisnika

Broj nerealiziranih zahtjeva 

rješenjem CZSS
 trenutno zainteresirani

ugovorom  
trenutno zainteresirani

Stambeni dio 6.481 6.311 89 4.149

Jedinica za pojačanu njegu 4.328 4.480 280 1.908

Oblik skrbi
Kapacitet

(utvrđeni broj 
mjesta)

Broj korisnika
Broj 

nerealiziranih 
zahtjeva 

Ukupno 10.809 10.791 369 6.057

 2. Kapacitet, broj korisnika smještaja, boravka i organiziranog stanovanja 
       i broj nerealiziranih zahtjeva 

1.2.  privremeni 1

1. Smještaj (ukupno) 10.809 10.791 6.426

1.1.  dugotrajan 10.790

2.2. poludnevni boravak -

2. Boravak (ukupno) 164 153 27

2.1. cjelodnevni boravak 153

Ukupno 10.976 10.947 6.453

3. Organizirano 
    stanovanje 3 3 -

3. Broj korisnika smještaja i organiziranog stanovanja prema glavnom razlogu dolaska kod pružatelja usluga

Bolest i nemoć Invalidnost Poremećeni 
odnosi u obitelji Usamljenost Neprimjereni 

uvjeti stanovanja Drugo Ukupno

mlađi od 65 godina 148 206 354

606 10.794

4. Broj korisnika smještaja i organiziranog stanovanja  prema dobi, spolu 

Dob žene muškarci Ukupno

 Broj korisnika   7.230 615 358 1.475 510

 65 - 74 godine 629 502 1.131

 75 - 84 godine 3.191 1.299 4.490

 85 i više godina 3.671 1.148 4.819

Ukupno 7.639 3.155 10.794
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5. Broj korisnika smještaja i organiziranog stanovanja pod skrbništvom s obzirom na poslovnu sposobnost

5.1. potpuno lišeni poslovne sposobnosti 145
5.2. djelomično lišeni poslovne sposobnosti 95

mlađi od 65 godina 2 2 4

Ukupno (5.1. + 5.2.) 240

6. Broj korisnika boravka prema dobi, spolu 

Dob žene muškarci Ukupno

 65 - 74 godine 16 3 19

 75 - 84 godine 66 12 78

Izvor:   Podaci decentraliziranih domova socijalne skrbi za starije osobe  kojih je osnivač jedinica područne (regionalne) samouprave 
             odnosno županija, uključujući Grad Zagreb. 
Znak : - nema pojave

 85 i više godina 38 14 52

Ukupno 122 31 153
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2.4. NEDRŽAVNI - DRUGI (BEZ ŽUPANIJSKIH)  DOMOVI SOCIJALNE SKRBI ZA STARIJE OSOBE
(stanje 31.12.2019.)

1. Kapacitet, broj korisnika smještaja i nerealiziranih zahtjeva 

Smještaj
Kapacitet

(u skladu s propisanim 
normativom)

Broj korisnika

Broj nerealiziranih zahtjeva 

rješenjem CZSS
 trenutno zainteresirani

ugovorom  
trenutno zainteresirani

Stambeni dio 3.750 3.389 44 387

Jedinica za pojačanu njegu 3.465 3.030 27 345

Oblik skrbi
Kapacitet

(utvrđeni broj 
mjesta)

Broj korisnika
Broj 

nerealiziranih 
zahtjeva 

Ukupno 7.215 6.419 71 732

 2. Kapacitet, broj korisnika smještaja, boravka i organiziranog stanovanja 
       i broj nerealiziranih zahtjeva 

1.2.  privremeni 99

1. Smještaj (ukupno) 7.215 6.419 803

1.1.  dugotrajan 6.320

2.2. poludnevni boravak -

2. Boravak (ukupno) 40 39 -

2.1. cjelodnevni boravak 39

Ukupno 7.255 6.458 803

3. Organizirano 
    stanovanje - - -

3. Broj korisnika smještaja i organiziranog stanovanja prema glavnom razlogu dolaska kod pružatelja usluga

Bolest i nemoć Invalidnost Poremećeni 
odnosi u obitelji Usamljenost Neprimjereni 

uvjeti stanovanja Drugo Ukupno

mlađi od 65 godina 180 243 423

254 6.419

4. Broj korisnika smještaja i organiziranog stanovanja  prema dobi, spolu 

Dob žene muškarci Ukupno

 Broj korisnika   5.053 477 86 414 135

 65 - 74 godine 515 392 907

 75 - 84 godine 1.899 723 2.622

 85 i više godina 1.879 588 2.467

Ukupno 4.473 1.946 6.419
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5. Broj korisnika smještaja i organiziranog stanovanja pod skrbništvom s obzirom na poslovnu sposobnost

5.1. potpuno lišeni poslovne sposobnosti 230
5.2. djelomično lišeni poslovne sposobnosti 115

mlađi od 65 godina 5 6 11

Ukupno (5.1. + 5.2.) 345

6. Broj korisnika boravka prema dobi, spolu 

Dob žene muškarci Ukupno

 65 - 74 godine 5 6 11

 75 - 84 godine 5 7 12

IZVOR:   Podaci domova socijalne skrbi za starije osobe  kojih nije osnivač Republika Hrvatska.

ZNAK : - nema pojave

 85 i više godina 2 3 5

Ukupno 17 22 39



Nedržavni domovi socijalne skrbi za odrasle osobe s mentalnim oštećenjem u 2019. godini

1. Kapacitet, broj korisnika i broj zahtjeva, po pojedinim vrstama usluga i ukupno, u nedržavnim domovima (N=10),
stanje na dan 31.12.2019.  

1.1. Institucijske usluge
Kapacitet
(prema 
normativu)

Broj 
korisnika 
31.12.2019.

Broj 
zahtjeva
 u 2019. 

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

Broj zahtjeva 
na čekanju 
31.12.2019.

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

1. Smještaj
1.a dugotrajni smještaj 991 968 807 696 1.243 1.216
1.b privremeni smještaj - - - - - -
2. Jedinica za pojačanu njegu - - - - - -
Ukupno (1a, 1b i 2) 991 968 807 696 1.243 1.216

1.2. Izvaninstitucijske usluge
Kapacitet
(prema 
normativu)

Broj 
korisnika 
31.12.2019.

Broj 
zahtjeva
 u 2019. 

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

Broj zahtjeva 
na čekanju 
31.12.2019.

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

2. Organizirano stanovanje*
1. uz sveobuhvatnu podršku - - - - - -
2. uz svakodnevnu intenzivnu podršku 26 26 2 2 1 1
3. uz svakodnevnu kratkotrajnu podršku 49 49 1 - 2 -
4. uz povremenu podršku 6 6 - - - -
Ukupno  (1 - 4) 81 81 3 2 3 1

3. Boravak
1. cjelodnevni boravak - - - - - -
2. poludnevni boravak - - - - - -
Ukupno (1 i 2) - - - - - -

Utvrđeni 
limit usluga

Broj 
korisnika 
31.12.2019.

Broj 
zahtjeva
 u 2019. 

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

Broj zahtjeva 
na čekanju 
31.12.2019.

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

4. Psihosocijalna podrška (pp)
1. individualna pp u obitelji - - - - -
2. individualna pp kod pružatelja usluga - - - - -
3. grupna pp kod pružatelja usluga - - - - -
Ukupno pp - - - - -

5. Pomoć u kući (puk)
1. organiziranje prehrane - - - - -
2. obavljanje kućnih poslova - - - - -
3. održavanje osobne higijene - - - - -
4. zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba - - - - -
Ukupno puk - - - - -
Sveukupno 1.072 1.049 810 698 1.246 1.217

* od 10 nedržavnih domova, 4 je iskazalo korisnike usluge organiziranog stanovanja

2. Broj korisnika smještaja u nedržavnim domovima prema glavnom razlogu smještaja/nekorištenja izvaninstitucijskih usluga, 
stanje na dan 31.12.2019.

Razlozi Dob
do 34 g 35 do 44 g 45 do 64 g 65 i više g

1. Glavni razlog smještaja
1. invaliditet, bolest, nemoć 906 20 59 446 381
2. narušeni odnosi u obitelji, nepostojanje podrške 12 - 2 7 3
3. nemogućnost skrbi od strane članova obitelji 45 2 1 12 30
4. neprimjereni uvjeti života 5 - - 1 4
5. osamljenost - - - - -
6. ostalo - - - - -
Ukupno korisnici smještaja 968 22 62 466 418

2. Razlozi korištenja smještaja a ne izvaninstitucijskih usluga
1. stanje korisnika nije omogućilo korištenje izvaninstitucijskih usluga 585 17 43 280 245
2. nije postojala mogućnost pružanja primjerene izvaninstitucijske usluge 383 5 19 186 173
3. nepoznato - - - - -
Ukupno korisnici smještaja 968 22 62 466 418

Ukupno



3. Broj korisnika smještaja u nedržavnim domovima kojima je tijekom 2019. smještaj prestao, prema razlogu prestanka
i dužini prethodnog smještaja

Razlog prestanka smještaja Ukupno Dužina boravka
korisnika do 1 g 1 - 3 g 3-5 g 5-10 g 10 i više g

1. Povratak/odlazak svom domu/obitelji/srodnicima 56 48 5 1 2 -
2. Prelazak na izvaninstitucijsku skrb (2.1. + 2.2. + 2.3.) 4 1 3 - - -
   2.1. Organizirano stanovanje 1 - 1 - - -
   2.2. Udomiteljska obitelj - - - - - -
   2.3. Obiteljski dom 3 1 2 - - -
3. Smještaj (institucijska skrb) kod drugog pružatelja usluga 37 14 10 2 9 2
4. Smrt 159 57 43 20 18 21
5. Suicid 2 1 - - - 1
6. Ostalo - - - - - -
7. Nepoznato 3 - 2 - 1 -
Broj korisnika 261 121 63 23 30 24

Izvor podataka: Godišnja statistička izvješća domova socijalne skrbi i drugih pravnih osoba koje pružaju socijalne usluge
za odrasle osobe s mentalnim oštećenjem za 2019. godinu



2. Nedržavni domovi (N=1)

Kapacitet, korisnici

kapacitet i korisnici smještaja i organiziranog stanovanja, stanje 31.12.2019. 

Vrsta usluge na čekanju
 I stupanj  II stupanj Ukupno

smještaj 77 60 - 60 -
organizirano 
stanovanje - - - - -

Ukupno 77 60 - 60 -

Spol, dob, vrsta ovisnosti

korisnici smještaja i organiziranog stanovanja prema dobi, spolu i vrsti ovisnosti, stanje 31.12.2019. 

Dob ukupno
(godine) alkohol droga kockanje drugi oblici kombinacija
16-18 - - - - - -
19-21 - - - - - -
22-25 - - - - - -
26-29 - - - - - -
30 i više - - - - - -
Ukupno - - - - - -
Dob ukupno
(godine) alkohol droga kockanje drugi oblici kombinacija
16-18 - - - - - -
19-21 1 1 - - - 2
22-25 1 2 - - 2 5
26-29 - 6 - - 2 8
30 i više 5 35 1 2 2 45
Ukupno 7 44 1 2 6 60
Sveukupno 7 44 1 2 6 60

korisnici usluge individualne psihosocijalne podrške prema dobi, spolu i vrsti ovisnosti, stanje tijekom 2019. 

Dob ukupno
(godine) alkohol droga kockanje drugi oblici kombinacija
manje od 16 - - - - - -
16-18 - - - - - -
19-21 - 3 - - 3
22-25 - 4 - - 1 5
26-29 - 2 - - - 2
30 i više - - - - - -
Ukupno - 9 - - 1 10
Dob ukupno
(godine) alkohol droga kockanje drugi oblici kombinacija
manje od 16 - - - - - -

kapacitet  korisnici  

žene

muškarci

žene

muškarci



16-18 - 9 - 2 - 11
19-21 - 19 - 2 2 23
22-25 11 52 5 16 21 105
26-29 16 61 3 13 42 135
30 i više 52 278 23 31 120 504
Ukupno 79 419 31 64 185 778
Sveukupno 79 428 31 64 186 788

Metodološka napomena: podaci o usluzi individualne psihosocijalne podrške ne uključuju  korisnike na smještaju
(kod kojih je psihosocijalni tretman dio ukupne smještajne usluge) nego samo ne-smještene korisnike. 

korisnici usluge grupne  psihosocijalne podrške prema dobi, spolu i vrsti ovisnosti, stanje tijekom 2019. 

Dob ukupno
(godine) alkohol droga kockanje drugi oblici kombinacija
manje od 16 - - - - - -
16-18 - - - - - -
19-21 - - - - - -
22-25 - - - - - -
26-29 - - - - - -
30 i više - - - - - -
Ukupno - - - - - -
Dob ukupno
(godine) alkohol droga kockanje drugi oblici kombinacija
manje od 16 - - - - - -
16-18 - - - - - -
19-21 - - - - - -
22-25 - - - - - -
26-29 - - - - - -
30 i više - - - - - -
Ukupno - - - - - -
Sveukupno - - - - - -

Metodološka napomena: podaci o usluzi  grupne psihosocijalne podrške ne uključuju  korisnike na smještaju
(kod kojih je psihosocijalni tretman dio ukupne smještajne usluge) nego samo nesmještene korisnike. 

Pravni temelj pružanja usluge, izvor plaćanja

korisnici smještaja i organiziranog stanovanja prema pravnom temelju pružanja usluge i izvoru plaćanja, stanje 31.12.2019. 

Pravni temelj izvor plaćanja ukupno 
plaća država plaćaju sami 

+ država
plaćaju    
sami  

drugi izvori 
plaćanja

Zakon o socijalnoj skrbi 59 - 1 - 60
Obiteljski zakon - - - - -
Zakon o sudovima za mladež - - - - -
Ukupno 59 - 1 - 60

korisnici usluge individualne psihosocijalne podrške prema pravnom temelju pružanja usluge i izvoru plaćanja,
stanje tijekom 2019. 

žene

muškarci



Pravni temelj izvor plaćanja ukupno 
plaća država plaćaju sami 

+ država
plaćaju    
sami  

drugi izvori 
plaćanja

Zakon o socijalnoj skrbi - - - - -
Obiteljski zakon - - - - -
Zakon o sudovima za mladež - - - - -
Ukupno - - - - -

Napomena: podaci o izvoru plaćanja su izostavljeni jer se usluga psihosocijalne podrške  nudi besplatno.

korisnici usluge grupne  psihosocijalne podrške prema pravnom temelju pružanja usluge i izvoru plaćanja,
stanje tijekom 2019. 

Pravni temelj izvor plaćanja ukupno 
plaća država plaćaju sami 

+ država
plaćaju    
sami  

drugi izvori 
plaćanja

Zakon o socijalnoj skrbi - - - - -
Obiteljski zakon - - - - -
Zakon o sudovima za mladež - - - - -
Ukupno - - - - -

Struktura obitelji porijekla, bračni status ovisnika

korisnici smještaja i organiziranog stanovanja prema strukturi obitelji iz koje potječu i bračnom stanju korisnika,
stanje 31.12.2019. 

Struktura obitelji  bračno stanje korisnika ukupno 
samac/ica izvanbračna u braku razveden/na udovac/ica

jednoroditeljska obitelj 1 - - 2 - 3
obitelj s oba roditelja koji žive u zajednici 11 2 9 4 2 28
oba roditelja koja žive odvojeno 13 6 3 7 - 29
Ukupno 25 8 12 13 2 60

korisnici usluge individualne psihosocijalne podrške prema strukturi obitelji iz koje potječu i bračnom stanju korisnika,
stanje tijekom 2019. 

Struktura obitelji  bračno stanje korisnika ukupno 
samac/ica izvanbračna u braku razveden/na udovac/ica

jednoroditeljska obitelj - - - - - -
obitelj s oba roditelja koji žive u zajednici - - - - - -
oba roditelja koja žive odvojeno - - - - - -
Ukupno - - - - - -

Napomena: podaci su izostavljeni jer pružatelj usluga istima cjelovito ne raspolaže
(dio korisnika  dolazi samo jednom te/odnosno  ne žele reći sve podatke). 

korisnici usluge grupne psihosocijalne podrške prema strukturi obitelji iz koje potječu i bračnom stanju korisnika,
stanje tijekom 2019. 

Struktura obitelji  bračno stanje korisnika ukupno 
samac/ica izvanbračna u braku razveden/na udovac/ica



jednoroditeljska obitelj - - - - - -
obitelj s oba roditelja koji žive u zajednici - - - - - -
oba roditelja koja žive odvojeno - - - - - -
Ukupno - - - - - -

Savjetovanje

Usluga savjetovanja i pomaganja obitelji, stanje tijekom 2019. godine

broj ukupno
obitelji članova

roditelj bračni ili izv  djeca ostali 
222 181 60 6 26 273

broj članova obitelji - korisnika usluge savjetovanja i 
pomaganja,  prema srodstvu s ovisnikom



Nedržavni domovi  za osobe ovisne o alkoholu, drogama, kockanju i drugim oblicima
ovisnosti u 2019. godini

1. Kapacitet, korisnici pojedinih vrsta usluga i zahtjevi na čekanju u nedržavnim domovima (N=1), 2019.

Vrsta usluge* Kapacitet Korisnici U čekanju
smještaj 77 60 -
organizirano stanovanje - - -
inividualna psihosocijalna podrška 788 -
grupna psihosocijalna podrška - -
Ukupno 77 848 -

* Metodološka napomena: Podaci o smještaju i organiziranom stanovanju odnose se na dan 31.12.2019., a podaci o
individualnoj i grupnoj psihosocijalnoj podršci na 2019. godinu. Podaci o usluzi individualne i grupne psihosocijalne
podrške ne uključuju korisnike na smještaju (kod kojih je psihosocijalni tretman dio ukupne smještajne usluge)
nego samo ne-smještene korisnike.

2. Korisnici pojedinih vrsta usluga  nedržavnih domova (N=1),  prema spolu i vrsti ovisnosti, 2019.

Vrsta usluge Spol Vrsta ovisnosti
alkohol droga kockanje drugi 

oblici 
ovisnosti

više vrsta 
ovisnosti

Ukupno

smještaj žene - - - - - -
muškarci 7 44 1 2 6 60

inividualna psihosocijalna podrška žene - 9 - - 1 10
muškarci 79 419 31 64 185 778

grupna psihosocijalna podrška žene - - - - - -
muškarci - - - - - -

Ukupno žene - 9 - - 1 10
muškarci 86 463 32 66 191 838

Sveukupno 86 472 32 66 192 848

* Metodološka napomena: Podaci o smještaju i organiziranom stanovanju odnose se na dan 31.12.2019., a podaci o
individualnoj i grupnoj psihosocijalnoj podršci na 2019. godinu. Podaci o usluzi individualne i grupne psihosocijalne
podrške ne uključuju korisnike na smještaju (kod kojih je psihosocijalni tretman dio ukupne smještajne usluge)
nego samo ne-smještene korisnike.

3. Korisnici smještaja i organiziranog stanovanja u nedržavnim domovima (N=1)
 prema dobi, spolu i vrsti ovisnosti, na dan 31.12.2019.

Dob Spol Vrsta ovisnosti
alkohol droga kockanje drugi 

oblici 
ovisnosti

više vrsta 
ovisnosti

Ukupno

16-18 godina žene - - - - - -
muškarci - - - - - -

19-21 godina žene - - - - - -
muškarci 1 1 - - - 2

22-25 godina žene - - - - - -
muškarci 1 2 - - 2 5

26-29 godina žene - - - - - -



muškarci 6 - - 2 8
30 i više godina žene - - - - - -

muškarci 5 35 1 2 2 45
Ukupno žene - - - - - -

muškarci 7 44 1 2 6 60
Sveukupno 7 44 1 2 6 60



Nedržavni domovi koji obavljaju djelatnost socijalne skrbi za žrtve nasilja u obitelji u 2019. godini (N=4)

1. Kapacitet i broj korisnica/ka na smještaju u nedržavnim domovima, 2019. godine

Korisnici na dan 31.12.2019. Broj korisnika Broj Kapacitet 
ukupno odraslih djece stranih 

državljana 
broj 
mjesta

broj 
lokacija 

Ukupno korisnika 62 25 37 7
od toga, rješenjem CZSS 32 13 19 2

Korisnici tijekom 2019. Broj korisnika
ukupno odraslih djece

1. na dan 31.12.2018. 59 28 31
2. primljeno tijekom 2019. 219 90 129
3. otišlo tijekom 2019. 216 93 123
4. na dan 31.12.2019. 62 25 37
Ukupno u 2019. (1+2) 278 118 160

2. Broj zahtjeva za smještaj u nedržavnim domovima u 2019. godini

Broj zahtjeva za smještaj ukupno rješenjem
CZSS

broj zahtjeva u 2019. 485 434
broj neudovoljenih zahtjeva u 2019. 310 226
broj zahtjeva na čekanju 31.12.2019. - -

Napomena: Moguće je podnošenje zahtjeva istog korisnika kod više pružatelja usluga, 
što objašnjava velik broj neudovoljenih zahtjeva i nepostojanje zahtjeva na čekanju. 

3. Odrasle korisnice/ci u nedržavnim domovima 
prema dobi, spolu, eventualnoj trudnoći, na dan 31.12.2019. godine

Dob / spol, trudnoća od toga žena i trudnica
 žene trudnice

ispod 18 g. -
18 - 24 g. 4 4 -
25 - 29 g. 4 4 -
30 - 34 g. 5 5 -
35 - 39 g. 2 2 -
40 - 44 g. 4 4 -
45 - 49 g. - - -
50 - 54 g. 1 1 -
55 - 59 g. 3 3 -
60 - 64 g. 2 2 -
65 - 69 g. - - -
70 - 74 g. - - -

94 4

ukupno 



75 i više g. - - -
Ukupno odrasle korisnice 25 25 -

4. Odrasle korisnice s invaliditetom, odnosno pod skrbništvom, u nedržavnim domovima, 
na dan 31.12.2019.

Dob / invaliditet, poslovna  invaliditet poslovna sposobnost
 sposobnost ukupno tjelesni ili

 senzorni
intelektu-

alni
mentalni ukupno lišeni djelomično

 lišeni
18 - 24 g. 1 1 - - - - -
25 - 34 g. - - - - - - -
35 - 44 g. - - - - - - -
45 - 54 g. - - - - - - -
55 - 64 g. 4 4 - - - - -
65 - 74 g. - - - - - - -
75 i više g. - - - - - - -
Ukupno 5 5 - - - - -

5. Djeca smještena s majkama, prema spolu i dobi, 
u nedržavnim domovima, na dan 31.12.2019.

Dob / spol ukupno dječaci djevojčice
ispod 1 g. 2 1 1
1 - 2 g. 5 2 3
3 - 6 g. 9 4 5
7 - 13 g. 15 10 5
14 - 15 g. 2 - 2
16 - 18 g. 4 2 2
Ukupno 37 19 18

6. Broj korisnika/ca nedržavnih domova kojima je tijekom 2019. prestao smještaj,
razlozi prestanka i stanovanje nakon prestanka smještaja

Razlog prestanka (napuštanja)  smještaja trajanje smještaja
ukupno do 3 mj. do 6 mj. preko 6 mj.

vlastitom odlukom 152 96 22 34
istekom roka 12 - - 12
ostali razlozi 52 36 2 14
Ukupno 216 132 24 60

Stanovanje nakon prestanka smještaja trajanje smještaja
ukupno do 3 mj. do 6 mj. preko 6 mj.

1. prelazak drugom pružatelju usluge smještaja 35 27 2 6
2. povratak stanovanju s počiniteljem nasilja  47 42 5 -
3. stanovanje bez počinitelja nasilja 3.1.-3.4.) 119 52 17 50
    3.1. u stanu/kući u svom (su)vlasništvu 12 6 1 5
    3.2. kod srodnika ili drugih bliskih osoba 36 26 8 2
    3.3. u iznajmljenom stanu/kući 71 20 8 43



    3.4. uz subvencionirani smještaj - - - -
4. ostalo 15 11 - 4
Ukupno (1+2+3+4) 216 132 24 60



- 24 -

Sami 
plaćaju 
cijenu u 
cijelosti

Djelomi-
čno sami 
+ država

Plaća 
država

Drugi 
izvori / 

obveznici 
plaćanja

Ukupno
( 3+4+
5+6 )

1 2 3 4 5 6 7

1. Dječji dom "Maslina",  Dubrovnik - - 21 - 21

2.
Centar za pružanje usluga u zajednici  "Vladimir Nazor", 
Karlovac - 30 43 - 73

3.
Centar za pružanje usluga u zajednici "Svitanje", 
Koprivnica - 5 22 - 27

4. Centar za pružanje usluga u zajednici Lipik, Lipik - 11 14 - 25

5. Dječji dom"Ivana Brlić Mažuranić", Lovran - 11 46 - 57

6. Centar za pružanje usluga u zajednici "Klasje", Osijek - 12 112 - 124

7. Dječji dom Ruža Petrović, Pula - 9 28 - 37

8. Centar za pružanje usluga u zajednici "Izvor", Selce - 33 22 - 55

9. Dječji dom "Vrbina", Sisak - 5 23 - 28

10.
Centar za pružanje usluga u zajednici "Kuća sretnih 
ciglica", Slavonski Brod - 2 44 - 46

11. Dječji dom "Maestral", Split - 14 105 - 119

12. Dječji dom"Sv. Ana”, Vinkovci - 11 32 - 43

13. Dječji dom" Zagreb", Zagreb - 53 136 - 189

- 196 648 - 844UKUPNO
IZVOR :  Podaci domova socijalne skrbi  (centara za pružanje usluga u zajednici) za djecu i mlađe punoljetne osobe bez 
                 roditelja  ili bez odgovarajuće roditeljske skrbi kojih je osnivač Republika Hrvatska.
                 Iskazan je broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja i boravka. 
ZNAK : - nema pojave 

II.
BROJ KORISNIKA U DOMOVIMA SOCIJALNE SKRBI PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE 

USLUGA

1.DRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI U REPUBLICI HRVATSKOJ 
 U 2019. GODINI

1.1. DRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI (CENTRI ZA PRUŽANJE USLUGA 
       U ZAJEDNICI) ZA DJECU I MLAĐE PUNOLJETNE OSOBE BEZ RODITELJA

 ILI BEZ ODGOVARAJUĆE RODITELJSKE SKRBI
 (stanje 31. 12. 2019.)

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU 
PLAĆANJA CIJENE USLUGA
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Sami 
plaćaju 
cijenu u 
cijelosti

Djelomi-
čno sami 
+ država

Plaća 
država

Drugi 
izvori / 

obveznici 
plaćanja

Ukupno
( 3+4+
5+6 )

1 2 3 4 5 6 7

1. Odgojni dom Bedekovčina, Bedekovčina - 51 24 - 75

2. Odgojni dom Mali Lošinj, Mali Lošinj - 13 35 - 48

3. Odgojni dom Ivanec, Ivanec - - 48 - 48

4. Dom za odgoj djece i mladeži Karlovac, Karlovac - 25 70 - 95

5. Dom za odgoj djece i mladeži Osijek, Osijek - 9 47 - 56

6. Dom za odgoj djece i mladež Pula, Pula - 5 34 - 39

7. Dom za odgoj djece i mladeži Rijeka, Rijeka - - 138 - 138

8. Centar za pružanje usluga u zajednici Split, Split - - 97 - 97

9. Dom za odgoj djece i mladeži Zadar, Zadar - 31 57 - 88

10. Centar za pružanje usluga u zajednici Zagreb, Zagreb - 192 197 - 389

- 326 747 - 1.073

IZVOR : podaci domova socijalne skrbi za djecu (centra za pružanje usluga u zajednici) i mlađe punoljetne osobe
                s problemima u ponašanju kojih je osnivač Republika Hrvatska. 
                Iskazan je broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja i boravka (bez savjetovanja)               
ZNAK : - nema pojave 

  1.2.  DRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI ZA DJECU I MLAĐE PUNOLJETNE OSOBE
S PROBLEMIMA U PONAŠANJU                    

 (stanje 31. 12. 2019.)

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU 
PLAĆANJA CIJENE USLUGA

UKUPNO
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Sami 
plaćaju 
cijenu u 
cijelosti

Djelomi-
čno sami 
+ država

Plaća država

Drugi 
izvori / 

obveznici 
plaćanja

Ukupno
( 3+4+
5+6 )

1 2 3 4 5 6 7
1. Centar za odgoj i obrazovanje Lug, Lug Samoborski - 2 84 - 86
2. Centar za odgoj i obrazovanje "Zajezda", Budinščina - 20 30 - 50
3. Centar za odgoj i obrazovanje "Rudolf Steiner", Daruvar - 8 179 - 187
4. Centar za rehabilitaciju Josipovac, Mlini 4 27 18 - 49
5. Centar za rehabilitaciju "Stančić", Dugo Selo 15 172 291 - 478
6. Dom za odrasle osobe i rehabilitaciju Metković, Metković 1 17 20 - 38
7. Centar za pružanje usluga u zajednici Ozalj, Jaškovo 13 22 181 - 216
8. Dnevni centar za rehabilitaciju "Slava Raškaj",  Rijeka - 8 100 - 108
9. Centar za rehabilitaciju Rijeka, Rijeka 13 159 54 - 226

10. Centar za odgoj i obrazovanje"Slava Raškaj", Split - 22 274 - 296
11. Centar za odgoj i obrazovanje"Juraj Bonači", Split - 80 382 - 462
12. Centar za rehabilitaciju “Mir”, Rudine 17 43 133 - 193
13. Centar za rehabilitaciju "Samaritanac", Split - 18 18 - 36

14.
Centar za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov, 
Sveti Filip i Jakov 3 42 37 - 82

15. Centar za odgoj i obrazovanje "Šubićevac", Šibenik - 18 153 - 171

16.
Centar za odgoj i obrazovanje Velika Gorica,
Velika Gorica - 63 179 - 242

17. Centar za rehabilitaciju Pula, Pula 6 26 41 - 73
18. Centar za rehabilitaciju "Fra Ante Sekelez", Vrlika 15 80 72 7 174
19. Centar za rehabilitaciju "Zagreb",  Zagreb 14 280 325 1 620
20. Centar za odgoj i obrazovanje "Dubrava", Zagreb - 116 109 - 225
21. Centar za odgoj i obrazovanje "Slava Raškaj" Zagreb - 79 350 - 429
22. Centar za odgoj i obrazovanje ''Vinko Bek'', Zagreb - 42 612 - 654
23. Centar za odgoj i obrazovanje Tuškanac, Zagreb - 28 253 - 281
24. Centar za rehabilitaciju “Mala Terezija”, Vinkovci 3 12 163 22 200
25. Centar za rehabilitaciju Komarevo, Komarevo 1 16 38 10 65

105 1.400 4.096 40 5.641
IZVOR : podaci domova socijalne skrbi za djecu s teškoćama u razvoju i odrasle osobe s tjelesnim, intelektualnim 
                i osjetilnim oštećenjima.
                Iskazan je broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja, boravka i 
                korisnici drugih usluga.
ZNAK : - nema pojave

 1.3. DRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI ZA DJECU S TEŠKOĆAMA U RAZVOJU I ODRASLE OSOBE S 
TJELESNIM, INTELEKTUALNIM I OSJETILNIM OŠTEĆENJIMA 

(stanje 31. 12. 2019.)

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA 
CIJENE USLUGA

UKUPNO
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS - 3 - 4 1 - 8
Ugovor - - - 8 30 - 38
Ukupno - 3 - 12 31 - 46
Rješenje 

CZSS 2 11 6 9 - - 28
Ugovor - - - 5 3 - 8

Ukupno 2 11 6 14 3 - 36

Rješenje 
CZSS 3 24 8 1 - - 36

Ugovor - - - 5 44 1 50
Ukupno 3 24 8 6 44 1 86
Rješenje 

CZSS 5 38 14 14 1 - 72

Ugovor - - - 18 77 1 96
Ukupno 5 38 14 32 78 1 168

1.4. DRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI ZA STARIJE OSOBE 
(stanje 31. 12. 2019.) 

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE 

Plaća 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

3. Dom za starije osobe Oklaj, Oklaj

Sveukupno

IZVOR : podaci domova socijalne skrbi za starije osobe i teško bolesne odrasle osobe kojih je 
                 osnivač Republika Hrvatska. Iskazan je broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja i boravka. 
ZNAK : - nema pojave 

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

1.
Dom za starije i teško bolesne 
odrasle osobe "Majka Marija 
Petković", Blato

2.
Dom za odrasle osobe i 
rehabilitaciju Metković, Metković



Državni domovi socijalne skrbi za odrasle osobe s mentalnim oštećenjem u 2019. godini

1. Broj korisnika prema pravnom temelju korištenja usluge i izvoru plaćanja, po pojedinim  državnim domovima (N=18),
stanje na dan 31.12.2019.

Naziv i adresa doma Pravni temelj 
korištenja / 
izvor plaćanja

Državni 
proračun

Sami +
državni 

proračun

Drugi +
državni 

proračun

Sami Sami + 
drugi

Drugi Ukupno

1 2 3 5 6 7 8
1 Dom za odrasle osobe Ljeskovica Rješenje CZSS 154 85 8 30 7 1 285

N. Ljeskovica,  J. Kneževića 41,  34350 Čaglin Ugovor - - - - - - -
Ukupno 154 85 8 30 7 1 285

2 Dom za odrasle osobe Bidružica Rješenje CZSS 114 81 4 63 36 - 298
Ivanić Desinićki 30, 49216 Desinić Ugovor 39 - - 20 - - 59

Ukupno 153 81 4 83 36 - 357
3 Dom za odrasle osobe Lobor-Grad Rješenje CZSS 110 97 - 23 112 - 342

Markušbrijeg 131, 49253 Lobor Ugovor - - - - - - -
Ukupno 110 97 - 23 112 - 342

4 Dom za odrasle osobe Nuštar Rješenje CZSS 98 64 - 44 - - 206
V. Lisinskog 1 a, 32221 Nuštar Ugovor - - - 32 - - 32

Ukupno 98 64 - 76 - - 238
5 Dom za odrasle osobe Vila Maria Rješenje CZSS 59 75 8 35 28 - 205

Šišanska cesta 2, 52100 Pula Ugovor - - - - 2 - 2
Ukupno 59 75 8 35 30 - 207

6 Dom za odrasle osobe Bjelovar Rješenje CZSS 89 65 - - 33 - 187
Ulica don Frane Bulića 5a, 43000 Bjelovar Ugovor 10 - - 2 5 - 17

Ukupno 99 65 - 2 38 - 204
7 Dom za odrasle osobe Orehovica Rješenje CZSS 69 36 4 38 5 12 164

Augusta Šenoe 2, 40322 Orehovica Ugovor - - - - - - -
Ukupno 69 36 4 38 5 12 164

8 Dom za odrasle osobe Borova Rješenje CZSS 108 33 2 22 11 1 177
Stjepana Radića 9A, Borova, 33410 Suhopolje Ugovor - - - 25 - - 25

Ukupno 108 33 2 47 11 1 202
9 Dom za odrasle osobe Zemunik Rješenje CZSS 49 39 2 18 18 3 129

Ulica I br.53, 23 222 Zemunik Donji Ugovor 5 - - 65 7 - 77
Ukupno 54 39 2 83 25 3 206

10 Dom za odrasle osobe Jalžabet Rješenje CZSS 35 46 4 8 11 1 105
Kolodvorska 1, 42203 Jalžabet Ugovor - - - - - - -

Ukupno 35 46 4 8 11 1 105
11 Dom za odrasle osobe Motovun Rješenje CZSS 22 - 45 20 - - 87

Brkač 28, 52 424 Motovun Ugovor - - - 1 - - 1
Ukupno 22 - 45 21 - - 88

12 Dom za odrasle osobe Zagreb, Rješenje CZSS 46 17 - 36 13 2 114
Šestinski dol 53, 10000 Zagreb Ugovor - - - 7 7 3 17

Ukupno 46 17 - 43 20 5 131
13 Dom za odrasle osobe Turnić Rješenje CZSS 47 23 3 35 3 4 115

Giuseppe Carabino 6, 51000 Rijeka Ugovor - - - - - 59 59
Ukupno 47 23 3 35 3 63 174

14 Dom za odrasle osobe Trogir Rješenje CZSS 20 32 2 16 6 6 82
Tina Ujevića 11, 21220 Trogir Ugovor - - - - 1 1 2

Ukupno 20 32 2 16 7 7 84
15 Dom za odrasle osobe "Sv.Nedjelja" Nedešćina Rješenje CZSS 29 26 - 1 7 1 64

Nedešćina 41, 52231 Nedešćina Ugovor - - - - - - -
Ukupno 29 26 - 1 7 1 64

16 Dom za odrasle osobe Sveti Frane Zadar Rješenje CZSS 16 8 - 1 - 3 28
Fra Donata Fabijanića 6, 23000 Zadar Ugovor - - - 57 50 - 107

Ukupno 16 8 - 58 50 3 135
17 Dom za odrasle osobe Blato Rješenje CZSS 11 19 3 13 11 5 62

32. ulica 49, 20271 Blato Ugovor - - - 9 - - 9
Ukupno 11 19 3 22 11 5 71

18 Centar za pružanje usluga u zajednici Osijek - "JA ka   Rješenje CZSS 67 15 15 41 - 1 139
Martina Divalta 2, 31000 Osijek Ugovor - 1 39 5 - 12 57

Ukupno 67 16 54 46 - 13 196
Domovi 1 - 18 Rješenje CZSS 1.143 761 100 444 301 40 2.789

Ugovor 54 1 39 223 72 75 464
Sveukupno 1.197 762 139 667 373 115 3.253

* Napomena: uključeni su korisnici svih vrsta usluga: smještaja, organiziranog stanovanja, boravka, psihosocijalne podrške i pomoći u kući. 

2. Broj korisnika državnih domova (N=18) prema pravnom temelju korištenja usluge i izvoru plaćanja, po pojedinim vrstama usluga, 



stanje na dan 31.12.2019.

Vrsta usluge Pravni temelj 
korištenja / 
izvor plaćanja

Državni 
proračun

Sami +
državni 

proračun

Drugi +
državni 

proračun

Sami Sami + 
drugi

Drugi Ukupno

1 2 3 5 6 7 8
1 Smještaj Rješenje CZSS 904 713 80 371 291 36 2.395

Ugovor - 1 1 91 15 1 109
Ukupno 904 714 81 462 306 37 2.504

2 Organizirano stanovanje Rješenje CZSS 115 36 3 42 10 3 209
Ugovor - - - 3 - 1 4
Ukupno 115 36 3 45 10 4 213

3 Boravak Rješenje CZSS 13 9 4 8 - - 34
Ugovor - - - 8 - - 8
Ukupno 13 9 4 16 - - 42

4 Psihosocijalna podrška Rješenje CZSS 1 - - - - 1 2
Ugovor - - - 7 7 70 84
Ukupno 1 - - 7 7 71 86

5 Pomoć u kući Rješenje CZSS 110 3 13 23 - - 149
Ugovor 54 - 38 114 50 3 259
Ukupno 164 3 51 137 50 3 408

Sve vrste usluga ukupno Rješenje CZSS 1.143 761 100 444 301 40 2.789
Ugovor 54 1 39 223 72 75 464
Sveukupno 1.197 762 139 667 373 115 3.253

Izvor podataka: Godišnja statistička izvješća domova socijalne skrbi i drugih pravnih osoba koje pružaju socijalne usluge
za odrasle osobe s mentalnim oštećenjem za 2019. godinu
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Sami 
plaćaju 
cijenu u 
cijelosti

Djelomi-
čno sami 

+ 
država

Plaća 
država

Drugi 
izvori / 

obveznici 
plaćanja

Ukupno
( 3+4+
5+6 )

1 3 4 5 6 7

1. - - 90 - 90

2. - 8 92 - 100

3. - - 5 10 15

- 8 187 10 205

2. NEDRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI U REPUBLICI HRVATSKOJ
 U 2019. GODINI

2.1. NEDRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI ZA DJECU I MLAĐE PUNOLJETNE 
OSOBE BEZ RODITELJA ILI BEZ ODGOVARAJUĆE RODITELJSKE SKRBI

(stanje 31. 12. 2019.)

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA 
CIJENE USLUGA

2

Dječji dom - SOS dječje selo Lekenik

SOS - dječje selo Ladimirevci

Dječji dom  "Tić", Rijeka

UKUPNO

IZVOR : podaci domova socijalne skrbi za djecu i mlađe punoljetne osobe bez roditelja ili bez odgovarajuće 
                roditeljske skrbi kojih nije osnivač Republika Hrvatska.
                Iskazan je broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja i boravka. 
ZNAK : - nema pojave 



- 31 -

Sami 
plaćaju 
cijenu u 
cijelosti

Djelomi-
čno sami 

+ 
država

Plaća 
država

Drugi 
izvori / 

obveznici 
plaćanja

Ukupno
( 3+4+
5+6 )

1 3 4 5 6 7

1. 1 - 114 - 115

2. 12 189 163 5 369

3. - - 96 114 210

4. - - 40 - 40

5. - - 24 - 24

6. 15 178 176 - 369

7. - 38 48 - 86

8. - 30 12 - 42

9. - 1 6 - 7

10. - 22 30 - 52

11.
Dnevni centar za rehabilitaciju i radnu 
terapiju "Egida", Zagreb - 16 - - 16

12. 1 8 165 347 521

29 482 874 466 1.851

Dnevni centar za rehabilitaciju djece i mladeži 
Mali dom, Zagreb 

2.2. NEDRŽAVNI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI ZA DJECU S TEŠKOĆAMA U RAZVOJU
       I ODRASLE OSOBE S TJELESNIM, INTELEKTUALNIM 

I OSJETILNIM OŠTEĆENJIMA 
(stanje 31. 12. 2019.)

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA 
CIJENE USLUGA

2

Centar za rehabilitaciju "Roman obitelj", Skradin

Centar za rehabilitaciju Varaždin, Varaždin

Dnevni centar za rehabilitaciju Veruda, Pula
Dnevni centar za radnu terapiju i rehabilitaciju  
Pula, Pula
Centar za rehabilitaciju Down sindrom centar 
Pula, Pula

Centar za rehabilitaciju"Nada",  Karlovac

IZVOR:  Podaci domova socijalne skrbi za djecu s teškoćama u razvoju i odrasle osobe s tjelesnim, intelektualnim i 
                osjetilnim oštećenjima kojih nije osnivač Republika Hrvatska. 
                Iskazan je broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja, boravka i korisnici drugih usluga.
ZNAK : - nema pojave 

Ozana-Dnevni centar za rehabilitaciju i radne 
aktivnosti, Zagreb

Centar za rehabilitaciju  "Sunce", Zadar

Centar za rehabilitaciju "Fortica", Kraljevica

UKUPNO

Centar za rehabilitaciju Silver, Zagreb
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS 14 16 2 - - - 32
Ugovor - - - 55 84 4 143
Ukupno 14 16 2 55 84 4 175
Rješenje 

CZSS 13 15 - 9 1 - 38

Ugovor - - - 214 17 - 231
Ukupno 13 15 - 223 18 - 269
Rješenje 

CZSS 5 9 - 12 - 4 30

Ugovor - - - 114 138 5 257
Ukupno 5 9 - 126 138 9 287

4.
Rješenje 

CZSS 7 9 - 9 8 2 35

Ugovor - - - 56 74 3 133
Ukupno 7 9 - 65 82 5 168

5.
Rješenje 

CZSS 6 10 - 2 - - 18
Ugovor - - - 28 25 8 61
Ukupno 6 10 - 30 25 8 79

6.
Rješenje 

CZSS 9 16 1 1 - - 27

Ugovor - - - 139 65 8 212
Ukupno 9 16 1 140 65 8 239

7. Rješenje 
CZSS 35 37 3 3 2 - 80

Ugovor - - - 94 154 30 278
Ukupno 35 37 3 97 156 30 358

8.
Rješenje 

CZSS - 10 1 5 1 - 17

Ugovor - - - 86 118 2 206
Ukupno - 10 1 91 119 2 223

9.
Rješenje 

CZSS 15 25 - 4 3 - 47
Ugovor - - - 2 23 - 25
Ukupno 15 25 - 6 26 - 72

10. Rješenje 
CZSS 2 7 - 2 - - 11

Ugovor - - - 209 42 6 257
Ukupno 2 7 - 211 42 6 268

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

1.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Beli Manastir, Beli 
Manastir

2.
Dom za starije osobe 
Bjelovar, Bjelovar

2.3. NEDRŽAVNI - DECENTRALIZIRANI DOMOVI 
SOCIJALNE SKRBI ZA STARIJE OSOBE

 (stanje 31. 12. 2019.)

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE 
USLUGA

Plaća 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

3.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Čakovec, Čakovec

Dom za starije osobe 
Dubrovnik, Dubrovnik

Dom za starije i nemoćne 
osobe “Domus Christi”, 
Dubrovnik

Dom za starije i nemoćne 
osobe Đakovo, Đakovo

Dom za starije i nemoćne 
osobe Ličko-senjske 
županije, Gospić 

Dom za starije i nemoćne 
osobe Sveti Antun, Karlovac

Dom za starije i nemoćne 
osobe Knin, Knin

Dom za starije i nemoćne 
osobe Koprivnica, 
Koprivnica
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS 3 7 - 1 - - 11

Ugovor - - - - 56 1 57
Ukupno 3 7 - 1 56 1 68
Rješenje 

CZSS 5 13 2 - - - 20

Ugovor - - - 66 75 5 146
Ukupno 5 13 2 66 75 5 166

13. Rješenje 
CZSS 7 6 - - - - 13

Ugovor - - - 9 50 33 92
Ukupno 7 6 - 9 50 33 105

14. Rješenje 
CZSS 9 15 - 17 19 1 61

Ugovor - - - 51 64 5 120
Ukupno 9 15 - 68 83 6 181

15. Rješenje 
CZSS 8 18 - - - - 26

Ugovor - - - 54 32 18 104
Ukupno 8 18 - 54 32 18 130

16. Rješenje 
CZSS 4 7 - 3 - - 14

Ugovor - - - 260 74 - 334
Ukupno 4 7 - 263 74 - 348

17. Rješenje 
CZSS 10 18 1 2 2 - 33

Ugovor - - - 70 82 3 155
Ukupno 10 18 1 72 84 3 188

18. Rješenje 
CZSS 3 12 - - - - 15

Ugovor - - - 106 61 1 168
Ukupno 3 12 - 106 61 1 183

19. Rješenje 
CZSS 3 7 1 10 5 - 26

Ugovor - - - 117 75 1 193
Ukupno 3 7 1 127 80 1 219

20. Rješenje 
CZSS 6 11 - 12 1 - 30

Ugovor - - - 29 6 6 41
Ukupno 6 11 - 41 7 6 71

21. Rješenje 
CZSS 13 60 4 8 - - 85

Ugovor - - - 51 232 1 284
Ukupno 13 60 4 59 232 1 369

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE 
USLUGA

Plaća 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

Dom za starije osobe 
"Volosko", Opatija

Dom za starije i nemoćne 
osobe Osijek, Osijek

Dom za starije i nemoćne 
osobe Petrinja, Petrinja

Dom za starije i nemoćne 
osobe Požega, Požega

Dom za starije osobe Alfredo 
Štiglić Pula - Casa per 
anziani Alfredo Štiglić Pola, 
Pula

Dom za starije osobe Raša, 
Raša

11.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Korčula, Vela Luka

12.
Dom za starije i nemoćne 
osobe " Mali Kartec", Krk

Dom za starije i nemoćne 
osobe Makarska, Makarska

Dom za starije i nemoćne 
osobe Novigrad, Novigrad

Dom za starije i nemoćne 
osobe "Kantrida", Rijeka



- 34 -

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Rješenje 
CZSS 1 7 - 9 14 - 31

Ugovor - - - 53 32 2 87

Ukupno 1 7 - 62 46 2 118
Rješenje 

CZSS 2 10 - 4 - - 16

Ugovor - - - 154 103 - 257
Ukupno 2 10 - 158 103 - 273

24. Rješenje 
CZSS 21 33 2 5 - - 61

Ugovor - - - 77 117 5 199
Ukupno 21 33 2 82 117 5 260

25. Rješenje 
CZSS 20 67 - 22 6 1 116

Ugovor - - - 355 278 6 639
Ukupno 20 67 - 377 284 7 755

26. Rješenje 
CZSS 8 14 - 3 - 1 26

Ugovor - - - - 80 - 80
Ukupno 8 14 - 3 80 1 106

27. Rješenje 
CZSS 6 37 4 4 - - 51

Ugovor - - - 29 115 118 262
Ukupno 6 37 4 33 115 118 313

28. Rješenje 
CZSS 7 24 - - - - 31

Ugovor - - - 169 162 2 333
Ukupno 7 24 - 169 162 2 364

29. Rješenje 
CZSS 2 5 - - - - 7

Ugovor - - - - 35 - 35
Ukupno 2 5 - - 35 - 42

30. Rješenje 
CZSS 7 9 - 4 - - 20

Ugovor - - - 45 58 6 109
Ukupno 7 9 - 49 58 6 129

31. Rješenje 
CZSS 5 8 1 - 1 - 15

Ugovor - - - 32 43 1 76
Ukupno 5 8 1 32 44 1 91

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

22.

Dom za starije i nemoćne 
osobe "Domenico Pergolis" 
Rovinj,  Casa per anzian e 

disabili "Domenico Pergolis" 
Rovigno, Rovinj

23.
Dom za starije i nemoćne 

osobe Sisak, Sisak

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE 
USLUGA

Plaća 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

Dom za starije i nemoćne 
osobe Slavonski Brod, 

Slavonski Brod

Dom za starije i nemoćne 
osobe Split, Split

Dom za starije i nemoćne 
osobe Lovret, Split

Dom za starije i nemoćne 
osobe "Cvjetni dom" 

Šibenik, Šibenik

Dom za starije i nemoćne 
osobe Varaždin, Varaždin

Dom za starije i nemoćne 
osobe “Korčula”, Korčula

Dom za starije i nemoćne 
osobe Velika, Velika

Dom za starije i nemoćne 
osobe "Marko A. Stuparić", 

Veli Lošinj
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS 7 6 - - - - 13

Ugovor - - - 106 93 8 207
Ukupno 7 6 - 106 93 8 220
Rješenje 

CZSS - 12 - 2 - - 14

Ugovor - - - 12 48 1 61
Ukupno - 12 - 14 48 1 75

34. Rješenje 
CZSS 2 16 - 1 3 - 22

Ugovor - - - 36 47 - 83
Ukupno 2 16 - 37 50 - 105

35. Rješenje 
CZSS 13 19 - 2 1 - 35

Ugovor - - - 169 171 17 357
Ukupno 13 19 - 171 172 17 392

36. Rješenje 
CZSS 6 24 1 15 4 - 50

Ugovor - - - 127 150 13 290
Ukupno 6 24 1 142 154 13 340

37. Rješenje 
CZSS 4 11 10 - - - 25

Ugovor - - - 33 68 1 102
Ukupno 4 11 10 33 68 1 127

38. Rješenje 
CZSS 2 11 - 6 3 - 22

Ugovor - - - 101 124 7 232
Ukupno 2 11 - 107 127 7 254

39. Rješenje 
CZSS - 34 - 10 16 - 60

Ugovor - - - 247 113 3 363
Ukupno - 34 - 257 129 3 423

40. Rješenje 
CZSS 3 18 2 14 4 - 41

Ugovor - - - 256 32 27 315
Ukupno 3 18 2 270 36 27 356

41. Rješenje 
CZSS 1 11 3 4 10 1 30

Ugovor - - - 64 238 2 304
Ukupno 1 11 3 68 248 3 334
Rješenje 

CZSS 1 19 - - - - 20

Ugovor - - - 90 208 - 298
Ukupno 1 19 - 90 208 - 318

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE 
USLUGA

Plaća 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

32.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Vinkovci, Vinkovci

33.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Vis, Vis

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

Dom za starije i nemoćne 
osobe Vukovar, Vukovar

Dom za starije i nemoćne 
osobe Zadar, Zadar

Dom za starije i nemoćne 
osobe  “Centar”, Zagreb

Dom za starije i nemoćne 
osobe "Dubrava", Zagreb

Dom za starije i nemoćne 
osobe "Ksaver", Zagreb

Dom za starije i nemoćne 
osobe "Maksimir", Zagreb

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

Dom za starije i nemoćne 
osobe "Medveščak", Zagreb

Dom za starije osobe 
"Pešćenica", Zagreb

42.
Dom za starije osobe  "Sveta 
Ana", Zagreb
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS 2 24 - 24 - - 50

Ugovor - - - 110 216 - 326
Ukupno 2 24 - 134 216 - 376
Rješenje 

CZSS 48 90 7 54 27 - 226

Ugovor - - - 208 158 28 394
Ukupno 48 90 7 262 185 28 620
Rješenje 

CZSS 10 40 1 8 17 3 79

Ugovor - - - 9 302 - 311
Ukupno 10 40 1 17 319 3 390
Rješenje 

CZSS 355 877 46 291 148 13 1.730

Ugovor - - - 4.292 4.538 387 9.217

Ukupno 355 877 46 4.583 4.686 400 10.947

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE 
USLUGA

Plaća 
državni 

proračun

Sveukupno

IZVOR : Podaci decentraliziranih domova socijalne skrbi za starije osobe kojih je osnivač jedinica  područne 
               (regionalne) samouprave odnosno županija , uključujući Grad Zagreb.
                Iskazan je broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja i boravka. 
ZNAK : - nema pojave 

43.
Dom za starije osobe "Sveti 
Josip", Zagreb

44.
Dom za starije osobe 
"Trešnjevka",  Zagreb

45.
Dom za starije osobe 
"Trnje", Zagreb

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS 25 59 2 1 1 1 89

Ugovor - - - 6 35 - 41
Ukupno 25 59 2 7 36 1 130
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 21 29 - 50
Ukupno - - - 21 29 - 50
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - - 15 16 31
Ukupno - - - - 15 16 31
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 33 252 20 305
Ukupno - - - 33 252 20 305
Rješenje 

CZSS - 1 - - - - 1

Ugovor - - - 33 35 - 68
Ukupno - 1 - 33 35 - 69
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 18 56 24 98
Ukupno - - - 18 56 24 98
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 20 - - 20
Ukupno - - - - - - 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 13 50 2 65
Ukupno - - - 13 50 2 65
Rješenje 

CZSS 1 9 - - - - 10

Ugovor - - - 14 58 38 110
Ukupno 1 9 - 14 58 38 120
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - - 22 3 25
Ukupno - - - - 22 3 25
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 60 1 - 61
Ukupno - - - 60 1 - 61

2.4. NEDRŽAVNI - DRUGI DOMOVI SOCIJALNE SKRBI ZA STARIJE OSOBE 
(stanje 31. 12. 2019.)

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE USLUGA

Plaća državni 
proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

3.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Mirno doba, Dugo 
Selo

4.
Dom za starije osobe "Park", 
Zagreb

5.
Dom zaklade Lavoslava 
Schwarza, Zagreb

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

1.
Dom socijalne skrbi za starije 
i nemoćne osobe Varaždin, 
Varaždin

2.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Buzet, Buzet

9.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Rezidencija Kastelan, 
Tuheljske toplice

10.
Dom za starije osobe Atrij, 
Darda

11.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Godan, Zagreb

6.
Dom za starije i nemoćne 
osobe osobe "Kuća Svetog 
Franje", Zagreb

7.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Bizek", Zagreb

8.
Dom za starije i nemoćne 
Villa Brezovica, Zagreb
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS 1 9 - - - - 10

Ugovor - - - 21 33 9 63
Ukupno 1 9 - 21 33 9 73
Rješenje 

CZSS 5 12 - - - - 17

Ugovor - - - 2 1 20 23
Ukupno 5 12 - 2 1 20 40
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 5 50 - 55
Ukupno - - - 5 50 - 55
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 7 135 - 142
Ukupno - - - 7 135 - 142
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 5 33 - 38
Ukupno - - - 5 33 - 38
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - - 48 2 50
Ukupno - - - - 48 2 50
Rješenje 

CZSS - 13 - - - - 13

Ugovor - - - 20 2 - 22
Ukupno - 13 - 20 2 - 35
Rješenje 

CZSS 10 - - - - - 10

Ugovor - - - 5 26 - 31
Ukupno 10 - - 5 26 - 41
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 28 27 10 65
Ukupno - - - 28 27 10 65
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 2 6 22 30
Ukupno - - - 2 6 - 8
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 3 25 7 35
Ukupno - - - 3 25 7 35
Rješenje 

CZSS 1 1 - - - - 2

Ugovor 1 60 3 64
Ukupno 1 1 - 1 60 3 66
Rješenje 

CZSS 20 30 2 - 4 - 56

Ugovor - - - 34 82 10 126
Ukupno 20 30 2 34 86 10 182

15.
Ustanova Drugi dom - Gaj, 
za starije i nemoćne osobe, 
Zagreb

16.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Sestre Mace Dom, 
Pojatno

17.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Ščavničar, Selnica

Ukupno
(4 do 9)

12.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Slakovec, Nedelišće

13.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Ljudevite pl. 
Janković", Daruvar

14.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Baranjsko sunce", 
Beli Manastir

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE USLUGA

Plaća državni 
proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

21.
Dom " Lijepa Flora",
Podstrana

22. Sanatorij Av - Vitalis, Zagreb

23.
Dom za starije osobe 
"Sanatorij Ćorluka" , Zagreb

18.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Vrhovnik", Dugo Selo

19.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Sv Ana", 
Koprivnica

20.
Dom za starije i nemoćne 
osobe" Ivana", Dubrava

24.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Ilok, Ilok



- 39 -

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 15 43 - 58
Ukupno - - - 15 43 - 58
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 13 44 - 57
Ukupno - - - 13 44 - 57
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 9 77 14 100
Ukupno - - - 9 77 14 100
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 17 52 20 89
Ukupno - - - 17 52 20 89
Rješenje 

CZSS 21 54 12 - - - 87
Ugovor - - - 9 28 11 48
Ukupno 21 54 12 9 28 11 135
Rješenje 

CZSS 10 - - - - - 10
Ugovor - - - - 23 - 23
Ukupno 10 - - - 23 - 33
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 5 83 - 88
Ukupno - - - 5 83 - 88
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 3 32 9 44
Ukupno - - - 3 32 9 44
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 17 67 5 89
Ukupno - - - 17 67 5 89
Rješenje 

CZSS 13 - - - - - 13
Ugovor - - - - 3 34 37
Ukupno 13 - - - 3 34 50
Rješenje 

CZSS 7 8 - - - - 15
Ugovor - - - 5 15 44 64
Ukupno 7 8 - 5 15 44 79
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 5 23 - 28
Ukupno - - - 5 23 - 28
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 27 - 27
Ukupno - - - - 27 - 27
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 20 27 2 49
Ukupno - - - 20 27 2 49

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

25.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Šandrovac", 
Šandrovac

26.
Zlatno doba dom za starije i 
nemoćne osobe, Gornja 
Pušća

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE USLUGA

Plaća državni 
proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

30.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Novak, Zagreb

31.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Bene vita", Zagreb

32.
Ustanova Dom Vita, 
Podstrana

27.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Tolić", Zagreb

28.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Tolić-Bistra",  Gornja 
Bistra

29.
Ustanova dom Sveti Nikola, 
Krapina

36.
Dom za starije i nemoćne 
Pejaković, Zagreb

37.
Ustanova "Zlatne godine", 
dom za starije i nemoćne 
osobe, Žrnovnica

38.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Hodošan", Hodošan

33.
Oaza - dom za starije i 
nemoćne, Ključić Brdo

34.
Dom za starije i nemoćne 
osobe"Viktorovski", Ozalj

35.
Dom za starije i nemoćne 
"Moj dom Majdenić", Donji 
Miholjac
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 31 - - 31
Ukupno - - - 31 - - 31
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 20 4 - 24
Ukupno - - - 20 4 - 24
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 17 10 73 100
Ukupno - - - 17 10 73 100
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 6 40 - 46
Ukupno - - - 6 40 - 46
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 9 30 39
Ukupno - - - - 9 30 39
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 4 14 - 18
Ukupno - - - 4 14 - 18
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 20 12 32
Ukupno - - - - 20 12 32
Rješenje 

CZSS 1 - - - - - 1
Ugovor - - - 12 6 29 47
Ukupno 1 - - 12 6 29 48
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 79 86 10 175
Ukupno - - - 79 86 10 175
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 3 36 1 40
Ukupno - - - 3 36 1 40
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 100 20 4 124
Ukupno - - - 100 20 4 124
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 3 21 - 24
Ukupno - - - 3 21 - 24
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 6 81 1 88
Ukupno - - - 6 81 1 88
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 15 30 2 47
Ukupno - - - 15 30 2 47

Ukupno
(4 do 9)

39.
Ustanova "Trag plus", dom 
za starije i nemoćne, Zagreb

40.
Dom za starije i nemoćne 
"Kuća sunca", Kornić

41.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Domska vila Vinka, 
Delnice

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE USLUGA

Plaća državni 
proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

45.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Zlatne godine", Sveti 
Ivan Žabno

46.
Dom za starije i nemoćne 
osobe"Dom sestre Jadranke",
Kloštar Vojakovački

47.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Vita Nova", Bjelovar

42.
Dom za starije i nemoćne 
"Vedrana", Pitomača

43.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Sveta Katarina", 
Rugvica

44.
Dom za starije osobe Tisno, 
Tisno

51.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Vitanova, Viškovo

52.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Stubičar, Mursko 
Središće

48.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Anđelak", Lipik

49.
Arkus - dom za starije i 
nemoćne osobe, Neorić 

50.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Vila Fabris, Jelovci
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - - 4 30 34
Ukupno - - - - 4 30 34
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 2 40 2 44
Ukupno - - - 2 40 2 44
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - - 20 20
Ukupno - - - - - 20 20
Rješenje 

CZSS 9 - - - - - 9
Ugovor - - - 1 15 12 28
Ukupno 9 - - 1 15 12 37
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 5 26 10 41
Ukupno - - - 5 26 10 41
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 50 10 7 67
Ukupno - - - 50 10 7 67
Rješenje 

CZSS 6 8 - - - - 14
Ugovor - - - 14 40 16 70
Ukupno 6 8 - 14 40 16 84
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 30 8 38
Ukupno - - - - 30 8 38
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 10 22 33 65
Ukupno - - - 10 22 33 65
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 1 34 - 35
Ukupno - - - 1 34 - 35
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 20 50 5 75
Ukupno - - - 20 50 5 75
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - - 30 4 34
Ukupno - - - - 30 4 34
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 50 10 8 68
Ukupno - - - 50 10 8 68
Rješenje 

CZSS 1 5 - - - - 6
Ugovor - - - 2 29 - 31
Ukupno 1 5 - 2 29 - 37

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

53.
Dom za starije osobe 
"Branovećina", Zagreb

54.
Ustanova  Pintar- dom za 
starije i nemoćne osobe, 
Stubičke Toplice

55.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Jurakić", Zagreb

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE USLUGA

Plaća državni 
proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

59.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Dom Sv. Ane", 
Babinec

60.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Veliko srce", Zagreb

61.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Sveta Margareta", 
Vrbovečka Dubrava 

56.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Zdenka", Slatina

57.
Dom za starije i nemoćne 
odrasle osobe Dom Novak, 
Križevci

58.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Japa", Štrigova

65.
Dom Afrodita - Duilovo, 
Split

66.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Mesmar", Prelog

62. Dom Žagar-dom za starije i 
nemoćne osobe, Bjelovar

63.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Ivan Pavao II, 
Benkovac

64.
Ustanova None - dom za 
starije i nemoćne osobe, 
Seget Vranjica
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS 15 - - - - - 15
Ugovor - - - 8 10 10 28
Ukupno 15 - - 8 10 10 43
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 6 56 - 62
Ukupno - - - 6 56 - 62
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 29 6 - 35
Ukupno - - - 29 6 - 35
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 3 96 1 100
Ukupno - - - 3 96 1 100
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 16 54 - 70
Ukupno - - - 16 54 - 70
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - - 16 24 40
Ukupno - - - - 16 24 40
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 30 50 3 83
Ukupno - - - 30 50 3 83
Rješenje 

CZSS - 5 - - - - 5
Ugovor - - - 10 46 12 68
Ukupno - 5 - 10 46 12 73
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 6 34 3 43
Ukupno - - - 6 34 3 43
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 9 18 3 30
Ukupno - - - 9 18 3 30
Rješenje 

CZSS 15 10 - - - - 25
Ugovor - - - 26 26 9 61
Ukupno 15 10 - 26 26 9 86
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 17 123 - 140
Ukupno - - - 17 123 - 140
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 30 4 34

Ukupno - - - - 30 4 34

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE USLUGA

Plaća državni 
proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

70.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Poreč, Poreč

71.
Dom za starije osobe Salvia, 
Crikvenica

72.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Remete", Zagreb

67. Dom "Sv Ana", Zelčin 

68.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Sv.Polikarp, Pula

69.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Vedri dani, Orahovica

76.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Presečki, Oroslavje

77.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Matija, Cestica

78.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Severović, Novaki 
Bistranski

73.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Konavle", Gruda

74.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Novi život", Cestica

75.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Dragi bližnji", 
Okučani

79.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Ugodni Kutak, Solin
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 20 5 - 25
Ukupno - - - 20 5 - 25
Rješenje 

CZSS 9 9 - - - - 18

Ugovor - - - - 10 - 10
Ukupno 9 9 - - 10 - 28
Rješenje 

CZSS 5 15 - - - - 20
Ugovor - - - 20 6 - 26
Ukupno 5 15 - 20 6 - 46
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 24 61 - 85
Ukupno - - - 24 61 - 85
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 6 30 - 36
Ukupno - - - 6 30 - 36
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 8 15 - 23
Ukupno - - - 8 15 - 23
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 80 3 57 140
Ukupno - - - 80 3 57 140
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 10 25 - 35
Ukupno - - - 10 25 - 35
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - - 58 58
Ukupno - - - - - 58 58
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 20 4 3 27
Ukupno - - - 20 4 3 27
Rješenje 

CZSS 8 12 3 - - - 23
Ugovor - - - 1 5 13 19
Ukupno 8 12 3 1 5 13 42
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 87 - - 87
Ukupno - - - 87 - - 87
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 10 60 25 95
Ukupno - - - 10 60 25 95
Rješenje 

CZSS 35 - - - - - 35
Ugovor - - - 17 8 3 28
Ukupno 35 - - 17 8 3 63
Rješenje 

CZSS 34 - - - - - 34
Ugovor - - - 17 3 1 21
Ukupno 34 - - 17 3 1 55

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

80.
Cor bonum - ustanova-dom 
za skrb o starijim i nemoćnim 
osobama, Podstrana

81.
Cor Aureum, dom za starije 
osobe, Bol

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE USLUGA

Plaća državni 
proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

85.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Tajnovac, Našice

86.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Novinščak, Čakovec

87.
Dom za starije i nemoćne 
osobe "Jedno srce", Krašić

82.
Cor Meridianum, Dom za 
starije i nemoćne osobe, 
Supetar

83.
Dom za starije i teško 
bolesne odrasle osobe Senior 
Care, Križevci

84.
Dom za starije osobe 
Petrova, Zagreb

91.
Dom za stare i nemoćne 
Sveti Ante, Novi Mikanovci

92.
Dom za starije i nemoćne 
osobe 'Atilio Gamboc', Umag

93.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Baketarić, Pleternica

88.
Dom za stare i nemoćne 
Nina, Čavle

89.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Tiha Dob, Zagreb

90.
Dom za odrasle osobe  
Svjetlost, Sisak

94.
Dom socijalne skrbi za starije 
i nemoćne osobe Pribić, 
Pribić
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 10 32 10 52
Ukupno - - - 10 32 10 52
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 42 - - 42
Ukupno - - - 42 - - 42
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 5 78 - 83
Ukupno - - - 5 78 - 83
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 7 45 - 52
Ukupno - - - 7 45 - 52
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 38 - - 38
Ukupno - - - 38 - - 38
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 5 - 5
Ukupno - - - - 5 - 5
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 30 - 30
Ukupno - - - - 30 - 30
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 1 10 48 59
Ukupno - - - 1 10 48 59
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 15 11 - 26
Ukupno - - - 15 11 - 26
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 1 14 44 59
Ukupno - - - 1 14 44 59
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 1 - 10 11
Ukupno 0 0 0 1 0 10 11
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 50 - - 50
Ukupno - - - 50 - - 50
Rješenje 

CZSS 252 260 19 1 5 1 538
Ugovor 0 0 0 1.570 3.367 983 5.920
Ukupno 252 260 19 1.571 3.372 984 6.458

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

95.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Jadranka, Slavonski 
Brod 

96.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Aura centar, Kloštar 
Ivanić

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA DOMA

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE USLUGA

Plaća državni 
proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

100.
Dom za osobe s demencijom, 
Rijeka

101.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Ljubav, Velika Gorica

102. Dom Buzin, Zagreb

97.
Sveti Antun - dom za starije i 
nemoćne osobe, Šag

98.
Dom za starije Vita Sana, 
Ližnjan

99.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Senium, Brezje 

106.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Sveti Josip, Ludbreg

Sveukupno

IZVOR : podaci domova socijalne skrbi za starije osobe kojih nije osnivač Republika Hrvatska, niti županija.  
                Iskazan je broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja i boravka. 
ZNAK : - nema pojave

103.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Baka Ilona, Koprivnica

104.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Dolenčić, Bjelovar

105.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Ljuba Voda, 
Ljubešćica



Nedržavni domovi socijalne skrbi za odrasle osobe s mentalnim oštećenjem u 2019. godini

1. Broj korisnika prema pravnom temelju korištenja usluge i izvoru plaćanja, po pojedinim nedržavnim domovima (N=10),
stanje na dan 31.12.2019.

Naziv i adresa doma Pravni temelj 
korištenja / 
izvor plaćanja

Državni 
proračun

Sami +
državni 

proračun

Drugi +
državni 

proračun

Sami Sami + 
drugi

Drugi Ukupno

1 2 3 5 6 7 8
1 Dom za odrasle osobe Bistričak Rješenje CZSS 131 146 - 1 1 2 281

Varaždinska 84, 42203 Jalžabet Ugovor - - - 35 19 19 73
Ukupno 131 146 - 36 20 21 354

2 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Kotoriba Rješenje CZSS 51 61 2 2 - - 116
Kolodvorska 16, 40329 Kotoriba Ugovor - - - 6 7 2 15

Ukupno 51 61 2 8 7 2 131
3 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Mihek Rješenje CZSS 46 - - - - - 46

Petra Zoranića 12, 22213 Pirovac Ugovor - - - 54 - - 54
Ukupno 46 - - 54 - - 100

4 Dom za odrasle osobe Vizjak Rješenje CZSS 36 47 6 4 - - 93
Koprivnička 65, Glogovac, 48000 Koprivnica Ugovor - - - 3 3 - 6

Ukupno 36 47 6 7 3 - 99
5 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Petrinja Rješenje CZSS 95 - - - - - 95

Vladka Mačeka 28,44250 Petrinja Ugovor - - - - - - -
Ukupno 95 - - - - - 95

6 Dom za odrasle osobe "Cedar" Rješenje CZSS 80 - - - 0 - 80
Vinogradska 6, 48000 Koprivnica Ugovor - - - 8 17 - 25

Ukupno 80 - - 8 17 - 105
7 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Villa Nena Rješenje CZSS 9 9 4 - - - 22

Zgališće 50, 10342 Dubrava Ugovor - - - 14 10 - 24
Ukupno 9 9 4 14 10 - 46

8 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Skupnjak Rješenje CZSS 4 25 1 2 6 - 38
Šulinec, Šulinec 2 B, 10380 Sveti Ivan Zelina Ugovor - - - 4 11 1 16

Ukupno 4 25 1 6 17 1 54
9 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Poljak Rješenje CZSS 4 11 1 - - - 16

Andrije Hebranga 44, 48 000 Koprivnica Ugovor - - - 5 12 - 17
Ukupno 4 11 1 5 12 - 33

10 Dom za psihički bolesne odrasle osobe ˝Biser˝ Rješenje CZSS 9 11 - - - - 20
Graničarska 2, 10 310 Ivanić Grad Ugovor - - - 9 3 - 12

Ukupno 9 11 - 9 3 - 32
Domovi 19 - 28 Rješenje CZSS 465 310 14 9 7 2 807

Ugovor - - - 138 82 22 242
Sveukupno 465 310 14 147 89 24 1.049

* Napomena: uključeni su korisnici svih vrsta usluga: smještaja, organiziranog stanovanja, boravka, psihosocijalne podrške i pomoći u kući. 

2. Broj korisnika nedržavnih domova (N=10) prema pravnom temelju korištenja usluge i izvoru plaćanja, po pojedinim vrstama
usluga, stanje na dan 31.12.2019.

Vrsta usluge Pravni temelj 
korištenja / 
izvor plaćanja

Državni 
proračun

Sami +
državni 

proračun

Drugi +
državni 

proračun

Sami Sami + 
drugi

Drugi Ukupno

1 2 3 5 6 7 8
1 Smještaj Rješenje CZSS 413 293 11 6 1 2 726

Ugovor - - 0 138 82 22 242
Ukupno 413 293 11 144 83 24 968

2 Organizirano stanovanje Rješenje CZSS 52 17 3 3 6 - 81
Ugovor - - - - - - -
Ukupno 52 17 3 3 6 - 81

3 Boravak Rješenje CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - - - -
Ukupno - - - - - - -

4 Psihosocijalna podrška Rješenje CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - - - -
Ukupno - - - - - - -

5 Pomoć u kući Rješenje CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - - - -
Ukupno - - - - - - -

Sve vrste usluga ukupno Rješenje CZSS 465 310 14 9 7 2 807
Ugovor - - - 138 82 22 242



Sveukupno 465 310 14 147 89 24 1.049

Izvor podataka: Godišnja statistička izvješća domova socijalne skrbi i drugih pravnih osoba koje pružaju socijalne usluge
za odrasle osobe s mentalnim oštećenjem za 2019. godinu



Nedržavni domovi  za osobe ovisne o alkoholu, drogama, kockanju
 i drugim oblicima ovisnosti u 2019. godini

1. Korisnici smještaja i organiziranog stanovanja  u nedržavnim domovima (N=1)
 prema izvoru plaćanja, na dan 31.12.2019. 

Naziv i lokacija pružatelja usluge Izvor plaćanja
plaća država plaćaju sami 

+ država
plaćaju sami  drugi izvori 

plaćanja
Ukupno

DZO "Zajednica Susret", Split 59 - 1 - 60

2. Korisnici smještaja i organiziranog stanovanja  u nedržavnim domovima (N=1), 
prema pravnom temelju usluge i izvoru plaćanja, na dan 31.12.2019. 

Pravni temelj usluge Izvor plaćanja
plaća država plaćaju sami 

+ država
plaćaju sami  drugi izvori 

plaćanja
Ukupno

Zakon o socijalnoj skrbi 59 - 1 - 60
Obiteljski zakon - - - - -
Zakon o sudovima za mladež - - - - -
Ukupno 59 - 1 - 60



Nedržavni domovi koji obavljaju djelatnost socijalne skrbi za žrtve nasilja u obitelji u 2019. godini

Broj korisnica/ka nedržavnih domova prema izvoru plaćanja, na dan 31.12.2019.

Rb. Izvor plaćanja
plaća 

država
plaćaju 

same/i + 
država

plaćaju 
drugi + 
država

plaćaju 
sami/e ili 
same/i + 

drugi

drugi 
izvori 

plaćanja

Ukupno

1  Dom za djecu i odrasle žrtve obiteljskog nasilja Duga, Zagreb - - - - 30 30
2 Sv. Ana - Caritasov dom za žene i djecu, Rijeka 13 - - - - 13
3 Dom za žrtve obiteljskog nasilja  "Utočište Sveti Nikola", Varaždin 12 - - - - 12
4 Dom za žrtve obiteljskog nasilja "Sigurna kuća", Čakovec 6 1 - - - 7

Ukupno 31 1 - - 30 62

Naziv pružatelja usluga 
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R.
br. VRSTA DOMA

Sami plaćaju 
cijenu u cijelosti

Djelomično sami 
+ država Plaća država

Drugi izvori / 
obveznici 
plaćanja

Ukupno
( 3+4+
5+6 )

1 2 3 4 5 6 7
1. Državni domovi socijalne skrbi – 

ukupno (1.1. do 1.5.) 1.255 2.722 6.693 309 10.979

1.1. Državni domovi za djecu i mlađe punoljetne 
osobe bez roditelja ili bez odgovarajuće 
roditeljske skrbi

196 648 844

1.2. Državni domovi za  djecu i mlađe punoljetne 
osobe  s problemima u ponašanju 326 747 1.073

1.3. Državni domovi za djecu s teškoćama u 
razvoju i odrasle osobe s tjelesnim, 
intelektualnim i osjetilnim oštećenjima

105 1.400 4.096 40 5.641

1.4. Državni domovi za starije osobe  110 38 5 15 168
1.5. Državni domovi za odrasle osobe s mentalnim 

oštećenjem (psihički bolesne odrasle osobe) 1.040 762 1.197 254 3.253

2. Nedržavni domovi socijalne skrbi – 
ukupno (2.1. do 2.7.) 14.478 1.938 2.223 1.993 20.632

2.1. Nedržavni domovi za djecu i mlađe punoljetne 
osobe bez roditelja ili bez ogovarajuće 
roditeljske skrbi

8 187 10 205

2.2. Nedržavni domovi socijalne skrbi za djecu s 
teškoćama u razvoju i odrasle osobe s  
tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim 
oštećenjima

29 482 874 466 1.851

2.3. Nedržavni - decentralizirani domovi za starije 
osobe 9.269 877 355 446 10.947

2.4. Nedržavni – drugi domovi socijalne skrbi  za 
starije osobe 4.943 260 252 1.003 6.458

2.5. Nedržavni domovi socijalne skrbi za odrasle 
osobe s mentalnim oštećenjem (psihički 
bolesne odrasle osobe)

236 310 465 38 1.049

2.6. Nedržavni  domovi za osobe ovisne  o 
alkoholu, drogama, kockanju i drugim 
oblicima ovisnosti

1 59 60

2.7. Nedržavni domovi socijalne skrbi  za žrtve  
nasilja u obitelji 1 31 30 62

3. Državni i nedržavni domovi socijalne 
skrbi -
sveukupno (1.+2.)

15.733 4.660 8.916 2.302 31.611

ZNAK: - nema pojave

3. BROJ KORISNIKA U DRŽAVNIM I NEDRŽAVNMI DOMOVIMA SOCIJALNE SKRBI
 U REPUBLICI HRVATSKOJ PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE USLUGA U 2019. GODINI

( stanje 31.12.2019.)

BROJ KORISNIKA* PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE USLUGA

         * Iskazan je broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja i boravka, dok su kod 1.2. iskazani i korisnici 
            savjetovanja i pomaganja, a kod 1.3. i 2.2. i korisnici drugih usluga.
IZVOR: Podaci domova socijalne skrbi kojih su osnivači Republika Hrvatska (državni domovi), županije i drugi osnivači
               (nedržavni domovi).
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