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Broj zaprimljenih 
zahtjeva 
tijekom 2019 godine

Broj  realiziranih 
zahtjeva 
tijekom 2019 godine

220 47

79 8

8 4

6 3

2 1

- -

- -
- -

307 59

-

-

    5.2. kod pružatelja usluge

Ukupno

-
-    5.1. u domu korisnika

5. usluga rane intervencije (ukupno)

4. cjelodnevni boravak - -
5. poludnevni boravak - -

1.1. DRUGE PRAVNE OSOBE KOJE OBAVLJAJU DJELATNOST SOCIJALNE SKRBI  
ZA DJECU I MLAĐE PUNOLJETNE OSOBE BEZ RODITELJA 

ILI BEZ ODGOVARAJUĆE RODITELJSKE SKRBI 
( stanje 31.12.2019.)

Vrsta usluge Kapacitet
(utvrđeni broj mjesta) Broj korisnika

1. Kapacitet, broj korisnika i broj zahtjeva

1. smještaj  123 116

2. smještaj uz stanovanje odgajatelja 50 47

3. organizirano stanovanje (ukupno) 36 33

    3.1. uz sveobuhvatnu podršku 24 24

    3.2. uz povremenu podršku 12 9

    3.3. uz stanovanje odgajatelja - -

-

Ukupno 209 196

Broj   korisnika

2.  Broj korisnika usluga

Vrsta usluge

1. usluga savjetovanja i pomaganja  bioloških obitelji

-

-

2. usluga savjetovanja i pomaganja 
   udomiteljskih obitelji
3. usluga savjetovanja i pomaganja djeci i mladima nakon 
izlaska iz skrbi i djeci smještenoj u  udomiteljskim obiteljima 
(ukupno)

    3.1. djeci i mladima nakon  izlaska iz skrbi

    3.2. djeci smještenoj u udomiteljskim obiteljima

4. usluga savjetovanja i pomaganja posvojiteljskim obiteljima -

-

-
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do 
navršene 
1.godine

od
1 do 3

 od
 3 do 7

od
7 do 14

od
14 do 16

od
16 do 

18

od
18 do 21

1. Smještaj - 8 16 45 18 10 7 104
Muški - 5 9 24 8 4 7 57
Ženski - 3 7 21 10 6 - 47
2.Smještaj uz 
stanovanje 
odgajatelja
-ukupno

- - 2 27 9 6 3 47

Muški - - 1 15 3 4 1 24
Ženski - - 1 12 6 2 2 23
3.Organizira-
no stanovanje
-ukupno

- - 2 12 5 5 9 33

3.1. uz 
sveobuhvatnu
podršku 

- - 2 12 5 2 3 24

Muški - - 2 8 3 1 3 17
Ženski - - - 4 2 1 - 7
3.2. uz 
povremenu
podršku 

- - - - - 3 6 9

Muški - - - - - 1 3 4
Ženski - - - - - 2 3 5
3.3. uz 
stanovanje 
odgajatelja

- - - - - - - -

Muški - - - - - - - -
Ženski - - - - - - - -
4.Cjelodnevni
boravak
-ukupno

- - - - - - - -

Muški - - - - - - - -
Ženski - - - - - - - -
5. Poludnevni 
boravak-
ukupno

- - - - - - - -

Muški - - - - - - - -
Ženski - - - - - - - -
Ukupno - 8 20 84 32 21 19 184

IZVOR: Podaci domova socijalne skrbi  (centara za pružanje usluga u zajednici) za djecu i mlađe punoljetne osobe bez roditelja ili bez 
odgovarajuće roditeljske skrbi kojih je osnivač Republika Hrvatska.
ZNAK : - nema pojave

3. Broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja i boravka po dobi i spolu

Spol

Dob

Ukupno

Ukupan broj korisnika u tablicama 1. i 3. se razlikuje jer u tablici 3. nisu iskazani podaci o smještenim trudnicama ili roditeljima s 
djecom do godine dana života
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1. dugotrajni smještaj

Kapacitet
(utvrđeni broj 

mjesta)

Broj                    
korisnika

Broj              
zaprimljenih zahtjeva 

1.2. DRUGE PRAVNE OSOBE KOJE OBAVLJAJU DJELATNOST SOCIJALNE SKRBI  
ZA DJECU S TEŠKOĆAMA U RAZVOJU  I ODRASLE OSOBE S TJELESNIM, 

INTELEKTUALNIM I OSJETILNIM OŠTEĆENJIMA 

( stanje 31.12.2019. )

1. Kapacitet, broj korisnika i broj zahtjeva   

Oblik skrbi
Broj nerealiziranih 

zahtjeva 

165 159 81 75

    2.1. u kriznim situacijama

2. privremeni smještaj 10 12 - -

    2.3. djece bez odgovarajuće
           roditeljske skrbi

    2.2. radi provođenja kraćih
          rehabilitacijskih programa 10 9 - -

- - - -

3. organizirano stanovanje

    2.4. privremeni smještaj u
          drugim slučajevima - 3 - -

    3.2. uz svakodnevnu
           intenzivnu podršku 

    3.1. uz sveobuhvatnu
          podršku 244 228 13 13

    3.4. uz povremenu
          podršku

    3.3. uz svakodnevnu 
          kratkotrajnu podršku 87 83 2 2

5. poludnevni boravak

4. cjelodnevni boravak 139 110 16 10

26 24 3 2

   6.1. individualana p.p. u obitelji
        (bivša  patronaža)

6. psihosocijalna podrška (p.p.) 230 65 35

   6.3. grupna p.p. kod 
          pružatelja usluga

   6.2. individualana p.p. kod 
          pružatelja usluga (bivši    
          povremeni boravak)

147 65 35

- - -

7. rana intervencija 44

   9.1. organiziranje prehrane

   9.2. obavljanje kućanskih 
          poslova

9. pomoć u kući

8. pomoć pri uključivanju 
   u programe redovnih 
   školskih ili predškolskih 
   ustanova(integracija)

   7.1. u domu korisnika

   7.2. kod pružatelja usluge

-

-

Ukupno 1.290 1.371 243 151

   9.3. održavanje osobne higijene

   9.4. zadovoljavanje drugih 
          svakodnevnih potreba

-

- - - -

446 426 29 22

89 91 11 5

530 390 52 9

83 - -

-

-

44

-

-
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svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena svega žena

1. dugotrajni 
    smještaj - - 2 - 22 6 15 4 39 10 15 7 36 18 45 39 17 13 7 5 120 82 159 92

2. privremeni
    smještaj - - 11 5 1 - - - 12 5 - - - - - - - - - - - - 12 5

    2.1. u kriznim
    situacijama - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

    2.2. radi 
   provođenja kraćih
   rehabilitacijskih
   programa

- - 9 5 - - - - 9 5 - - - - - - - - - - - - 9 5

    2.3. djece bez 
    odgovarajuće           
    roditeljske  skrbi

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

    2.4. privremeni 
   smještaj u
   drugim 
   slučajevima

- - 2 - 1 - - - 3 - - - - - - - - - - - - - 3 -

3. organizirano 
   stanovanje - - - - - - - - - - 5 2 58 22 180 69 164 76 19 7 426 176 426 176

    3.1. uz 
   sveobuhvatnu
   podršku

- - - - - - - - - - 4 2 30 12 97 37 87 42 10 3 228 96 228 96

    3.2. uz 
    svakodnevnu
    intenzivnu  
    podršku 

- - - - - - - - - - 1 - 15 6 35 9 37 12 3 1 91 28 91 28

    3.3. uz 
    svakodnevnu 
    kratkotrajnu 
    podršku

- - - - - - - - - - - - 10 3 37 17 33 17 3 - 83 37 83 37

    3.4. uz   
    povremenu
    podršku

- - - - - - - - - - - - 3 1 11 6 7 5 3 3 24 15 24 15

4. cjelodnevni 
    boravak 1 1 8 5 1 1 2 1 12 8 - - 29 14 52 25 17 7 - - 98 46 110 54

5. poludnevni 
    boravak 7 1 37 9 47 19 6 3 97 32 10 1 97 44 140 63 46 22 - - 293 130 390 162

6. psihosocijalna 
   podrška (p.p.) 6 3 72 34 70 24 21 10 169 71 11 6 27 12 21 15 2 - - - 61 33 230 104

   6.1. individualana 
    p.p. u obitelji 
   (bivša patronaža)

2 - 24 8 17 6 15 8 58 22 8 5 9 3 8 6 - - - - 25 14 83 36

   6.2. individualana 
   p.p. kod  pružatelja 
  usluga (bivši    
  povremeni boravak)

4 3 48 26 53 18 6 2 111 49 3 1 18 9 13 9 2 - - - 36 19 147 68

   6.3. grupna p.p. kod 
   pružatelja usluga - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

7. rana intervencija 23 13 21 5 - - - - 44 18 - - - - - - - - - - - - 44 18
7.1.u domu korisnika - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
7.2. kod pružatelja
       usluge 23 13 21 5 - - - - 44 18 - - - - - - - - - - - - 44 18

8. pomoć pri
    uključivanju 
   u program redovnih 
   školskih ili 
   predškolskih  
   ustanova
   (integracija)

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

9. pomoć u kući - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
   9.1. organiziranje
   prehrane - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

     9.2. obavljanje 
    kućanskih 
    poslova

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

     9.3. održavanje 
    osobne  higijene - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

    9.4. zadovoljavanje 
    drugih 
    svakodnevnih 
    potreba

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Ukupno 37 18 151 58 141 50 44 18 373 144 41 16 247 110 438 211 246 118 26 12 998 467 1.371 611

Dob i spol

Ukupno
od 7 do 

15
od 15 
do 18

Ukupno
djece

od 0 do 18

 od 18 
do 21

od 21 
do 29

od 29
 do 46

od 46 
do 65

od 65 
godina

Ukupno
odraslih

od 18 

2. Broj korisnika po dobi i spolu

Oblik skrbi   do 3 godine od 3 do 7
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1

173

3. Broj smještenih korisnika i broj korisnika kojima je prestao smještaj tijekom 2019. godine

Broj korisnika 
na smještaju 

na dan
 31.12.2018.

Broj novih
 korisnika 

primljenih na 
smještaj 
tijekom 

2019. godine

Broj korisnika kojima je prestao smještaj radi 
premještaja u:

Broj korisnika kojima je prestao 
smještaj radi Broj 

korisnika na 
smještaju na 

dan 
31.12.2019.

 drugu 
ustanovu

obiteljski
 dom

u program 
organiziranog 

stanovanja kod 
drugih 

pružatelja usluga

u program 
organiziranog 

stanovanja kojeg 
pruža dom

u udomi-
teljsku 
obitelj

povratka 
u vlastitu 

obitelj
smrti drugog

 razlog

1 171

IZVOR: Podaci drugih pravnih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi za djecu s teškoćama u razvoju i odrasle osobe s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oštećenjima.
ZNAK : - nema pojave

10 11

6 2 - - -

2 3 4 5 6 7

- 5 -

8 9

*Iskazani su korisnici dugotrajnog i privremenog smještaja
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 85 i više godina 366 104 470

Ukupno 911 402 1.313

 65 - 74 godine 125 121 246

 75 - 84 godine 361 123 484

mlađi od 65 godina 59 54 113

12 1.313

4. Broj korisnika smještaja i organiziranog stanovanja  prema dobi, spolu 

Dob žene muškarci Ukupno

 Broj korisnika   1.103 117 10 54 17

3. Broj korisnika smještaja i organiziranog stanovanja prema glavnom razlogu dolaska kod pružatelja usluga

Bolest i nemoć Invalidnost Poremećeni 
odnosi u obitelji Usamljenost Neprimjereni 

uvjeti stanovanja Drugo Ukupno

Ukupno 1.446 1.313 81

3. Organizirano 
    stanovanje - - -

2.2. poludnevni boravak -

2. Boravak (ukupno) - - -

2.1. cjelodnevni boravak -

1.2.  privremeni 20

1. Smještaj (ukupno) 1.446 1.313 81

1.1.  dugotrajan 1.293

Oblik skrbi
Kapacitet

(utvrđeni broj 
mjesta)

Broj korisnika
Broj 

nerealiziranih 
zahtjeva 

Ukupno 1.446 1.313 24 57

 2. Kapacitet, broj korisnika smještaja, boravka i organiziranog stanovanja 
       i broj nerealiziranih zahtjeva 

Stambeni dio 843 784 5 28

Jedinica za pojačanu njegu 603 529 19 29

1.3. DRUGE PRAVNE OSOBE KOJE OBAVLJAJU DJELATNOST 
SOCIJALNE SKRBI ZA STARIJE OSOBE 

(stanje 31.12.2019.)

1. Kapacitet, broj korisnika smještaja i nerealiziranih zahtjeva 

Smještaj
Kapacitet

(u skladu s propisanim 
normativom)

Broj korisnika

Broj nerealiziranih zahtjeva 

rješenjem CZSS
 trenutno zainteresirani

ugovorom  
trenutno zainteresirani
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Izvor:  Podaci drugih pravnih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi za starije osobe. 
Znak : - nema pojave

 85 i više godina - - -

Ukupno - - -

 65 - 74 godine - - -

 75 - 84 godine - - -

mlađi od 65 godina - - -

Ukupno (5.1. + 5.2.) 62

6. Broj korisnika boravka prema dobi, spolu 

Dob žene muškarci Ukupno

5. Broj korisnika smještaja i organiziranog stanovanja pod skrbništvom s obzirom na poslovnu sposobnost

5.1. potpuno lišeni poslovne sposobnosti 29
5.2. djelomično lišeni poslovne sposobnosti 33



Druge pravne osobe (pružatelji usluga bez osnivanja doma) za odrasle osobe s mentalnim oštećenjem u 2019. godini

1. Kapacitet, broj korisnika i broj zahtjeva, po pojedinim vrstama usluga i ukupno, kod pružatelja usluga bez osnivanja
doma (N=3), stanje na dan 31.12.2019.  

1.1. Institucijske usluge
Kapacitet
(prema 
normativu)

Broj 
korisnika 
31.12.2019.

Broj 
zahtjeva
 u 2019. 

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

Broj zahtjeva 
na čekanju 
31.12.2019.

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

1. Smještaj
1.a dugotrajni smještaj 53 51 62 35 35 33
1.b privremeni smještaj - 1 - - - -
2. Jedinica za pojačanu njegu - - - - - -
Ukupno (1a, 1b i 2) 53 52 62 35 35 33

1.2. Izvaninstitucijske usluge
Kapacitet
(prema 
normativu)

Broj 
korisnika 
31.12.2019.

Broj 
zahtjeva
 u 2019. 

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

Broj zahtjeva 
na čekanju 
31.12.2019.

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

2. Organizirano stanovanje
1. uz sveobuhvatnu podršku - - - - - -
2. uz svakodnevnu intenzivnu podršku 20 16 3 - - -
3. uz svakodnevnu kratkotrajnu podršku - - - - - -
4. uz povremenu podršku - - - - - -
Ukupno  (1 - 4) 20 16 3 - - -

3. Boravak
1. cjelodnevni boravak - - - - - -
2. poludnevni boravak - - - - - -
Ukupno (1 i 2) - - - - - -

Utvrđeni 
limit usluga

Broj 
korisnika 
31.12.2019.

Broj 
zahtjeva
 u 2019. 

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

Broj zahtjeva 
na čekanju 
31.12.2019.

Od toga, 
rješenjem 
CZSS

4. Psihosocijalna podrška (pp)
1. individualna pp u obitelji - - - - -
2. individualna pp kod pružatelja usluga - - - - -
3. grupna pp kod pružatelja usluga - - - - -
Ukupno pp - - - - -

5. Pomoć u kući (puk)
1. organiziranje prehrane - - - - -
2. obavljanje kućnih poslova - - - - -
3. održavanje osobne higijene - - - - -
4. zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba - - - - -
Ukupno puk - - - - -
Sveukupno 73 68 65 35 35 33

2. Broj korisnika smještaja kod pružatelja usluga bez osnivanja doma prema glavnom razlogu smještaja/nekorištenja izvaninstitucijskih
usluga, stanje na dan 31.12.2019.

Razlozi Dob
do 34 godine35 do 44 godi 45 do 64 god65 i više g.

1. Glavni razlog smještaja
1. invaliditet, bolest, nemoć 45 1 1 17 26
2. narušeni odnosi u obitelji, nepostojanje podrške 3 - - 1 2
3. nemogućnost skrbi od strane članova obitelji 2 - 1 1 -
4. neprimjereni uvjeti života 2 - 2 - -
5. osamljenost - - - - -
6. ostalo - - - - -
Ukupno korisnici smještaja 52 1 4 19 28

2. Razlozi korištenja smještaja a ne izvaninstitucijskih usluga
1. stanje korisnika nije omogućilo korištenje izvaninstitucijskih usluga 52 1 4 19 28
2. nije postojala mogućnost pružanja primjerene izvaninstitucijske usluge - - - - -
3. nepoznato - - - - -
Ukupno korisnici smještaja 52 1 4 19 28

Ukupno



3. Broj korisnika smještaja kod pružatelja usluga bez osnivanja doma kojima je tijekom 2019. smještaj prestao, prema razlogu prestanka
i dužini prethodnog smještaja

Razlog prestanka smještaja Ukupno Dužina boravka
korisnika do 1 g 1 - 3 g 3-5 g 5-10 g 10 i više g

1. Povratak/odlazak svom domu/obitelji/srodnicima - - - - - -
2. Prelazak na izvaninstitucijsku skrb (2.1. + 2.2. + 2.3.) - - - - - -
   2.1. Organizirano stanovanje - - - - - -
   2.2. Udomiteljska obitelj - - - - - -
   2.3. Obiteljski dom - - - - - -
3. Smještaj (institucijska skrb) kod drugog pružatelja usluga 3 - 2 - 1 -
4. Smrt 15 10 5 - - -
5. Suicid - - - - - -
6. Ostalo - - - - - -
7. Nepoznato - - - - - -
Broj korisnika 18 10 7 - 1 -

Izvor podataka: Godišnja statistička izvješća domova socijalne skrbi i drugih pravnih osoba koje pružaju socijalne usluge
za odrasle osobe s mentalnim oštećenjem za 2019. godinu



Pružatelji socijalnih usluga bez osnivanja doma (druge pravne osobe) za osobe ovisne o alkoholu,
drogama, kockanju i drugim oblicima ovisnosti u  2019. godini

1. Kapacitet, korisnici pojedinih vrsta usluga i zahtjevi na čekanju kod pružatelja usluga bez osnivanja doma 
 (druge pravne osobe, N=5), 2019.

Vrsta usluge* Kapacitet Korisnici U čekanju
smještaj 162 106
organizirano stanovanje 12 8
inividualna psihosocijalna podrška 227 -
grupna psihosocijalna podrška - -
Ukupno 174 341 25

* Metodološka napomena: Podaci o smještaju i organiziranom stanovanju odnose se na dan 31.12.2019., a podaci o
individualnoj i grupnoj psihosocijalnoj podršci na 2019. godinu. Podaci o usluzi individualne i grupne psihosocijalne
podrške ne uključuju korisnike na smještaju (kod kojih je psihosocijalni tretman dio ukupne smještajne usluge)
nego samo ne-smještene korisnike.

2. Korisnici pojedinih vrsta usluga pružatelja usluga bez osnivanja doma ( druge pravne osobe, N=5),
prema spolu i vrsti ovisnosti, 2019.

Vrsta usluge* Spol Vrsta ovisnosti
alkohol droga kockanje drugi 

oblici 
ovisnosti

više vrsta 
ovisnosti

Ukupno

smještaj i organizirano stanovanje žene 2 10 - 1 - 13
muškarci 14 68 4 1 14 101

inividualna psihosocijalna podrška žene 4 26 1 32 12 75
muškarci 16 45 4 38 49 152

grupna psihosocijalna podrška žene - - - - - -
muškarci - - - - - -

Ukupno žene 6 36 1 33 12 88
muškarci 30 113 8 39 63 253

Sveukupno 36 149 9 72 75 341

* Metodološka napomena: Podaci o smještaju i organiziranom stanovanju odnose se na dan 31.12.2019., a podaci o
individualnoj i grupnoj psihosocijalnoj podršci na 2019. godinu. Podaci o usluzi individualne i grupne psihosocijalne
podrške ne uključuju korisnike na smještaju (kod kojih je psihosocijalni tretman dio ukupne smještajne usluge)
nego samo ne-smještene korisnike.

3. Korisnici smještaja i organiziranog stanovanja kod pružatelja usluga bez osnivanja doma (druge pravne osobe, N=5),
prema dobi, spolu i vrsti ovisnosti, na dan 31.12.2019.

Vrsta usluge Spol Vrsta ovisnosti
alkohol droga kockanje drugi 

oblici 
ovisnosti

više vrsta 
ovisnosti

Ukupno

16-18 godina žene - 3 - - - 3
muškarci - 5 - - - 5

19-21 godina žene - 1 - - - 1
muškarci - 3 1 - 2 6

25



22-25 godina žene - - - - - -
muškarci - 8 - - 1 9

26-29 godina žene - 1 - - - 1
muškarci - 4 1 - 1 6

30 i više godina žene 2 5 - 1 - 8
muškarci 14 48 2 1 10 75

Ukupno žene 2 10 - 1 - 13
muškarci 14 68 4 1 14 101

Sveukupno 16 78 4 2 14 114



Pružatelji usluga bez osnivanja doma (druge pravne osobe) koji obavljaju djelatnost socijalne skrbi
za žrtve nasilja u obitelji u 2019. godini (N=14)

1. Kapacitet i broj korisnica/ka na smještaju kod pružatelja usluga bez osnivanja doma
(druge pravne osobe), 2019. godine

Korisnici na dan 31.12.2019. Broj korisnika Broj Kapacitet 
ukupno odraslih djece stranih 

državljana 
broj 
mjesta

broj 
lokacija 

Ukupno korisnika 133 59 74 6
od toga, rješenjem CZSS 79 35 44 1

Korisnici tijekom 2019. Broj korisnika
ukupno odraslih djece

1. na dan 31.12.2018. 97 44 53
2. primljeno tijekom 2019. 500 222 278
3. otišlo tijekom 2019. 464 207 257
4. na dan 31.12.2019. 133 59 74
Ukupno u 2019. (1+2) 597 266 331

2. Zahtjevi za smještaj kod pružatelja usluga bez osnivanja doma
(druge pravne osobe), u 2019. godini

Broj zahtjeva za smještaj ukupno rješenjem
CZSS

broj zahtjeva u 2019. 708 360
broj neudovoljenih zahtjeva u 2019. 453 225
broj zahtjeva na čekanju 31.12.2019. - -

Napomena: Moguće je podnošenje zahtjeva istog korisnika kod više pružatelja usluga, 
što objašnjava velik broj neudovoljenih zahtjeva i nepostojanje zahtjeva na čekanju. 

3. Odrasle korisnice/i kod pružatelja usluga 
bez osnivanja doma (druge pravne osobe) prema dobi, spolu
 eventualnoj trudnoći, na dan 31.12.2019. godine

Dob / spol, trudnoća od toga žena, trudnica
 žene trudnice

ispod 18 g. -
18 - 24 g. 6 6 -
25 - 29 g. 7 7 1
30 - 34 g. 12 12 -
35 - 39 g. 8 8 -
40 - 44 g. 6 6 1
45 - 49 g. 5 5 -
50 - 54 g. 3 3 -

220 19

ukupno 



55 - 59 g. 5 5 -
60 - 64 g. 3 3 -
65 - 69 g. 4 4 -
70 - 74 g. - - -
75 i više g. - - -
Ukupno odrasle korisnice 59 59 2

4. Odrasle korisnice s invaliditetom, odnosno pod skrbništvom, kod pružatelja usluga 
bez osnivanja doma (druge pravne osobe),  na dan 31.12.2019.

Dob / invaliditet, poslovna  invaliditet poslovna sposobnost
 sposobnost ukupno tjelesni ili

 senzorni
intelektu-

alni
mentalni ukupno lišeni djelomično

 lišeni

18 - 24 g. - - - - - - -
25 - 34 g. - - - - - - -
35 - 44 g. - - - - 1 1 -
45 - 54 g. 1 - 1 - - - -
55 - 64 g. 1 1 - - - - -
65 - 74 g. - - - - - - -
75 i više g. - - - - - - -
Ukupno 2 1 1 - 1 1 -

5. Djeca smještena s majkom, prema spolu i dobi, 
kod pružatelja usluga bez osnivanja doma (druge pravne osobe), na dan 31.12.2019.

Dob / spol ukupno dječaci djevojčice
ispod 1 g. 6 4 2
1 - 2 g. 14 8 6
3 - 6 g. 17 8 9
7 - 13 g. 31 17 14
14 - 15 g. 5 3 2
16 - 18 g. 1 - 1
Ukupno 74 40 34

6. Broj korisnika/ca pružatelja usluga bez osnivanja doma (drugih pravnih osoba) kojima je 
tijekom 2019. prestao smještaj, razlozi prestanka i stanovanje nakon prestanka smještaja

Razlog prestanka (napuštanja)  smještaja trajanje smještaja
ukupno do 3 mj. do 6 mj. preko 6 mj.

vlastitom odlukom 416 327 38 51
istekom roka 15 - - 15
ostali razlozi 33 31 1 1
Ukupno 464 358 39 67

Stanovanje nakon prestanka smještaja trajanje smještaja
ukupno do 3 mj. do 6 mj. preko 6 mj.

1. prelazak drugom pružatelju usluge smještaja 22 17 2 3
2. povratak stanovanju s počiniteljem nasilja  137 114 6 17
3. stanovanje bez počinitelja nasilja (3.1.-3.4.) 284 207 30 47
    3.1. u stanu/kući u svom (su)vlasništvu 45 34 1 10



    3.2. kod srodnika ili drugih bliskih osoba 98 86 9 3
    3.3. u iznajmljenom stanu/kući 136 87 20 29
    3.4. uz subvencionirani smještaj 5 - - 5
4. ostalo 21 20 1 0
Ukupno (1+2+3+4) 464 358 39 67
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Sami 
plaćaju 
cijenu u 
cijelosti

Djelomi-
čno sami 
+ država

Plaća 
država

Drugi 
izvori / 

obveznici 
plaćanja

Ukupno
( 3+4+
5+6 )

1 2 3 4 5 6 7

1.
Udruga za zbrinjavanje djece bez odgovarajuće 
roditeljske skrbi izvan vlastite obitelji Nova Budućnost, 
Zagreb

- - 45 - 45

2.
Hrvatska provincija Karmeličanki Božanskog 
srca Isusova, Kuća sv. Josipa za nezbrinutu djecu i Kuća 
sv. Terezije od malog Isusa za nezbrinutu djecu, Zagreb 

- 5 47 - 52

3. Caritas Zagrebačke nadbiskupije,  Zagreb - 5 70 - 75

4.
Caritas biskupije Porečke i Pulske, Kuća milosrđa, 
Vodnjan - - 9 - 9

5.
Samostan časnih sestara reda Sv. Bazilija, 
Križevci - - 15 - 15

- 10 186 - 196UKUPNO

IZVOR :  podaci drugih pravnih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi za djecu i mlađe punoljetne osobe 
                 bez roditelja ili bez odgovarajuće roditeljske skrbi.
                Iskazan je broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja i boravka. 
ZNAK : - nema pojave 

II.

2. DRUGE PRAVNE OSOBE KOJE OBAVLJAJU DJELATNOST SOCIJALNE SKRBI  
U REPUBLICI HRVATSKOJ U 2019. GODINI

2.1. DRUGE PRAVNE OSOBE KOJE OBAVLJAJU DJELATNOST 
SOCIJALNE SKRBI  ZA DJECU I MLAĐE PUNOLJETNE OSOBE BEZ RODITELJA ILI  BEZ 

ODGOVARAJUĆE RODITELJSKE SKRBI 
(stanje 31. 12. 2019.)

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA 

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU 
PLAĆANJA CIJENE USLUGA
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Sami plaćaju 
cijenu u 
cijelosti

Djelomično 
sami + država Plaća država

Drugi izvori / 
obveznici 
plaćanja

Ukupno
( 3+4+
5+6 )

1 3 4 5 6 7

1. - 16 54 - 70

2. - - 67 - 67

3. 6 77 244 4 331

4. - 1 8 - 9

5. - 28 70 - 98

6. 2 26 9 - 37

7. - - 50 - 50

8. - 21 22 - 43

9. - - 20 - 20

10. - 5 19 - 24

11. - 2 33 - 35

12. 6 28 12 10 56

13. - 3 36 - 39

14. - - 35 - 35

15. - - 37 - 37

16. - - 75 - 75

17. - 10 10 - 20

18. 2 5 31 - 38

19. - 12 6 - 18

20. 2 - 13 - 15

21. 2 3 12 - 17

22. - 8 2 - 10

23. 7 6 7 - 20

24. - 1 6 3 10

25. - - 74 - 74

26.
Udruga za pomoć osobama  s teškoćama u 
razvoju "Neven" Đakovo, Đakovo - - 70 44 114

27.
Rina Mašera - Udruga za osobe s 
intelektualnim teškoćama, Dubrovnik - - 9 - 9

27 252 1.031 61 1.371

2.2. DRUGE PRAVNE OSOBE KOJE OBAVLJAJU DJELATNOST SOCIJALNE SKRBI
  ZA DJECU S TEŠKOĆAMA U RAZVOJU I OSOBE S TJELESNIM,

 INTELEKTUALNIM I OSJETILNIM OŠTEĆENJIMA
(stanje 31. 12. 2019.)

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA 

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE USLUGA

2
Caritas Sisačke biskupije, Kuća Sv.Vinka Paulskog, 
Oborovo
CeDePe - Društvo osoba s cerebralnom i dječjom 
paralizom, Zagreb
Udruga za promicanje inkluzije, Zagreb
Rajska ptica - Udruga za osobe s intelektualnim 
teškoćama Karlovačke županije, Karlovac
Caritas Zagrebačke nadbiskupije, Kuća "Bl. Alojzije 
Stepinac", Brezovica
Dnevni centar za rehabilitaciju i radne aktivnosti 
"Sunčev sjaj", Zagreb
Caritas biskupije Varaždin, Dnevni boravak djece "Dr. 
Antun Bogdan" Čakovec
"Ludbreško sunce", udruga za osobe s invaliditetom, 
Ludbreg
Centar za odgoj i obrazovanje  "Tomislav 
Špoljar",Varaždin

Centar za odgoj i obrazovanje Čakovec, Čakovec
Udruga osoba s intelektualnim teškoćama Međimurske 
županije, Čakovec

Centar za odgoj i obrazovanje "Ivan Štark", Osijek

 "Zlatni cekin", Poliklinika, Slavonski Brod

Udruga za osobe s intelektualnim oštećenjem 
"Golubica", Vukovar

Hrvatski crveni križ - Gradsko društvo crvenog križa 
Županja, Županja

Udruga osoba s invaliditetom"Sveti Bartolomej", Knin

Centar za inkluziju i podršku u zajednici, Pula

Udruga za inkluziju  "Lastavice", Split
Centar za odgoj, obrazovanje i rehabilitaciju Podravsko 
sunce, Koprivnica
Centar za odgoj, obrazovanje i rehabilitaciju Virovitica, 
Virovitica
Družba sestara Služavki Malog Isusa "Sv Rafael", 
Split

Udruga za autizam - Zagreb

UKUPNO
IZVOR: podaci drugih pravnih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi za djecu s  teškoćama u razvoju i osobe s tjelesnim,
               intelektualnim i osjetilnim oštećenjima.
              Iskazan je broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja, boravka i korisnici drugih usluga.
ZNAK : - nema pojave 

Udruga osoba s intelektualnim teškoćama Zvono - 
Split

Društvo za pomoć osobama s intelektualnim teškoćama 
Osijek, Osijek

Udruga "Anđeli", Split
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 58 26 - 84
Ukupno - - - 58 26 - 84
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 1 17 - 18
Ukupno - - - 1 17 - 18
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 6 14 - 20
Ukupno - - - 6 14 - 20
Rješenje 

CZSS 12 9 - - - - 21
Ugovor - - - 5 15 1 21
Ukupno 12 9 - 5 15 1 42
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - - 16 - 16
Ukupno - - - - 16 - 16
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 12 1 7 20
Ukupno - - - 12 1 7 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - - 15 1 16
Ukupno - - - - 15 1 16
Rješenje 

CZSS 4 - - - - - 4
Ugovor - - - - 12 - 12
Ukupno 4 - - - 12 - 16
Rješenje 

CZSS 5 18 9 - - - 32

Ugovor - - - 4 19 10 33
Ukupno 5 18 9 4 19 10 65
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 5 19 5 29
Ukupno - - - 5 19 5 29

9.
Skrb izvan vlastite obitelji za 
starije i nemoćne osobe 
Marino selo, Poljana

10. Dom Imakulate, Vrgorac

6.
Zaklada Biskup Josip Lang, 
Petrinja

7.
Ustanova za zdravstvenu 
njegu u kući Sertić, Sisak

8.
Samostan časnih sestara reda 
Sv. Bazilija, 
Križevci

3. Rebić dom d.o.o., Sisak

4.
Dom za starije i nemoćne 
biskup Srećko Badurina, 
Ogulin

5.
Novi dom-I.Q. d.o.o., 
Petrinja

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

1.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Magnolija, Vukovar

2.
Dom Ćukušić, Slavonski 
Brod

2.3. DRUGE PRAVNE OSOBE KOJE OBAVLJAJU DJELATNOST 
SOCIJALNE SKRBI ZA STARIJE OSOBE 

(stanje 31.12.2019.)

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA 

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE 
USLUGA

Plaća 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 4 21 - 25
Ukupno - - - 4 21 - 25
Rješenje 

CZSS 2 - - - - - 2
Ugovor - - - - - 18 18
Ukupno 2 - - - - 18 20
Rješenje 

CZSS 4 - - - - - 4

Ugovor - - - - - 16 16
Ukupno 4 - - - - 16 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 10 - 10
Ukupno - - - - 10 - 10
Rješenje 

CZSS - - - 1 1 - 2

Ugovor - - - - - 18 18
Ukupno - - - 1 1 18 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 3 6 11 20
Ukupno - - - 3 6 11 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 6 12 18
Ukupno - - - - 6 12 18
Rješenje 

CZSS 10 26 1 - 1 - 38
Ugovor - - - 13 68 6 87
Ukupno 10 26 1 13 69 6 125
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 16 2 18
Ukupno - - - - 16 2 18
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 10 2 - 12
Ukupno - - - 10 2 - 12
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 2 16 2 20
Ukupno - - - 2 16 2 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 15 1 1 17
Ukupno - - - 15 1 1 17
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 9 - 9
Ukupno - - - - 9 - 9

23.
Kćeri Božje ljubavi - 
samostan Majke Divne, Split

20.
Ustanova za zdravstvenu 
njegu u kući "Nurka Rus", 
Milohnići

21. Kalid d.o.o., Rijeka

22.
Ustanova za zdravstvenu 
njegu u kući - G. Vlastelić, 
Bribir

17.
Dom Emerik d.o.o., 
Stupnički Obrež

18.

Caritasova kuća za starije i 
nemoćne osobe "Sv. 
Kamilo de Lellis", 
Vrbovec

19.
Ustanova za zdravstvenu 
njegu u kući Ž. Pleše, 
Dramalj

14.
D.Z. dom. d.o.o., 
Jastrebarsko

15.
Udruga za skrb o starim i 
nemoćnim osobama Stupnik, 
Gornji Stupnik

16.
Dom za starije i nemoćne 
"Vila Eden", Kostanjevac

11.
Dom za starije osobe  
Primum, Vukovar

12. Rustja d.o.o., Novoselec

13. Stošić d.o.o., Jastrebarsko

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE 
USLUGA

Plaća 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS 1 1 - - - - 2
Ugovor - - - 1 1 - 2
Ukupno 1 1 - 1 1 - 4
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 5 - 5
Ukupno - - - - 5 - 5
Rješenje 

CZSS 7 24 9 2 2 - 44
Ugovor - - - 13 63 5 81
Ukupno 7 24 9 15 65 5 125
Rješenje 

CZSS 1 - - - - - 1
Ugovor - - - 2 6 2 10
Ukupno 1 - - 2 6 2 11
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 1 1 21 23
Ukupno - - - 1 1 21 23
Rješenje 

CZSS 15 - - 1 - - 16
Ugovor - - - - - - -
Ukupno 15 - - 1 - - 16
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 20 - 20
Ukupno - - - - 20 - 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 2 13 15
Ukupno - - - - 2 13 15
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - - 2 16 18
Ukupno - - - - 2 16 18
Rješenje 

CZSS 1 - - - - - 1
Ugovor - - - 15 - - 15
Ukupno 1 - - 15 - - 16
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 2 10 5 17
Ukupno - - - 2 10 5 17
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 9 9 1 19
Ukupno - - - 9 9 1 19
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 1 6 7
Ukupno - - - - 1 6 7

35. Ana-Maria d.o.o., Štivica

36.

Dom za stare i nemoćne 
osobe Nada, d.o.o. za 
trgovinu i usluge socijalne 
skrbi, Rešetari

32.
Velika mama d.o.o., 
Slavonski Brod

33.
Udomitelj d.o.o., Nova 
Gradiška

34.
Naš novi dom, d.o.o., 
Rešetari

29.
Ustanova za zdravstvenu 
njegu Svjetlost, Sisak

30. Blanka d.o.o, Zadar

31. Vesela palma d.o.o., Zadar

26.
Caritasov dom za starije i 
nemoćne osobe Sv. Ivan 
Krstitelj, Ivanec

27.
Samostan službenica 
milosrđa Nerežišća, 
Nerežišća

28.
Udruga za starije i nemoćne 
osobe "Vrabac", Zagreb

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

24.
Dom sv. Terezije - sestre 
"Služavke Malog Isusa", 
Sutivan

25.
Samostan Sv. Obitelji, 
Postira

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA 

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE 
USLUGA

Plaća 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami



- 18 -

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 12 1 13
Ukupno - - - - 12 1 13
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 20 - 20
Ukupno - - - - 20 - 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 10 8 2 20
Ukupno - - - 10 8 2 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 20 - 20
Ukupno - - - - 20 - 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 7 1 - 8
Ukupno - - - 7 1 - 8
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 12 1 - 13
Ukupno - - - 12 1 - 13
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 2 18 - 20
Ukupno - - - 2 18 - 20
Rješenje 

CZSS 5 1 - - - - 6
Ugovor - - - - - 12 12
Ukupno 5 1 - - - 12 18
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 6 12 - 18
Ukupno - - - 6 12 - 18
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 20 - 20
Ukupno - - - - 20 - 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 6 6 3 15
Ukupno - - - 6 6 3 15
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - - 6 1 7
Ukupno - - - - 6 1 7

46. Zadruga Naš Dom, Bjelovar

47. Gratian d.o.o., Bjelovar

48.

Dom Dado, zadruga za 
pružanje usluga skrbi za 
starije i nemoćne osobe, 
Rovišće

43.
Proizvodno uslužna zadruga 
"Vianey", Daruvar

44.
Zadruga "Velika obitelj", 
Đulovac

45. PUZ Zlatna dob, Bjelovar

40. PUZ Tomaš O.D., Bjelovar

41. PUZ Anamarija, Bjelovar

42. Sveti Josip d.o.o., Dugo Selo

37. Kapela d.o.o., Nova Gradiška

38. Dom Šebrek d.o.o, Zbelava

39. PUZ Stric i Strina, Bjelovar

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE 
USLUGA

Plaća 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi

Ukupno
(4 do 9)

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA 



- 19 -

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 4 5 1 10
Ukupno - - - 4 5 1 10
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 2 17 19
Ukupno - - - - 2 17 19
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 5 10 25 40
Ukupno - - - 5 10 25 40
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - - 19 - 19
Ukupno - - - - 19 - 19
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - 4 16 - 20
Ukupno - - - 4 16 - 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 1 16 17
Ukupno - - - - 1 16 17
Rješenje 

CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - 20 - 20
Ukupno - - - - 20 - 20
Rješenje 

CZSS - - - - - - -

Ugovor - - - 8 12 - 20
Ukupno - - - 8 12 - 20
Rješenje 

CZSS 67 79 19 4 4 0 173
Ugovor 0 0 0 245 638 257 1.140
Ukupno 67 79 19 249 642 257 1.313

55.
Dom - Opća bolnica 
Varaždin, Varaždin

56.
Dom za starije i nemoćne 
osobe Andraši, Vinkovci

Sveukupno

IZVOR : podaci drugih pravnih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi za starije osobe.
                Iskazan je broj korisnika smještaja, organiziranog stanovanja i boravka. 
ZNAK : - nema pojave 

52. Dom Stanešić d.o.o., Virje

53.
Dom za smještaj i skrb 
starijih i nepokretnih osoba 
Kelek, Predavac

54.
Dom Dolina Sunca, Veliko 
Trojstvo 

Ukupno
(4 do 9)

49. Minata d.o.o., Bjelovar

50.
Metaxa-medical d.o.o., 
Netretić

51.

Kongregacija sestara sv. 
Franje, Samostan Majke 
Božje, Stepinčev dom za 
starije i nemoćne, Gradec

R. 
br. NAZIV I LOKACIJA 

PRAVNI
TEMELJ
SMJE -
ŠTAJA

BROJ KORISNIKA PREMA IZVORU PLAĆANJA CIJENE 
USLUGA

Plaća 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami + 
državni 

proračun

Plaćaju 
drugi + 
državni 

proračun

Plaćaju 
sami

Plaćaju 
sami + 
drugi

Plaćaju 
drugi



Druge pravne osobe (pružatelji usluga bez osnivanja doma) za odrasle osobe s mentalnim oštećenjem u 2019. godini

1. Broj korisnika prema pravnom temelju korištenja usluge i izvoru plaćanja, po pojedinim  pružateljima usluga bez
osnivanja doma (N=3), stanje na dan 31.12.2019.

Naziv i adresa doma Pravni temelj 
korištenja / 
izvor plaćanja

Državni 
proračun

Sami +
državni 

proračun

Drugi +
državni 

proračun

Sami Sami + 
drugi

Drugi Ukupno

1 2 3 5 6 7 8
1 Psihijatrijska bolnica Ugljan Rješenje CZSS 14 5 - - - - 19

Odjel socijalne skrbi za psihički bolesne odrasl  Ugovor - - - - 13 - 13
Otočkih dragovoljaca 42 23275 Ugljan Ukupno 14 5 - - 13 - 32

2 Psihijatrijska bolnica Lopača Rješenje CZSS 20 - - - - - 20
Odjel socijalne skrbi Ugovor - - - - - - -
Lopača 11, 51218 Dražice Ukupno 20 - - - - - 20

3 Udruga za psihosocijalnu pomoć Susret Rješenje CZSS 16 - - - - - 16
A. Brešćenskoga 9, 10 000 Zagreb Ugovor - - - - - - -

Ukupno 16 - - - - - 16
Pružatelji usluga 29 - 31 Rješenje CZSS 50 5 - - - - 55

Ugovor - - - - 13 - 13
Sveukupno 50 5 - - 13 - 68

* Napomena: uključeni su korisnici svih vrsta usluga: smještaja, organiziranog stanovanja, boravka, psihosocijalne podrške i pomoći u kući. 

2. Broj korisnika pružatelja usluga bez osnivanja doma (N=3) prema pravnom temelju korištenja usluge i izvoru plaćanja
po pojedinim vrstama usluga, stanje na dan 31.12.2019.

Vrsta usluge Pravni temelj 
korištenja / 
izvor plaćanja

Državni 
proračun

Sami +
državni 

proračun

Drugi +
državni 

proračun

Sami Sami + 
drugi

Drugi Ukupno

1 2 3 5 6 7 8
1 Smještaj Rješenje CZSS 34 5 - - - - 39

Ugovor - - - - 13 - 13
Ukupno 34 5 - - 13 - 52

2 Organizirano stanovanje Rješenje CZSS 16 - - - - - 16
Ugovor - - - - - - -
Ukupno 16 - - - - - 16

3 Boravak Rješenje CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - - - -
Ukupno - - - - - - -

4 Psihosocijalna podrška (pp) Rješenje CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - - - -
Ukupno - - - - - - -

5 Pomoć u kući (puk) Rješenje CZSS - - - - - - -
Ugovor - - - - - - -
Ukupno - - - - - - -

Sve vrste usluga ukupno Rješenje CZSS 50 5 - - - - 55
Ugovor - - - - 13 - 13
Sveukupno 50 5 - - 13 - 68

Izvor podataka: Godišnja statistička izvješća domova socijalne skrbi i drugih pravnih osoba koje pružaju socijalne usluge
za odrasle osobe s mentalnim oštećenjem za 2019. godinu



Pružatelji socijalnih usluga bez osnivanja doma (druge pravne osobe) za osobe ovisne o alkoholu,
drogama, kockanju i drugim oblicima ovisnosti u  2019. godini

1. Korisnici smještaja i organiziranog stanovanja  po pojedinim pružateljima usluga bez osnivanja doma (druge pravne osobe,
N=5),  prema izvoru plaćanja, na dan 31.12.2019. 

Naziv i lokacija pružatelja usluge Izvor plaćanja
plaća država plaćaju sami 

+ država
plaćaju sami  drugi izvori 

plaćanja
Ukupno

Zajednica Pape Ivana XXIII, Vrgorac 29 - - 7 36
Udruga za borbu protiv ovisnosti "NE-ovisnost", Osijek 37 - - - 37
Comunita Mondo Nuovo, Zadar 13 - - - 13
Udruga za prevenciju   ovisnosti "Moji dani", Đurmanec 20 - - - 20
Udruga PET+, Zagreb 8 - - - 8
Ukupno 107 - - 7 114

2. Korisnici smještaja i organiziranog stanovanja  kod pružatelja usluga bez osnivanja doma (druge pravne osobe, N=5),
 prema pravnom temelju usluge, na dan 31.12.2019. 

Pravni temelj usluge Izvor plaćanja
plaća država plaćaju sami 

+ država
plaćaju sami  drugi izvori 

plaćanja
Ukupno

Zakon o socijalnoj skrbi 107 - - 7 114
Obiteljski zakon - - - - -
Zakon o sudovima za mladež - - - - -
Ukupno 107 - - 7 114



Pružatelji usluga bez osnivanja doma (druge pravne osobe) koji obavljaju djelatnost socijalne skrbi
za žrtve nasilja u obitelji u 2019. godini

Broj korisnica/ka pružatelja usluga bez osnivanja doma (druge pravne osobe) prema izvoru plaćanja, na dan 31.12.2019. 

Rb. Izvor plaćanja
plaća 

država
plaćaju 

same/i + 
država

plaćaju 
drugi + 
država

plaćaju 
sami/e ili 
same/i + 

drugi

drugi 
izvori 

plaćanja

Ukupno

1 Autonomna ženska kuća Zagreb - žene protiv nasilja nad ženama, Zagreb - - 14 - - 14
2 Centar za profesionalnu rehabilitaciju, Osijek 10 - - - - 10
3 Udruga B.a. B.e., Sigurna kuća Vukovarsko-srijemske županije, Vukovar 11 - - - - 11
4 Caritas Zagrebačke nadbiskupije,  Zagreb 16 - - - - 16
5 Sigurna kuća Istra, Pula - - 6 - - 6
6 Udruga Brod grupa za ženska ljudska prava, Slavonski Brod 10 - - - - 10
7 Udruga za zaštitu žena i djece žrtava obiteljskog nasilja ''IRIS'', Bjelovar 18 - - - - 18
8 Ženska grupa Karlovac "KORAK", Karlovac - - 6 - - 6
9 Centar za žene Adela, Sisak - - - - 11 11

10 Udruga za zaštitu obitelji  (UZOR), Rijeka - - - - 8 8
11 Udruga za pomoć ženi i djetetu "Duga", Zadar 4 - - - - 4
12 Caritas biskupije Šibenik, Šibenik 6 - - - - 6
13 Caritas Nadbiskupije Split, Sklonište za žene i djecu žrtve obiteljskog nasilja, Split 5 - - - - 5
14 Ženska pomoć sada - SOS telefon za žene i djecu žrtve nasilja, Zagreb 8 - - - - 8

Ukupno 88 - 26 - 19 133

Naziv pružatelja usluga 
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