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PREDGOVOR

Nacionalni plan razvoja socijalnih usluga za razdotj@021.do 2027.godinejea k't st r at e
planiranjak o j i u sr edi gt socijalrto asjelljiyinakupindoldjr LelLlii waamjje m p |
i mjera zaostvarivanje posebnih ciljeva.

U vremenu pandemij e -i9ipotresakaji su pbgodili Zaglelui Baba@ivid, D

sustav socijalne skrbi, a time i svi prugate
u rjegavanju tegkola vezanbhnezpbobnake gt aly
ovi h dogalaja i mal e sosijalno nsgetjiwesklipma ii nfhova $ocijalok n a
ukl julivanje.

Ovaj dokument predstavlja napore Vlade Republike Hrvatske u boljem ciljanju mjera sustava
socijalne skrbi kako tge postiglo primjereno zadovoljavanje potreba socijalno osjetljivin skupina.

U procesu razvoja socijalnih usluga priorite
gel i postili da korisnici dobivaju W®al tge 8E
stvaraju uvjeti za njihovu integraciju.

Ovaj se plan donosi radi nastavka vel zapol e
zadr gavajuli opredjeljenje prema dgimjarenthi t uc.
usluga radi daljnjeg ungerlL enj a kvalitete givot a Kkori sn

ravnomjernosti i dostupnosti usluga.



1. UVOD

Nacionalni plan razvoja socijalnih usluga razdoblje od2021. do 2027godine (u daljnjem
tekstu: Nacional ni plan) srednjorolni je akt
se pobli ge def iNacianane mavane strdtbgiae Repullike elrvaiske do 2030.
godine Za i zradu Naci ostradtneo@k pdaaciahaj, zalkd iay am i ek
te prior i tSecijalmasolidaondst iwdggvernost

Ustavom Republi ke Hrvatske odr el ermda’slgbim, da
nemoli ni ma i drugi m, zbog zrme 2z aplg s Ineerzdog ti in uit li im
osigurava pravo za podmirenje osnovnih givot

Socijalne usluge u sustavu socijalne skrhbi [
odgoj, obrazovanje, obiteljske potpore i dr.) kojima se osigupagab ol | ganj e kvali
jalanje socijalne kohezije na tsecijamd gsjetlive ed n a
skupine.

Jedan je od strategkih <ciljeva VIade Repub
nejednakosti u pristupu sodijgm uslugam&k a o bi t ne pr et postavke r az
u kojem svatko ima pravo na drugtvenu solida

Svrha je ovodNacionalnogplana osiguravanje regionalne ravnomjernosti i dostupnosti socijalnih
usluga zasocijalno osjetljiveskupine usustavu socijalne skrima c i j e | oRepulpiked r u | |

HrvatskeSoci j al ne usluge trebaju odgovoriti na b
podr gavanje ideje neovisnog ¢givljenja u zaje
za pruganje kvalitetnih i cindiwidlualizirantom gristupw c i | a |
Nacionalnmp anom su utvrLeni prioritetd: razvoj a
razlilitim oblicima skrbi, kako institucijs
sustavnog i cjelovitog plana skrbstk | all enog s p oTor ecbbaunhav aki oar iis np
kvalitete, te poboljganje kontrole pruganja

Nacionalni plan razvoja socijalnih uslugastoji se o@ dijelova:
1. Uvod

2. Srednjorolna vizija razvoj a

3. Opi s s r exhzvojnthmpairéba iirdzvojnih potencijala

4. Uskl alenost S Nacionalnom razvojnom str
strategijama, te dokumentima prostornog u

5. Opis prioriteta javne politike u srednjor

6. Indikativni financijski plan

7. Okvirzagp al enje i vrednovanje

8. Prilozi



Za izradu Nacionalnog plana bila | e Ziala@ugen

nadl egnog za i zradu ,akjtedi snti rcaat elgkloagl nel aini p
samouprave, Hrvatske udruge posl odavaca, cen
U svrhu izrade ovofacionalnogp | ana r abl j eni Ssu podaci Hr vat
su iskazane potrebe o dnosu na nedostatne wusluge U poj
Anal itil ke podloge o regional noj dostupnost
Svjetska banka, te podaci iz godignjih stai
sustava, obitelji i socijalne politike broju korisnika usluga socijalne skrbi br oj u pr ugen
socijalne skrbi, broj upaorguypagegiljjadamantsd oudgi ag nsjoec
statistilko izvjeglie o primijenjenim pravi ma
obitelji i osoba | igenih poslovne sposobnos-
Republici Hr vat skoj ,l eGood i dyonmoev ismaatii sk arikoniic
Republici Hr vat skoj , Godi gnje statistil ko i
djelatnost socijalne skrbi i korisnicima socijalne skriitepublici Hrvatskoj, Podaci iz Upisnika

ustanova socijalnekebi,izEvi denci je fizil|l kih osoba koje pr
te Evidencije pravnih osoba i Podhc izRegis@a Kk o |
udomiteljg . Za podatke vezane uz (¢grtve ¢trtgstva anj a

unutarnjih poslova.

Zakonskuosnovu za doNagogatnogpé ama od i ne Zakon o0 s
planiranja i upravljanja razvojem Republike Hrvatskarodne novingbroj 123/2017) i Odluka

o utvrlivanju akata strategkog planiranja p
fondova Europske unije u razdoblju od 2021.
za njihovu i zr adu nojdaonal4. lisfomadar@20. signigld Vilada Republider ¢ a
Hrvatske.

NatemeljuNaci onal nog p lde pravedbendokuthénta Akcigski slam razvoja
socijalnih uslugad 2021.do 2024.godinei Akcijski plan razvoja socijalnih uslugad 2025.do

202 7 . godi ne. Navedenim e se dokumentima de
razvoja socijalnih usluga, radi ostvarenja posebnih ciljeva iz Nacionalnog plana.

Izrazi koji se koriste u ovomigacionalnomplanu a i maj u roandse sejednaka | e n |
na mugki I genski rod.

2. SREDNJOROLNA VI ZI JA RAZVOJA SOCI JAL

Socijalne usluge u Hrvatskoj raznovr sne
svim socijalno osjetljivim sk ulpiazvg soaijalrsh
usluga utemeljen je na stvarnim potreba
svake od njih.




3.OPI'S SREDNJOROLNIH RAZVOJNIH MOTRE
POTENCIJALA

U nastavku slijedi prikaz sustava socijalne skrbateal i za postoj el eg st an
programskim podruljima na koja se usmjerava
razvojne potrebe.

3.1.Socijalne usluge u okviru sustava socijalne skrbi

Prema odrelenju EU ( CGerviceswohGememltinteoest intha Eupearn a |

Uni on (COM (2006) 177), socijalne wusluge o
usluga:

fzakonske i kompl ementarne sustave socijaln
(zajedni | krealind orrgpdmreiszaci j e) , Koj i pokriva
oni povezani sa zdravl jem, starenj em, nesr e
invaliditetom;

idruge bitne usluge koje se prugaj ueveniveavno

i socijalne kohezije sastoje se od prilagol
zagtitu temeljnih prava. One prvenstveno o
osobnim i zazovima i/l kri zama tdqdogama ij tagpads u d
obitelji). Nadalje, one obuhvaiaju aktivnos
u drugtvo (rehabilitacij a, jezilna obuka
(profesionalno osposobljavanje i reintegracij@ve usuge nadopunjuju i podupiru ulogu
obitelji u brizi posebno za najmlalLe i najs
ukl juluju aktivnosti za integraciju osoba s
S invaliditetom. U Isacigplao starmokanjé e@dnosno kstambeno
zbrinjavanje za ugrogene gralane il. SsocCi |
ukl judveadve | etiri di menzije.

Razlilite socijalne wusl ygleavtarng leajdii stranjegmi o 8|
jednaki h moguinosti, te osigurat.i l j udi ma de
koristelid se pravi ma i ostvarujuli pune pote
provedbe socijalnih uspmigmj eemmignmaljeel av osdaltiid e
sveobuhvatnosti, personalizacij e @Qommissioroos u i z

the European Communitie007.).

Socijalnaje skrbu Republci Hrvatskoj organiziranad j el at nost od javnog
pruganje pomol i socijalno ugrogenim osobame
obiteljskim okolnosti ma. To ukl juluje pr e
zadovoljavanj u osnovVvnupojedjncw abitehii skupipama, u sviha i



unapje Lenj a kvalitete gi vota i osnagivanj a
osnovnih givotnih potreba, te nRrawo omga agity
zajednici predstavlja jedno od temeljtjindskih prava.

Sredignj i nositel] politike razvoja socijal
mi rovinskoga sustava, obitelji i socijalne
razinu jedinice lokalne samouprave. Uloga jedinatalne ipodd ul ne (regi onal ne)
od veli kog Jje znalenja u ostvarivanju razl:il/l
| okal noj razini, kao i pl aniranje iUsklazss o] r
preporukom Europske povele | okal noj samoupravi da javne
gralani ma i Ustavom Republi ke Hrvatske koji
lokalne samouprave, u tom se pravcu odvija i razvoj socijalnih usluga koje bi trebale biti odraz
potrdba i specifilnosti svake | okalne zajednice

Kako bi se stvoriliuvjetizaz adovol javanje potreba socijalno
gi vot a uunazadjnekdikoigading intenziviran je proces reforme sustava socijalne skrbi
usmjeren borbimt i v siromagtva i socijalne i1iskljule
deinstitucionalizacije.

Povelanje dostupnosti i kvalitete socijalnih
reformske prioritete.

Socijalne suusluge diojami usl uga, a <ci | j I m je stvaranje
zajednice i promicanje jednakostie j ednaki.Nempopgdhalbenost dost u
zajednici dovodi do nejednaki h mogul ngast i zZ a
Socijalne usluge sustavu socijalne skrbibuhvai aj u aktivnosti, mje
spjel avanj u, prepoznavanju i riegavanju probl

kvalitete njihovog ®irwagtad iutzajedkdm diul j dggu
ovisno o potrebama korisnika. Organiziraju se kao usluge za djecu, mlade, obitelj i odrasle osobe,
uz uvagavanje socijalnih.veza i okrugenja ko

Socijalne se uslugednose na usluge propmaZakonom o socijalnoj skrbNarodne novinebr.
157/13, 152/14, 99715, 52/16, 16/17, 130/17, 98/19, 64/20 i 138120 prva socijalna usluga,

savjetovanje i informiranje, pomol u kuli, |
ukl julivanju u programe odgoja i redovitog
organizirano stanovanje. lzvaninstitucijskim se uslugama smatraju prva socijalna usluga,
savjetovanje i informiranje, pomeihcuj apl ppmg
ukl julivanju u programe odgoj a I redovitog
stanovanje. Smj egt aj kao usluga skrhbi Il zvan

(dom, <centar za pruBda) e drsldgigapmuugat eldjnii cus
skrb u udomiteljskoj obitelji ili obiteljskom domu.



Socijalne uslugm bu hval aj u i koje seeprowdetputerm pragrama i projekiata
predstavljaju dodanwrijednost u zadovoljavanjus p e cil potrelankorisnika (npr. uslug

savjetovanja i pomagan]eanapgradmgdkloil @ a@i tr eldji it re
Uz Zakon o socijalnojskrbk a o t emel j ni zakon kojim se urel
je i Obiteljski zakon larodne novinebr. 103/15 i 98/19 kojim je regulirana obiteljskpravna
zagtita djecepiravbateagiit&®adpeoe i obitel]ji
ml adeg ( Nar o @414, 14842, L48/&3, 56/b5 i 126j1Fakonom o izwy av anj u
sankcija izrelenih maloljetnici ma 2z183/1R,&ez nen a
Zakonom o zagtiti od nas.rO/1y, ¥6/10i84/H)i t el j i ( Nar
Zakonom o udomiteljstv( Narodne novine, broj 115/18ggulirano je udomiteljstvo kao
tradicionalni oblik skrbi s cillem ung@ Li vanj a i zvaninstitucijski
institucionalizacijeZ a pruganij euslugas olutmi j a&su n stdndardi  kvalitete
propisaniPravilnikom o standardima kvalitete socijalnisluga (Narodne novine, brbft3/2014)

i standardu pogledu prostora, radnika i opreme u odnosu na pojgdmu i sni | ku sk
propi sani Pravilnikom o minimalnim uvjeti ma

br.40/14, 66/1556/20i 28/202)).

Trenutal no u Hrvatskoj dj el uj € (8ddenirpza socijalidi4 6 p

skrb, 68 drgavnih prugatelja socijalni)le usl
2618 udomiteljskih obiteljf, od toga B00zaodrasle i 138 za djecuSocijalne se usluge mogu

ostvarivat. unutlarmrnmergeig es e | atsetinvealraueg nin jrugse guegnej ¢
socijalnuskrb,prugaj u i h ustanove | iji je osnival R«
jeskl opl jen ugovor o Mma@ang acisjoxlinial ni hl wegd u
d gavnih prugatelja socijalnih usluga i 408

je sklopljeno ukupnd65ugovora o pruganju tih usluga.

Osimsoc j al ni h usl uga, |l esto je zbog prirode t
osigurati i integrirane usluge.

Pri integraciji socijalnih usluga polazi se od toga da njihova integracija podrazumijeva uklanjanje
administrativni hpoj eddiugiiim goainj @alanimelLsl ugbam

Socijalne usluge obilno se prugaju pojedinci
U tipilne korisnike socijalnih wusluga wubr aj
invaliditetom.

One podrazumipaj u i ndi viduali zirane, specifilne pc
koje zahtijevaju intEgoapcNpumes!|l pgeegkagle sk

pristupu jednom socijalnom pravu u nauaygiiftemu
smslu To onda povelava rizik od vigestrukog i
u cjelini.

'!Podaci iz Upisnika ustanova socijalne skrbi, Evidenc
te Evidencije pravni h osoba iBstanghbadanilb.&«2821k oj i prugaju s
2 Podaci iz Registra udomiteljastanje nalan9.2.2021.



Kako bi se uklonile administrativne i druge

kada se radi o dugotrajnoj skrbibagno j e osigurat.i dostupnost
zdravstveni h usluga. St oga j¢awogaNagamainogpamaoume n u
tijeku donogenje i Nacionalnog plana razvoj a
nadl egnost.i Mi ni starstva zdravstva). MeLur es
usluge socijalne skrbi i zdravstvazrade uzasebom dokumentik o | i e obuhval at
usmjerene povezivanju sustava zdravstva i so
32Analiza postojeleg stanja po programski

3.2.1 Transformacija, deinstitucionalizacija i prevencija institucionalizacije

Temelji za planiranj@rocesa deinstitucionalizacipwstavljeni suiPlanom deinstitucionalizacije i
transformacije domova socijalne skrbi i drugih pravnih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne
skrbi u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2011. do 20Kneljem navedenog plana, 2014.

godine donij et j e Operativni pl an za dvogoc
podrulju deinstitucionali zaci jleeskrbill mawdesirh or ma
dokumentima proces deinstitucionalizacije bio je usmjerem dj ec u i ml ade be
roditeljske skrbi, djecu i ml ade s probl emin

osobe s invaliditetom.

S ciljem nastavka z ap oPlaettansformacijeo dei@stitacionalizaciee s e n
te prevencije institucionalizacije 2018. 2020, kao nadogradnja prethodnoikoji je osim
navedeni h k o robuhvatiolsdeostaleksokr u psirupide.Swha svig plana je bio
nastavak procesa deinstitucionalizacipgk or i sni | ke skupine koje su
kao i g i rpeengnae institucianalizaesijie a Jgrtve obiteljskog n:
ljudima, osobe groblemimaoiv s n 0 s t i kei stardesgobel n i

Osl anjajuli se na navedene dokumente i uz
strukturnih i investicijskih fondova u okviru europske financijske perspektive 202820.,u
prethodnom razdoblju procesu deinstitucionalizacije! i nj eni su .pozi ti vni

U okviru svih poziva uprogramsken razdobly 2014. 7 2020. povezanih sproces®m
deinstitucionalizacijeigovorenge ukupno88projekatad r gav ni h ust an(oemtd2a s oc
za socijalnu skrb prugatel ji s wkegpng vaijednostB87,2inslijuniagkany (40
projekata ugovoreno je Europskogfonda zaregionaln razvoj ukupne vrijednos836,7 milijun

kunai 48iz Europskog socijalnog fonda ukupne vrijedn@g0,5milijuna kuna).

Pored prugatelja socijalnih usluga kojima | e
radi razvoja izvaninstitucijskih wuslzaocgeai u z
prevencije institucionalizacije bilo je omog
Zaunape Lenj e infrastrukture tih prugatelja usl



je 37 projekata ukupne vrijednostiD9,86milijuna kunaiz Europskog fonda za regionalni razvoj
te 4 projekata ukupne vrijednosti 18,3 milijuna iz Europskog socijalnog fonda.

Procesom transformacije trenutno .jPetoluaain
domovau potpunosti se transfomi r al o0 u centre za prugatel | a

institucijski oblik skrbtepr ugaj u i skl jul i vo i zvRojedinldgtgiatvindi
domouvi progi ri linadage slaipinaspostadlijizeaniastitucisie usluge koje
do sada ni spovmidodguahlviatt ek geraiss mijdegamameuid ul i  da

kapaciteti bili nedostatni odnosu na potrebe.

U nastavku slijedi pri kaz br oj a odkhasu ins ni ke
izvaninstitucijskh oblik skrbiu razdoblju od 20172019. godine

Graf 1. Omjer korisnika izvaninstitucijske skrbi i institucijske skrbi po godinama za djecu bez
odgovarajule roditeljske skrbi

Djeca bez odgovarajuce roditeljske skrbi

77,37%
71,07%
il
71,42%
,63%
e e 8,93%
P /ANISTITL K1 OBLIK SKRB
28,58%
] INSTITU KI1OBLIK SKRB
ZVANISTIMUC USKI OBLIK SKRB
NS CUSKIOBLIK SKRB
OBLIK SKRB

Iz Grafikona 1. vidljiv je omjer korisnika izvaninstitucijske i institucijske skrbi za djecu bez
odgovaraj ul e bi uaoaddotilje bdj 20K edo 2049. godineostotak korisnika

obuhvalien izvaninstitijecejskiumoobhods komaskoHt o
se osiguravaju institucijski oblici skrbi.
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Graf 2. Omijer korisnika izvaninstitucijske skrbi i institucijske skrbi po godinama za djecu s
probl emi ma u ponaganju

Djecas problemima u ponasanju

77,07%

81,46%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
ZVANISTITUC USKI OBLIK SKRBI 2019.
40,00%
INSTITUCUSK 1 OBLIK SKRB12019
30,00% ZVANISTITUC USK! OBLIK SKRBI 2018.
20,00% INSTITUCUSK1OBLIK SKRB12018.
TITUC "
10,00% ZVANISTITUC USKI OBLIK SKRBI 2017
INSTITUCUSK1OBLIK SKRB12017
0,00%

Iz Grafikona 2. vidljiv je omjer korisnika izvaninstitucijske i institucijske skrbi za djecu s
probl emi ma u ponagdganj u u rkKaazod oiblkjoud oddj e2cOel 7b.e :
roditeljske skrbi, udiadjece s problemima p o n @ d a m jvievanmstitucijkim oblikom

skrbi znatngev e | i u  adibdjecekojimajeaosigurana skrb u instituciji

Graf 3. Omijer korisnika izvaninstitucijske skrbi i institucijske skrbi po godinama za djecu s
tegkolama u razvoju i osobe s invaliditetom

Djeca s teskodama u razvoju i osobe s invaliditetom

74,62%
73,48%
74,07%
—F

80,00%
70,00%
60,00% 25,38%
50,00%

26,52%
40,00%

ZVANISTITUC USKI OBLIK SKRBI 2015.
25,93%
30,00% INSTITUCUSK 1 OBLIK SKRBI2019
ZVANISTITUCUSKI OBLIK SKRBI 2018.
20,00%
INSTITUCUSKIOBLIK SKRBI12018

10,00% EVANISTIMUCUSKI OBLIK SKRBI 2017.

INSTITUCUSK1OBLIK SKRB12017.

0,00%
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Iz Grafikona 3. vidljiv je omjer korisnika izvaninstitucijske i institucijske skrha djecu s
tegkolama u razvoju i osobe s i ntuwrdzdokljuadal ni r
2017.do2019.godinKkao i kod pr et hodni h sdokgisnikakojiohgag e c e,
s e p riavapiastitucijske usluge odnosu naidio korisnika kojimasu osigurane usluge u
instituciji.

Graf 4. Omijer korisnika izvaninstitucijske skrbi i institucijske skrbi pgodinama za osobe s
mentalnim tegkol ama

Osobe s mentalnim teSkoc¢ama

80,80%

ZVANISTITUC USKI OBLIK SKRBI 2019
INSTIMUCUSKIOBLIK SKRBI12019.

ZVANISTIMUC USKI OBLIK SKRBI 2018

NSTITUCUSKIOBLIK SKRB12018

S ZVANISTIMUC USKI OBLIK SKRBI 2017

NSTITUCUSKI OBLIK SKRB12017

Iz Grafikona 4. vidljiv je anjer korisnika izvaninstitucijske skrbi i institucijske skrbi po godinama

za osobe s mentalnimg t e | erazdabljn od 20172019. godinelz prikazanh podaakaje

vidljivo da jekod osoba s mentalnim ¢ t e | @mjej petpuna r u g @ddmoguina pretitine

tri skupingjerj e i nstitucijskim obl i k odokosishikaluiodnasth u h v e
naonek oj i ma se prugaju izvaninstitucijske uslu

Sliledom navedenogmo g e mo z a k| j ydstighuta proknjeria ou onjjeau i z me L u
institucijskih i izvaninstitucijskih oblika skrbu korist izvaninstitucijskih oblika skrbi, osim u

odnosu na osobe me nt al ni .makaoje brogkorsmkp Evaninstitucijskin socijalnih

uslugaz nal aj nogtpmrjaes tmpmv, ez an oz &j g Arzivoij eim welil airg ap
vista usluga od st uodovokojmjeripostgnue snamgenja lydidazgka , n i
korisnikau instituciju,posebice u odnosu na djecu.

Razlog tomejesup o t eegi kizici koji usporavajuprovedbu ovogprocesa Odnose se na
nedovoljan brojudomiteljskih obiteljiza djecuot e gano po dq @V aprasoiee g
uslugu organiziranog stanovanjanedostatn razvijenost izvaninstitucijskiluslugau pojedinim
podr ul ji ma
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lako je uprethodnom razdoblju razvijen nin@jalnihu s | u g a

deinstitucionalizacije [

socijalnih
prisutna i regionalna neravnomjerndsistupnosti socijalnih usluga.

U

nastavku

usl uga

slijedi

jog

pr

skupinedjecu i odrasle osobe s invaliditetom.

Slika 1. Dostupnost socijalnih uslugpog u p a n i ¢ jaen@a a
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DJECA BEZ ODGOVARAJUCE RODITELJSKE SKRBI
DOSTUPNOST SOCIJALNIH USLUGA PO ZUPANIJAMA
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Slika 2. Dostupnost socijalnih uslugpog u p a n i jjegama pr obl emi ma u pona

DJECA S PROBLEMIMA U PONASANJU
DOSTUPNOST SOCIJALNIH USLUGA PO ZUPANIJAMA
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@ Nedosbpoevrste socijalnib ushuga
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Usl uge za djecu s probl e Bjelovarskab i d mmag asrkjoy , n eDdic
neretvanskojKri fepal kngrjkookoj ko MelLi mur sk o] [
sl avonskanos| @ivaad ldilops,k oariapjdidr awvistkkiolf k gupani j i

Za prevenciju institucionalizacijece ij a |eaoditgljskih kompetencim d vel i kog | e
provemjeaojbi t el j s k o, ophitamjer®t z a j h & poparewcbtiarivanju
skrbi o djetetu i mj enadzoranad bstvarizanjemnskrbi ¢ djetetw.|Un e [
2020. godijeBi 39trmjena za zagtitu prava i dob
izdvajanja i smjegtaja djeteta izvan obitel]
skrbi o djetetu, 1 62 3 ostjagvani sksbi ordjetetunte 616 rojena | i

intenzivne strulne pomol i [ naalkzloirlaninapr iola x
g u p a n majaa saprilogu (Prilog br.1.).

Aktivnostive zane za z a gdmjeritina mrgmgemuerakseako piase prioritetno
koristile usl uge instituzijagrirajehjivaokao posigednjsame pevg © razy U
socijalnihusluga  osi m u s | ul a jizavajanja djetefauizvam iobitelji rhgjog je a
djetetu ugrogena sigurnost
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Zbog velikog broja obitelji u riziku, nedostatnog braggat r ul ni,h jroagd nu Kkiaj ek n
razvijenih usluga podrgke u zajednici, k ao
socijalne skrbi i dalje je smjegten znal ajni

Slika 3. Dostupnos socijalnih uslugapog u p anii fliecarsa t egkol ama u razv
osobe s tjelesnim, intelektualnim i osjetiln

DJECA S TESKOCAMA U RAZVOJU I ODRASLE OSOBE S INVALIDITETOM
(TJIELESNO, INTELEKTUALNO [ OSJETILNO OSTECENIE)
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Slika 4. Dostupnost socijalnih uslugao§ u p a n i ¢gdeasteasobe s mentalnim gt el enj em
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3.22. Udomiteljstvo
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Socijalna usluga smjegtajanay zanaddmmijneljgkihk u ze
usluga kojom se ostvaruje pravo djeteta na
zajednicibuddlai brojna istragivanja ukazuju na gt
navedenom Zakonom o socijalnojski j e propi sano da dijete ml
dugotrajnom smjegtaju bitdi u udomiteljsko]j (
gest mjeseci, a iznimno godinu dana, ¢gto | as
obliku skrbi.

Donogenjem Zakona o udomi tseljjediavgain& asiguranajjee st
mogul nost obavljanja udomi teljstva kao zan

udomiteljstva kao zanimanja i specijaliziranog udomiteljstvanzaj t e gu kat egor i
odgovarajul u nak n@baujanjenastandardnoguudomiteljstvakiag zaniman;
omogul em®agd@agnjim nezaposlenim tradicional
rad osiguraanje doprino® za obvezna osiganja (mirovinsko i zdravstvenoXa djecukoja

ni
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zahtjevaunaj vi gi stupanjcupopmr glklee miomavoas iyt samjat
U razvoju udjecuptoe ko ib@luedsan je propisana mogul
udomi tel jstva kao zani ma rsjskustvork wrade (souilgi vadneib a v |
psiholozi, edukacijskrehabilitatori, socijalni pedagozi, logopedi, radni terapeuti, &zegheuti |

osobe s zavrgenim studijem sestrinstva).

Kako bi se osigurala kontinuirana p,Zakongnk a ud
o udomiteljstvu sWlomovimasocijalne skrbitecentriaz a pr uganj e (ppisanga U
posebneobwz e ep o didugdko mi t el j skim obiteljima uz ce
strulne pomol i [ potpor e, provolLenje edukaci
grupa podr gke, provolLenje savj etlowanjauwmprigremi or g a
djeteta za povratak u obitelkojemogu prugat.i u suradnji s org
vjerskim zajednicama i drugim fizil kim i pr
Unat oljeluemmjpuy zakonskog okvira, na lagnoathirciielij u u

u smislu povelianja broja udomiteljskih obit
prevencije institucionalizacije djece.

U razdobl ju od sij el nzamano2e 193 udondtalja za rolzavijanjea 2
standardnogudoni t el j stva kao zanimanja, od | ega sanm
potrebe za takvom vrstom udomiteljstva, realizirano je samo 14,68 % za djecu, odnosno 44,83 %
za odrasle i starije osobBo danasa ¢ a Inemmarhoni specijaliziranih udomitelja za djede

nam povelanje broja udomi t eizazos k iddijnjera wazvoje | | i

udomi teljstva kao podr gci procesu deinstituc
Rasprostranjenost udomitélisy a u Republ i ci Hr v at ,sépovpljnajjee pr i
dobna i obrazovna struktura udomitdljavy i ge od pol ovice evidentira
55 godina, a 29% udomitelja ima zavrgeno o0ST

gkolu). Broj novih udomiteljskih obitelji unazadekoliko godinau stalnome opadanju, posebice
obitelji ml ale ¢gi vot ne .Dbodyrafskitrendavidgseljgvangatmlaginn j a
osobaimladio bi t el j i negati vno gtéjstvadr azi o i na pod
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Grafikon 5. Br o] udomiteljskih obitelji za d
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|l z Grafikona 5. vidljiv je prikaz bradaca udo
ukazujunanejednaku dostupnost udomitefjia djecw RepubliciHrvatskoj

lako je u Republici Hrvatskavidentirano ukupn@318 udomiteljskih obiteljza djecu u kojima
je smjegteho 23 uvidjeke br oj udomi tel j&Kih o
djece koja i nadalje ¢give u instituciij:i

323Usl uge za osobe starije givotne dobi

Udio st a n o vstaiijey bdv6d godina u Republici Hrvatskoj je 2019. iznosio 20,6% s
tendencijomrastado 2050. godinena 30,2%. ProsjekEU za 2019. godineiznosioje 20,3%s
tendencijomrasta do 2050. godine na 29,5%. lako demografskeprojekcije p r e djw pad

3 Podaci iz Registra udomiteljastanje na daf.2.2021.
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s t a n o s408milijumaal 2019.godinina3,39milijluna u 2050godini,u apsolutnimbrojevima
| @ o Hoirastapopulacijeiznad65godinanav i gdenilijun.

Stopas i r o nmstagjih os@au Hrvatskojpokazug tendencijurastaod 2014.godinei u 2019.
godinije onaiznosila30,1%,9 tjez n a | \aij gu@rosjekaEU (16,1%.

U RepubliciHrvatskojpostojes mj e apacijtetiza29.414odnosnaa 3,68%o0sobau dobiod
65iv i godinag tjeodalekon i gderosjekaEU koji iznosi5%. Pobroju krevetau ustanovama
za dugotrajnuskrb Hrvatskaje na dnu ljestviced r g & ¥ a fEU @nanji broj su imale samo
Bugarska Rumunjska). S mj e gkapagitatiza starije osol® nisuravnomjernarasprostranjeni
po g up an iNjaa meedostatakje u Krapinskezagorskoj, Primorskegoranskoj, L i |- k o
senjskoj,V i r o v-podravkkkjdadarskojGi b e-kn:$ka, Splitskodalmatinskoj,starskoj
iDu b r o vnarktkamsko@) u p agdjésps mj e ¢kapacjtetispodprosjekazaRH (3,68%).

U navedenimje g u p a n ipgtrabmoeosigurati dodatre kapacite¢ kako bi se osigurala
ravnomjernijadostupnosskrbi zastarijeosobe.

Uz navedenoHrvatska seposljednjih godinas uo| ava s nedos {pasebdice m r &
medicinskh sesarai njegovatelp) zbog velikog odlaskat a n o wnidgtu\ga dr g-ave |
27j er su plale znatno nige od onih u razvijert

Iz analiz koju je izradio OECD za potrebeProjektaFormalni i neformalnioblici skrbi (SRSP,
2019.)vidljivo je daRH nije osiguraladostatnes mj e gkbapagiteteea starije osobeu sustavu
socijalneskrbi, zbog| e geau Hrvatskoju 2017. godini u bolnicamabilo 4.152 krevetaza
dugotrajnuskrb, § tjeoekvivalentod 5,1b o | n krévktana1000starijin osobaTojev i gde
prosjekazemaljal | a ®EQGDa u kojimasuosigurana2 b o | n krelvetadugotrajneskrbina
1000starijihosobaT a k o pravedenge i analizanaknada dostupnostformalneskrbizastarije
osobeu Hrvatskojtei s t r a g stanjanefpremalneskrbi pri | e nmj@idanapreporukada se
starijojosobio mo g prdvdnanjegovateljau vlastitomdomu

U 2020. godini provodilo sei s t r a garebaosopasstarije § i v adobbiudrajanju od dva
mjesecapri centrimazasocijalnuskrb.U i s t r a fg sudjelavgh 81001 osobastarijeg i vot ne
dobi,ao b u h v aubilesveg u p ah$ § e ajgprovedenpagliu t v r L irseashgaia
sustavasocijalneskrbi za kojima postojin a j wpetrebm.Rezultatisu pokazalida starije osobe
smatrajudasuuslugap o mark o iuslugas mj e gajpatrgbaijesocijalneuslugeg tzon alé |

je ponajprijepotrebnarazvijati uslugeu lokalnoj zajednicikojel starijimosobamao mo g W& i t i
ostanug tdou @ € v y vlagtiimdomovima

4(Izvor: B a I' Mn(2017).Financiranjeomovazastarijei n e mo dsabeu Hrvatskoj)
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Slika 5.Izvadak iz anketnog ispitivanjatarijin osobaor a z | iadpektimagm v ot a

Je li Vam potrebna neka vrsta organizirane
usluge/skrbi?

ne, nemam potrebu za organiziranom skrbi - |

da, organizirane dnev Li [organizran) |

ocne osobe
da, usluge pomodi u kucifvizstitom domu |
|

0,0% 20,0%

Iz prikazanoganketnogpitanjau provedenom s t r a &0,9%o@spitanikgiskazaloje potrebu
zap r u ¢ auslijgepno maulk iu bdnosnouslugamakojeim o mo g u dstarjaku viastitom
domu.Cjeloviti podacianketnogspitivanjastarijinosobaor a z | iadpektimigynm v ralbzase
u prilogu (Prilogbr.2.)

Uz anketndspitivanjeprovedenge i analizarasprostranjenostzvaninstitucijskihuslugazastarije
osobepo§ u p a n i sklepoizadel z v jo g loa o mjeraiz Strategijesocijaine skrbi za
starije osobeza2019.godiny pril e nsuuzeteu obziri uslugekojesep r u gpuagmBrograma
Z A G Ekhdli uslugekoje p r u @mdniaacijecivinogd r u ¢utemarojekatai programa. 1z
analizeje vidljiva regionalnanejednakosu dostupnostisvih vrsta socijalnih uslugaza starije
osobe.
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Slika 6. Dostupnost socijalnih uslugaog u p a n i $tagijen@sobe

Uvidom u podatkeo dostupnostsocijalnihuslugamo § e korstatiratidasuusvimgu p ani j a me
razvijenesocijalneuslugeza starije osobe,no njihov kapacitetnije dostatani nije regionalno
ravhomjernad | e d rsabkiremnapotrebe.

Procesdeinstitucionalizacijenije do sadaobuhvatioosobestarije ¢ iotme dobi. Za tu posebno
osjetljivu skupinu prioriteti su razvoj izvaninstitucijskihusluga Izgradnjom centara za starije

osobe omoguiila bi se dostupnost u korigte
poboljganja kval i domu esiggravanje jntegrifare sogijalneli zmvstveneo m
skrbi na primarnoj razini, te usluge smjegt:
sposobnosti I narugenog zdravstvenog stanja

svih poteba u punom opsegu.

3.2.4. Socijalne usluge za druge osjetljive skupine

U p o d r watvgjausocijalnih usluga u zajednici potrebnangaaljerazvijati usluge zaytve
obiteliskognasiliagg r t ve t r g glve s ke bsbhip sipdobleminmvisnostj dugotrajno
nezaposlene osoliekorisnike koji izlaze iz skrbi,t r agi t el j e melunarodne
pratnje.
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