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1. Predgovor

Nacionalni plan za rad, zastitu na radu i zaposljavanje za razdoblje od 2021. do 2027. godine
(u daljnjem tekstu: Nacionalni plan) doprinijet ¢e uspostavi uskladenog 1 perspektivnog trzista
rada te sigurnog i zdravog mjesta rada. Cilj je povecati stopu zaposlenosti, podi¢i kvalitetu
radnih mjesta i osigurati u¢inkovitu zastitu i sigurnost radnika na mjestima rada.

Podizanje kvalitete radnih mjesta, kao vaznog elementa razvoja drustva koje cijeni vrijednosti
koje proizlaze iz zakona i drugih propisa, otvara jednake moguénosti radnicima za sudjelovanje
na trziStu rada u Republici Hrvatskoj, jednako kao i u drugim europskim drzavama.
Kvalitetnijim radnim mjestima izravno ¢e se utjecati na zadovoljstvo radnika te ¢e se, koristeci
i druge komparativne prednosti Republike Hrvatske, stvoriti okruzje pozeljnog zivotnog i
radnog okruzenja.

Nadalje, na temelju analize stanja postavit ¢e se prioriteti, predlagati ciljevi i usmjeravati
aktivnosti na podrucju sigurnosti i zastite zdravlja na radu s ciljem sprjecavanja ozljeda na radu,
profesionalnih bolesti i bolesti u vezi s radom koje utjeu na zdravlje, odnosno smanjiti rizici
izvora opasnosti, Stetnosti i napora svojstveni poslovima u radnom okruZenju na mjestima rada
te oCuvati radnu sposobnost radnika.

U okviru aktivne politike zaposljavanja posebna pozornost posvetit ¢e se poboljSanju polozaja
zena, mladih, dugotrajno nezaposlenih, hrvatskih branitelja i ostalih ranjivih skupina na trzistu
rada, kao 1 unaprjedivanju vjestina i znanja radno sposobnog stanovniStva s naglaskom na
digitalne i zelene vjestine. Kako bi se osiguralo kvalitetno pruzanje usluga korisnicima, jacat
¢e se kapaciteti institucija na trzistu rada.

2. Uvod

Nacionalni plan kao akt strateSkog planiranja za naredno razdoblje, predstavlja kontinuitet i
unaprjedenje politika na trziStu rada. Daljnji razvoj trziSta rada i stvaranje uvjeta za razvoj
ucinkovitog, razvijenog i uredenog trzista rada koje ¢e omoguciti dostojanstven rad, ali i uvaziti
posebne potrebe osoba koje su u nepovoljnom polozaju na trzistu rada, klju¢na je zadaca
Nacionalnog plana. Nacionalni plan, kao srednjoro¢ni akt strateSkog planiranja, izraden je u
skladu s mjerodavnim zakonodavnim okvirom sustava strateSkog planiranja 1 upravljanja
razvojem Republike Hrvatske, zakonodavnim okvirom u podrucju trziSta rada te strateSkim
ciljevima definiranim u Nacionalnoj razvojnoj strategiji Republike Hrvatske do 2030. godine
(u daljnjem tekstu: Nacionalna razvojna strategija).

U okviru Nacionalne razvojne strategije, StrateSkog cilja 2. ,,Obrazovani i1 zaposleni ljudi* koji
je dio Razvojnog smjera 1. ,,Odrzivo gospodarstvo i drustvo®, politike unaprjedenja ljudskih
potencijala temeljit ¢e se na ulaganju u ljude, na uc¢enju kroz Zivot 1 za Zivot, na uklju¢ivanju
svih drustvenih skupina u svijet rada te na podizanju kvalitete radnih mjesta. Za podrucje rada
relevantan je pokazatelj u€inka ,,Udio privremeno zaposlenih u ukupno zaposlenima (ugovori
na odredeno vrijeme)®, ¢ija ciljana vrijednost za 2030. godinu previda dostizanje prosjeka EU.
Za podrucje trzista rada relevantan je pokazatelj ucinka ,,Stopa zaposlenosti (dobna skupina 20-
64 godine)®, ¢ija ciljana vrijednost za 2030. godinu iznosi 75%.

Takoder, u okviru Strateskog cilja 5. ,,Zdrav, aktivan i kvalitetan Zivot®, prioritetnog podrucja
,Zastita dostojanstva hrvatskih branitelja 1 ¢lanova njihovih obitelji te civilnih stradalnika
Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji* definirano je, izmedu ostalog, poticanje
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socijalnog ukljucivanja, zapoSljavanja i pobolj$anja konkurentnosti hrvatskih branitelja i
¢lanova njihovih obitelji na trziStu rada, a kao jedan od prioriteta politike navedeno je poticanje
1 promicanje aktivnog ukljucivanja hrvatskih branitelja 1 ¢lanova njihovih obitelji u
gospodarske aktivnosti.

Ujedno, Nacionalni plan je srednjoro¢ni strateSki akt povezan s uvjetima koji omogucéavaju
provedbu fondova Europske unije u razdoblju od 2021. do 2027. godine.

Naime, Uredbom (EU) 2021/1060 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 24. lipnja 2021. godine o
utvrdivanju zajednic¢kih odredaba o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom
socijalnom fondu plus, Kohezijskom fondu, Fondu za pravednu tranziciju i Europskom fondu
za pomorstvo, ribarstvo i akvakulturu te financijskih pravila za njih i za Fond za azil, migracije
I integraciju, Fond za unutarnju sigurnost i Instrument za financijsku potporu u podrucju
upravljanja granicama i vizne politike (SL L 231/159, 30.6.2021.) utvrdene su zajednicke
odredbe za sedam fondova u okviru podijeljenog upravljanja fondovima Europske unije u
razdoblju od 2021. do 2027. godine.

Sukladno navedenoj Uredbi, u okviru glavnog cilja: 4. ukljucivija Europa s istaknutijom
socijalnom komponentom provedbom Europskog stupa socijalnih prava definiran je tematski
uvjet 4.1. Strateski okvir politike za aktivne politike trzista rada.

Kriteriji ispunjenja predmetnog uvjeta odnose se na Uspostavljen strateski okvir politike za
aktivne politike trziSta rada u skladu sa smjernicama za zaposljavanje koji obuhvaca:

1. mehanizme za profiliranje traZitelja zaposlenja i procjenu njihovih potreba;

2. informiranje o slobodnim radnim mjestima i moguc¢nostima zaposljavanja, uzimajuci u obzir
potrebe na trzistu rada;

3. mehanizme kojima se osigurava da se njegovo oblikovanje, provedba, pracenje i
preispitivanje provodi u bliskoj suradnji s relevantnim dionicima;

4. mehanizme za pracenje, evaluaciju i preispitivanje aktivnih politika trzista rada;

5. za intervencije u pogledu zapoSljavanja mladih, ciljano usmjeravanje utemeljeno na
dokazima za mlade koji nisu zaposleni, ne obrazuju se i ne osposobljavaju, uklju¢ujuéi mjere
dopiranja do javnosti i na temelju zahtjeva u pogledu kvalitete, uzimajuci u obzir kriterije za
kvalitetna naukovanja i pripravnistva, medu ostalim u kontekstu provedbe programa Garancije
za mlade.

Namjera je Nacionalni plan u podru¢ju rada fokusirati na kvalitetu radnih mjesta koja ovisi o
nizu faktora kao $to su, primjerice, sigurnost i stabilnost radnog mjesta, adekvatna pla¢a, radno
vrijeme koje omogucava ravnoteZzu poslovnog i privatnog Zzivota, moguénosti ucenja i
napredovanja, radno okruzenje koje omogucava uvazavanje radnika i daje mu mogucénost
utjecaja na procese i uvjete rada. Pritom je zadovoljstvo radnika subjektivni pokazatelj kvalitete
pojedinog radnog mjesta.

Vaznost razvoja, sustavnog pracenja i unaprjedenja kvalitete radnih mjesta u Republici
Hrvatskoj, kao iznimnog doprinosa ovom aktu strateskog planiranja, predstavlja nadogradnju
dosadasnjih politika u podrucju rada i zaposljavanja. Njezina aktualnost i znacaj posebno
proizlaze iz Cinjenice vala iseljavanja hrvatskih radnika u druge europske drzave, posebice
nakon ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju, ¢emu je pogodovalo 1 razmjerno dugo
trajanje ekonomske krize od 2009. do 2015. godine. S obzirom na reeno potrebno je u
buducnosti politike trziSta rada, osim poticanja zapos$ljavanja, fokusirati i na ulaganje u
kvalitetu rada i radnih mjesta. Stoga je vazno kreirati akt strateskog planiranja koji ¢e problemu
pristupiti iz razliCitih aspekata, a sve u cilju pozitivnih promjena koje ¢e dovesti do uskladenog



1 perspektivnog trziSta rada, veceg zadovoljstva radnika radnim mjestom odnosno do
minimiziranja rizika od izlaska s trzista rada i od iseljavanja radnika u druge drzave, §to je jedan
od klju¢nih faktora za demografski oporavak Hrvatske.

Zbog promjena koje se uslijed digitalizacije poslovnih procesa i uvodenja modernih tehnologija
i na¢ina obavljanja poslova, ukljucujuci zelenu i digitalnu tranziciju, dogadaju u svijetu rada,
potrebno je na odgovarajuci nacin prepoznati pojavu novih oblika zaposljavanja i rada, osmisliti
politike optimalnog upravljanja istima te radnicima osigurati dostojne uvjete rada. Moguénosti
koje izviru iz tehnoloskog napretka treba iskoristiti u cilju pro$irivanja aktivne participacije na
trziStu rada, istovremeno proSirujuéi obuhvat radnog i socijalnog zakonodavstva na sve radnike,
u skladu s Europskim stupom socijalnih prava.

Pritom razvoj na podrucju kvalitete radnih mjesta podrazumijeva i rad na podizanju motivacije
1 zadovoljstva radnika, kao preduvjeta za povecanje produktivnosti i uspjesnije poslovanje.

Imaju¢i u vidu da na kvalitetu radnih mjesta, od niza parametara kojima bi se ista mogla
,mjeriti“, najviSe utjeCe sigurnost i stabilnost radnog mjesta, tu je kao klju¢an pokazatel;
uspjesSnosti za navedeni strateski cilj - udio privremeno zaposlenih u ukupno zaposlenima
(ugovori na odredeno vrijeme)®, pri éemu se planira smanjenje navedenog udjela na prosjek
EU. Prema podacima Eurostata iz 2019. godine Republika Hrvatska se nalazila znac¢ajno ispod
prosjeka EU po udjelu privremeno zaposlenih u broju ukupno zaposlenih. Radi se o udjelu od
¢ak 18,1%, dok je prosjek EU-27 za 2019. godinu bio 15%. lako ovakvom visokom udjelu
ugovora o radu na odredeno vrijeme doprinosi Cinjenica $to je Hrvatska zemlja sa znacajnim
udjelom turistickog sektora s veoma izrazenim sezonskim kretanjima na trzistu rada, ocjenjuje
se da je tim pokazateljima, izmedu ostalog, doprinio i Zakon o radu iz 2014. godine, provedbom
kojega se znacajno povecéao udio ugovora 0 radu na odredeno vrijeme.

Stoga je, kao jedan od posebnih ciljeva povezanih s razvojnim potrebama i potencijalima
odgovaraju¢eg upravnog podrucja javne politike, izabran kao posebni cilj - unaprjedenje
kvalitete radnih mjesta, koji ¢e u bitnome doprinijeti ostvarenju ciljne vrijednosti utvrdene
Nacionalnom razvojnom strategijom.

Nacionalni plan za podrucje zastite na radu nastavak je Nacionalnog programa sigurnosti i
zastite zdravlja na radu za razdoblje od 2009. do 2013. godine, koji je bio produzen na 2014.
godinu. Nakon toga, aktivnosti zaStite na radu provodile su se u najve¢em dijelu u okviru
strateSkog 1 godis$njih programa rada i djelovanja javne ustanove ,,Zavod za unapredivanje
zaStite na radu®, a u odredenom dijelu 1 od strane drugih institucija, te sukladno StrateSkom
okviru EU-a za podrucje sigurnosti i zastite zdravlja na radu 2014. — 2020. godine. Slijedom
navedenog, ovaj je Nacionalni plan nastavak i nadogradnja prethodnim aktivnostima, s
ciljevima 1 preporukama za daljnje unapredivanje zaStite na radu 1 zastite zdravlja radnika.
Nacionalni plan za podrucje zastite na radu uskladen je 1 sa StrateSkim okvirom EU o zdravlju
i sigurnosti na radu za razdoblje od 2021. — 2027. godine koji je usmjeren na tri medusektorska
cilja: upravljanje promjenama koje donose zelena, digitalna i demografska tranzicija,
poboljSanje prevencija nesreca 1 bolesti te povecanje pripravnosti za buduc¢e moguce krize.

Posebnim ciljevima Nacionalnog plana za podrucje zastite na radu izravno se pridonosi
ostvarenju StrateSkog cilja 5. iz Nacionalne razvojne strategije ,,Zdrav, aktivan i kvalitetan
zivot“, Razvojnog smjera 2. ,JaCanje otpornosti na krize®, Prioritetnog podru¢ja 3.
,Dostojanstveno starenje. Kako bi se osigurala stabilnost mirovinskog sustava i §to dulji
ostanak radnika u svijetu rada te smanjio broj invalidskih mirovina, potrebno je trajno
poboljsavati sigurnost 1 zastitu zdravlja radnika na mjestima rada s ciljem sprjeCavanja ozljeda
na radu, profesionalnih bolesti i bolesti u vezi s radom.

! Pokazatelj definiran Nacionalnom razvojnom strategijom Republike Hrvatske do 2030.
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Zivot, zdravlje i ofuvanje radne sposobnosti radnika vrednote su od posebnog drustvenog
interesa u Republici Hrvatskoj, a zastita na radu kao organizirano sustavno djelovanje od
posebnog je interesa. ZasStita na radu osobito je vazna u oc¢uvanju ljudskih potencijala te
postizanju uspjesnosti i snage svake organizacije. Odgovoran odnos i ulaganje u zastitu na radu,
kao i razvoj kulture prevencije rizika na mjestima rada, pridonose dobrobiti radnika,
poslodavaca i1 drustva u cjelini. Sigurno i1 zdravo radno okruzenje moze se posti¢i samo
dosljednom provedbom svih propisanih mjera, pravila i postupaka zastite na radu kako bi se
ujedno smanjili gospodarski i drustveni gubitci te drugi troskovi.

Osim cjelozivotne edukacije svih dionika u podruc¢ju sigurnosti i zdravlja na radu, radi
podizanja razine svijesti o vaznosti ulaganja u zastitu na radu i provodenja svih potrebnih mjera
sigurnosti 1 zastite zdravlja radnika, od osobite su vaznosti 1 ciljane kampanje usmjerene na
sprjeCavanje pojedinih rizika. Potrebno je stalno unaprjedivanje prevencije ozljeda na radu,
profesionalnih bolesti i bolesti u vezi s radom, uklanjanjem i smanjivanjem na najmanju
mogucéu mjeru novih rizika i rizika u nastajanju, bez zanemarivanja postojecih rizika. Uzevsi u
obzir starenje radne snage, potrebno je unaprjedivati prevenciju profesionalnih bolesti i bolesti
u vezi s radom kako bi se oCuvala radna sposobnost i omogucéio $to dulji ostanak u svijetu rada
u zdravlju. Unaprjedivanjem sustava zastite na radu pridonijeti ¢e se oCuvanju radnih mjesta i
socijalne sigurnosti.

U podrucju zaposljavanja, aktivna politika zaposljavanja vazan je instrument za ukljucivanje
na trziste rada te je usmjerena na one skupine nezaposlenih osoba koje su zbog niza razloga u
nepovoljnom polozaju na trziStu rada, s posebnim naglaskom na mlade, starije, hrvatske
branitelje i ¢lanove njihovih obitelji, osobe s invaliditetom, dugotrajno nezaposlene,
niskokvalificirane i neaktivne osobe te zene. Aktivnim mjerama zaposljavanja omoguéuje se
prelazak iz nezaposlenosti u svijet rada pomocu obrazovanja, stjecanja radnog iskustva na
radnom mjestu, javnih radova, potpora za zapos$ljavanje i samozaposljavanje.

Akti strateskog planiranja na kojima su se temeljile mjere aktivne politike zaposljavanja bile su
Smjernice za razvoj i provedbu aktivne politike zaposljavanja u Republici Hrvatskoj za
razdoblje od 2015. do 2017. godine i Smijernice za razvoj i provedbu aktivne politike
zaposljavanja u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2018. do 2020. godine. Temeljem
navedenih strateSkih dokumenta, Hrvatski zavod za zaposljavanje (u daljnjem tekstu: Zavod)
provodio je mjere aktivne politike zapoSljavanja s ciljem ukljucivanja na trziSte rada teze
zaposljivih skupina, kao i1 zadrZavanja u zaposlenosti, posebice onih radnika kojima prijeti
gubitak radnog mjesta.

Strateski okvir kojim su odredene mjere 1 aktivnosti za uspostavu sustava cjeloZivotnog
profesionalnog usmjeravanja predstavljala je Strategija cjelozivotnog profesionalnog
usmjeravanja i razvoja karijere u Republici Hrvatskoj 2016.-2020. Donosenje Strategije bio je
prvi korak u sustavnom rjeSavanju cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja i upravljanja
karijerom te implementaciji cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja u obrazovne sustave,
sustave zapoSljavanja i socijalnog ukljucivanja za koje je bilo nadleZzno Ministarstvo rada i
mirovinskoga sustava. Strategija je djelovala u cilju poticanja razvoja ljudskih potencijala s
naglaskom na vjeStine upravljanja karijerom. Mjere i aktivnosti definirane Strategijom
predstavljale su podlogu za osiguranje dostupnosti kvalitetne usluge profesionalnog
usmjeravanja gradanima kako bi tijekom ¢itavog Zivota razvijali svoju karijeru u skladu sa
svojim sposobnostima, interesima, osobinama licnosti 1 potrebama na trziStu rada. Za
koordinaciju 1 pradenje provedbe aktivnosti cjeloZivotnog profesionalnog usmjeravanja i
razvoja karijere, odlukom ministra nadleznog za rad, osnovan je Forum za cjelozivotno
profesionalno usmjeravanje i razvoj karijere u Republici Hrvatskoj.



Zbog ubrzanih tehnoloskih promjena, nedostatak odgovarajuc¢ih vjestina prepoznat je kao
glavni problem u potraznji za radnom snagom?. Osiguranje kvalitetne radne snage, koja ¢e imati
kompetencije trazene u gospodarstvu, mogucée je posti¢i u okviru procesa cjelozivotnog
obrazovanja. Trenutna stopa sudjelovanja u obrazovanju odraslih u Republici Hrvatskoj je
minimalna i jedna je od najnizih stopa sudjelovanja odraslih u uéenju u EU (3,2% u 2020.
godini, u usporedbi s prosjekom EU od 9,2%). U cilju smanjivanja nesklada ponude i potraznje
za radnom snagom potrebno je definirati obrazovne programe koji ¢e omoguditi stjecanje
odgovaraju¢ih znanja i vjestina, a kljuéne su predradnje mapiranje vjestina i standardizacija
zanimanja. Preporuke za obrazovnu upisnu politiku dio su mehanizama uskladivanja ponude i
potraznje na trziStu rada.

S druge strane, Zavod biljezi u 2020. godini 150.824 nezaposlenih osoba. Od toga broja su
52.042 dugotrajno nezaposlene osobe i 42.373 osobe mlade od 30 godina. Osim registrirane
nezaposlenosti, stopa aktivnosti u Republici Hrvatskoj je niza od stope aktivnosti u Europskoj
uniji 1 iznosila je u 2020. godini 71,9%, dok je u Europskoj uniji iznosila 77,7%.

Promatraju¢i s aspekta pojedinca, zaposlene ili nezaposlene osobe, sustav cjelozivotnog
profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere treba pruziti stru¢nu pomo¢ pojedincu u
njegovom profesionalnom razvoju uzimajuéi u obzir psihofizicke osobine, znanja i vjestine
pojedinca, kao 1 karakteristike rada i moguénosti zaposljavanja. Obrazovanjem zaposlenih i
nezaposlenih osoba u cilju stjecanja novih znanja i vjestina trazenih na trzi$tu rada moguce je
smanjiti nesklad ponude i potraznje za radnom snagom. Jedna od mjera aktivne politike
zaposljavanja je i mjera obrazovanja, a vauceri predstavljaju model brze i ucinkovite
dostupnosti obrazovanja i stjecanja vjestina prilagodenih pojedincu za povecanje zaposljivosti
i prilagodljivosti.

Za aktivaciju nezaposlenih osoba iz evidencije Zavoda i identificiranje moguénosti, interesa i
kompetencija nezaposlene osobe kljucno je profesionalno usmjeravanje i kvalitetno profiliranje
s ciljem pruzanja najprimjerenije individualizirane podrske nezaposlenoj osobi. Kod aktivacije
nezaposlenih osoba iz spomenute evidencije treba voditi racuna o korisnicima nov¢ane naknade
za vrijeme nezaposlenosti, jer je vazno za vrijeme trajanja materijalno pravne zastite procijeniti
koje su intervencije kod nezaposlene osobe nuzne u cilju povecanja zaposljivosti. Kako bi se
utvrdila adekvatnost nov¢ane naknade u smislu pruzanja materijalne zastite nezaposlenoj osobi
s jedne strane, 1 njezine motivacije za aktivno trazenje posla i raspolozivosti za rad s druge
strane, potrebno je provesti sveobuhvatnu analizu nov¢ane naknade za vrijeme nezaposlenosti.

Mjere aktivne politike zapoSljavanja vazan su instrument za ukljucivanje na trziSte rada te su
usmjerene na one skupine nezaposlenih osoba koje su zbog niza razloga u nepovoljnom
poloZaju na trziStu rada s posebnim naglaskom na mlade, starije, hrvatske branitelje i ¢lanove
njihovih obitelji, osobe s invaliditetom, dugotrajno nezaposlene, niskokvalificirane i neaktivne
osobe te zene. Pracenje provedbe i vrednovanje mjera aktivne politike zaposljavanja kako bi se
utvrdili ishodi koriStenja mjera 1 njihovog utjecaja na zaposljavanje 1 povecanje zaposljivosti
neophodni su za kvalitetno ciljanje mjera korisnicima te predstavljaju podlogu za kreiranje
novih mjera.

U cilju poveéanja stope aktivnosti radno sposobnog stanovnistva®, posebice mladih u NEET
statusu®, vazno je putem kampanja i informacija osvijestiti neaktivne osobe o uslugama i
mjerama koje mogu koristiti za lakSe 1 brze ukljuc¢ivanje na trziste rada ili obrazovanje. Prema
podacima Eurostata, u 2019. godini, stopa mladih u NEET statusu (u dobi 15 — 29) u Republici
Hrvatskoj iznosila je 14,2%, a na razini EU-27 iznosila je 12,6%. U 2020. godini, stopa mladih

2 Radnu snagu ili aktivno stanovnistvo ¢ine zaposlene i nezaposlene osobe.
3 Radno sposobno stanovnistvo ¢ine osobe s navrsenih 15 i vise godina.
4 Not in Employment, Education or Training



u NEET statusu u Republici Hrvatskoj iznosila je 14,6%, dok je na razini EU-27 iznosila 13,7%.
U 2020. godini stopa mladih u NEET statusu se povecala kako na razini EU-27 (za 1,2 %), tako
i na razini Republike Hrvatske, ali za svega 0,4%. Akcijskim planom za provedbu europskog
stupa socijalnih prava predvideno je smanjenje stope mladih u NEET statusu do 2030. godine
s 12,6% (2019.) na 9%. Na razini Republike Hrvatske cilj je do 2027. godine smanjiti stopu
mladih u NEET statusu s 14,2% na 12%.

Buduci da je Zavod javna ustanova koja prati, analizira i istrazuje gospodarska, socijalna i druga
kretanja, zaposlenost, zaposljavanje i nezaposlenost te njihove medusobne utjecaje na temelju
cega predlaze mjere za unapredenje zaposljavanja, jacanje vlastitih kapaciteta u smislu
efikasnog organizacijskog ustroja, dodatne edukacije savjetnika te digitalizacija |
informatizacija poslovnih procesa vazni su za u¢inkovitost trzista rada.

Jedan od faktora koji moze utjecati na povecanje stope zaposlenosti su kompetencije radne
snage koje moraju odgovarati potrebama trzista rada i jaCanju zaposljivosti i prilagodljivosti.
Jacanju zaposljivosti trebaju pridonijeti i mjere aktivne politike zaposljavanja koje moraju
pruziti odgovarajuéu podrsku za ukljuéivanje na trziste rada, posebice ranjivim skupinama.
Vec¢im ukljuCivanjem zena na trziSte rada smanjit ¢e se jaz u stopi zaposlenosti izmedu
muskaraca i zena, a koji u 2020. godini iznosi 11,2 % u Republici Hrvatskoj te 11,3 % na razini
EU-27.

Kako bi se ostvario strateski cilj definiran Nacionalnom razvojnom strategijom, jedan od
glavnih prioriteta javne politike o€ituje se u potrebi uskladivanja obrazovanja s trziStem rada te
razvoja vjeStina 1 znanja potrebnih za digitalne i zelene tranzicije. Vazan mehanizam u
premos¢ivanju nesklada ponude i potraznje na trziStu rada pruzit ¢e obrazovanje i
osposobljavanje putem sustava vaucera. Prioritet javne politike svakako je i1 aktivacija
neaktivnih radno sposobnih osoba, s obzirom da je stopa aktivnosti u Republici Hrvatskoj niza
od stope aktivnosti u Europskoj uniji te je u 2020. godini iznosila 71,9%, dok je na razini
Europske unije (EU-27) iznosila 77,7%. Razvoj mjera aktivne politike zaposljavanja bit ¢e
usmjeren na ranjive skupine.

Zaizradu i pracenje Nacionalnog plana osnovana je Radna skupina sastavljena od predstavnika
nadleZnih tijela drZavne uprave, javnih ustanova, gospodarskih udruZenja te socijalnih partnera.
Sudjelovanje Sirokog skupa dionika klju¢na je pretpostavka za definiranje glavnih izazova na
trziStu rada. Radna skupina ¢e se sastajati dva puta godiS$nje. Svi prijedlozi ¢lanova Radne
skupine ¢e se raspraviti na sastancima radne skupine, a takoder svim ¢lanovima ¢e se predstaviti
izvjeS¢a o provedenom vrednovanju. Na ovaj nain se ispunjava uvjet koji omogucava
provedbu fondova Europske unije u razdoblju od 2021. do 2027. godine, a koji se odnosi na
primjenu nacela partnerstva, ¢ime se osigurava da se oblikovanje, provedba, pracenje i
preispitivanje Nacionalnog plana provodi u bliskoj suradnji s relevantnim dionicima.

3. Srednjoro¢na vizija razvoja

Do 2027. godine Republika Hrvatska ¢e imati kompetentnu i prilagodljivu radnu snagu koja ¢e
moc¢i odgovoriti zahtjevima trZiSta rada te radnike zadovoljne kvalitetom radnih mjesta,
ukljucujuéi i zadovoljstvo zdravim i sigurnim uvjetima rada.



4. Opis razvojnih potreba i potencijala

4.1. Zakljucci analize stanja

4.1.1. Podrucje rada

Radni odnos je ugovorni odnos izmedu poslodavca i radnika. Obavljati poslove za poslodavca,
uz odgovarajucu placu i pod odgovaraju¢im uvjetima rada, primarna je svrha radnih odnosa.
Medutim, radni odnosi su puno vise od (samo) odnosa izmedu poslodavca 1 radnika, oni su dio
temeljnih drustvenih odnosa, a subjektivni osjecaj radnika prema takvom odnosu nerijetko
utjeCe na niz njegovih zivotnih odluka.

Na podruc¢ju zadovoljstva radnim mjestom i uvjetima rada provedena su odredena nacionalna i
europska istrazivanja.

Tako, EUROFOUND (Europska zaklada za poboljsanje zivotnih i radnih uvjeta) svakih 5
godina provodi istrazivanje European Working Conditions Survey®. S obzirom da je Republika
Hrvatska tek 2013. postala ¢lanicom Europske unije, prvi put je u ovo istrazivanje uvrstena
2015. godine. Prema tom istrazivanju u Hrvatskoj je radnim uvjetima bilo zadovoljno ukupno
78% ispitanika, dok je ukupni prosjek EU bio 86%. Zbog okolnosti epidemije bolesti COVID-
19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2 (epidemija COVID-19) istrazivanje planirano za 2020.
godinu dovrseno je 2021. godine, a rezultati jo$ nisu objavljeni®.

Od znagaja su i podaci iz EUROFOUND-ovog European Quality of Life Survey-a’ koji se
provodi svake 4 godine, pri ¢emu su posljednji podaci dostupni za 2016. godinu. Ta anketa,
izmedu ostalog, mjeri zadovoljstvo trenutnim poslom, a koristi relativno jednostavan indikator,
budu¢éi da ispitanici ocjenjuju svoje zadovoljstvo na skali od 1 do 10. U tom smislu, vrijednost
za Hrvatsku iznosila je 7, a prosjek EU je bio 7,4.

Nadalje, Savez samostalnih sindikata Hrvatske (SSSH) proveo je u suradnji s agencijom za
istrazivanje trziSta Hendal d.o.0., istraZivanje o zadovoljstvu radnim mjestom 2018. godine, na
nacionalno reprezentativnom uzorku od 500 radno aktivnih ispitanika u dobi od 15 do 64
godine. Rezultati istrazivanja ukazuju kako je gotovo 70% ispitanika u Republici Hrvatskoj
bilio zadovoljno svojim radnim mjestom.

S obzirom da, pored politika usmjerenih na poticanje zaposljavanja, nadlezno ministarstvo
usmjerava svoj fokus ujedno i na kvalitetu radnih mjesta, Zavod kao javna ustanova koja ima
klju¢nu ulogu u posredovanju pri zaposljavanju izmedu traZitelja posla i poslodavaca, u suradnji
s agencijom Promocija plus d.o.o0., u travnju 2021. godine, proveo je istraZivanje o kvaliteti
radnih mjesta u Republici Hrvatskoj na nacionalno reprezentativnom uzorku od 2.000
zaposlenih ispitanika u dobi od 18 godina i viSe. Rezultati istraZivanja ukazuju na relativno

5 Europsko istrazivanje o zadovoljstvu radnim uvjetima (https://www.eurofound.europa.eu/data/european-
working-conditions-
survey?locale=EN&dataSource=EWCS2017NW&media=png&width=740&question=y15_Q88&plot=euBars&
countryGroup=linear&subset=agecat_3&subsetValue=All)

® Tako je dosada istraZivanje provodeno metodom ,,lice u lice, zbog pandemije po prvi put se pristupilo
telefonskom anketiranju ispitanika koje je zapocelo u ozujku 2021. a objava rezultata ocekuje se tijekom 2022.
godine

" Europsko istrazivanje o zadovoljstvu kvalitetom Zivota (https://www.eurofound.europa.eu/data/european-
quality-of-life-

survey?locale=EN&dataSource=EQL S2017NC&media=png&width=740&question=Y16_Q6b&plot=euBars&c
ountryGroup=linear&subset=Y16_Activity_status&subsetValue=All)
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visoku razinu sveukupnog zadovoljstva radnika zaposlenjem/radnim mjestom, cak 74%, od
kojih se 32% ispitanika izjasnilo kao ,,Izrazito zadovoljni“, a 42% kao ,,Uglavnom zadovoljni*.

Kao najvazniji prediktori zadovoljstva radnim mjestom navedeni su sigurnost i stabilnost
radnog mjesta, placa i drugi primici, odnos s kolegama te raspored radnog vremena, $to ukazuje
na potrebu podizanja zadovoljstva u ovim podrucjima kako bi se podiglo 1 op¢e zadovoljstvo
radnim mjestom i objektivna kvaliteta radnih mjesta u Republici Hrvatskoyj.

Takoder dobiveni podaci ukazuju na potrebu jacanja demokrati¢nosti na radnom mjestu,
pregovaracke pozicije radnika 1 pristupa osposobljavanju i usavrSavanju. Samo 53% ispitanika
slozilo se sa tvrdnjom da je menadzment otvoren za prijedloge zaposlenika, a 55% s tvrdnjom
da imaju utjecaj na usavrsavanje i razvoj unutar organizacije.

Na zadovoljstvo radnika zaposlenjem/radnim mjestom prema provedenom istrazivanju utjecu:
obrazovni status, sektor zaposlenja, socio-ekonomski status pojedinih skupina zanimanja,
prosjeCna mjesecna primanja temeljem zaposlenja, razina radne opterecenosti, razina radne
motiviranosti te struktura sudjelovanja u prekovremenom radu. Stoga su sveukupno
zadovoljniji trenutnim zaposlenjem/radnim mjestom: zaposlenici viSeg stupnja obrazovanja,
zaposleni u viSe rangiranim zanimanjima (manageri, osobe s rukovode¢im ovlastima i sl.),
zaposlenici visih prosje¢nih mjese¢nih primanja, osobe kojima se prekovremeni rad redovito
uvecano placa, osobe koje su u ve¢oj mjeri zadovoljne plaéenim iznosom prekovremenog rada,
osobe koje su u manjoj mjeri radno optere¢ene te osobe koje su u ve¢oj mjeri motivirane za rad.

S druge strane, nacin obavljanja rada putem digitalnih platformi, kao relativna novina na
svjetskom trziStu rada, pa tako i na hrvatskom, nije bio dio spomenutih nacionalnih istrazivanja.
Medutim, imajuéi u vidu da se takav specifi¢an nacin rada ubrzano $iri i rapidno raste, posebice
nakon svjetske zdravstvene i ekonomske krize uzrokovane epidemijom COVID-19, vazno je
promptno reagirati i regulirati odnose koji nisu uopce ili su nedostatno regulirani nacionalnim
zakonodavstvom, pazeci pritom da se ne sprje¢avaju inovativni oblici rada koji pozitivno utjecu
na zaposlenost i aktivnost radne snage. Ovo stoga $to nedostatak regulacije moze dovesti do
novih bitnih neravnoteza i poremecaja na trzistu rada.

4.1.2. Podrucje zastite na radu

Stanje zastite na radu u Republici Hrvatskoj procjenjuje se na osnovi dostupnih podataka, a nije
ga moguce potpuno utvrditi zbog nedostataka u cjelovitom i svrhovitom prikupljanju podataka
u podrudju sigurnosti i zastite zdravlja na radu. Za sada ne postoji propisani informacijski sustav
koji bi omogucavao prikupljanje cjelovitih podataka u ovom podrucju te njihovo aZuriranje.
Prikupljaju se samo odredeni podaci o ozljedama na radu, smrtnim sluc¢ajevima, profesionalnim
bolestima i bolestima u vezi s radom i to parcijalno u vise institucija.

Posljedica je nedostatak jednoznacnih 1 vjerodostojnih podataka u podrucju sigurnosti i zastite
zdravlja na radu, Sto je temelj svake analize i prikaza stvarnog stanja. Naime, Drzavni zavod za
statistiku kao glavni nositelj sluzbene statistike Republike Hrvatske prati i analizira, izmedu
ostalog, samo gospodarske pokazatelje koji su od vaznosti za podrucje sigurnosti i zastite
zdravlja na radu, a ukljuuju podatke o industriji, razliitim sektorima, radno aktivhom
stanovnistvu, zaposlenosti, pla¢ama, cijenama itd.

Vazno je istaknuti da se u Republici Hrvatskoj nakon gospodarske krize, koja je zapocela 2008.
godine i trajala dulje nego u vecini zemalja EU, sve do 2015. godine, biljezi gospodarski rast,
porast broja zaposlenih i pad nezaposlenosti sve do pojave epidemije COVID-19 pocetkom
2020. godine. Medutim, zbog negativnog migracijskog trenda smanjuje se broj radno
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sposobnog i radno aktivnog stanovnistva. Od zavrSetka gospodarske krize do pojave pandemije
COVID-19, oporavak se vidi i u rastu bruto domaceg proizvoda.

Podaci o ozljedama na radu, profesionalnim bolestima i smrtnim slucajevima dostupni su i
javno objavljeni za 2020. godinu, ali s obzirom na specifi¢nu situaciju koja se dogodila uslijed
epidemije uzrokovane COVID-om i podatke koji zbog lock-downa ne prikazuju realnu sliku
stanja zaStite na radu. Stoga su se za polaziSne vrijednosti u analizi koristili podaci za 2019.
godinu.

Aktivno stanovnisStvo

U ukupnom broju stanovnika, radno sposobnih i radno aktivnih sve je manje. Procjenjuje se da
je sredinom 2017. godine ukupni broj stanovnika iznosio 4.125.000, Sto je 49.000 manje nego
2016. godine, dok se 2019. godine nastavlja trend laganog pada radno sposobnog stanovnistva,
te je njegov godiSnji prosjek 3.519.376. Negativan trend se nastavlja 2020. godine u kojoj
prosjek radno sposobnog stanovniStva iznosi 3.514.000 te 2021. godine kada je zabiljezeno
3.509.000 radno sposobnog stanovnistva.

Poslovni subjekti

U Republici Hrvatskoj je na dan 31. prosinca 2020. godine bilo registrirano 283.467 pravnih
osoba, od toga ih je 164.161 bilo aktivno. Obrta i slobodnih zanimanja bilo je 83.647. U istom
periodu 2019. godine bilo je registrirano 280.017 pravnih osoba, od ¢ega je 160.630 bilo
aktivnih. Obrta i slobodnih zanimanja bilo je 83.811. Godinu dana ranije, na dan 31. prosinca
2018. godine bile su registrirane 264.043 pravne osobe, od toga su aktivne bile 149.973. U isto
vrijeme bilo je registrirano 79.076 obrta i slobodnih zanimanja.

Specifi¢na zdravstvena zasStita

Zakon o zdravstvenoj zastiti (,,Narodne novine®, broj 100/18, 125/19, 147/20) definira
zdravstvenu zastitu radnika kao specifi¢nu zdravstvenu zastitu koja obuhvaca u prvom redu
preventivne poslove vezane uz stvaranje i odrzavanje sigurne i zdrave radne sredine koja
omogucuje optimalno fizi¢ko 1 mentalno zdravlje na radu. Specificna zastita propisuje se radi
ocuvanja nesmetanog dusevnog i tjelesnog razvitka mladezi, zastite zena od rizika koji bi mogli
ugroziti ostvarivanje materinstva, zastite osoba s invaliditetom i profesionalno oboljelih osoba
od daljnjeg oSteCenja zdravlja i umanjenja njihove radne sposobnosti te zastite starijih
zaposlenika u granicama primjerenim njihovoj Zivotnoj dobi. DuZnost je poslodavca takvim
zaposlenicima osigurati usluge sluzbe medicine rada u mjeri nuZznoj za provodenje
zdravstvenog nadzora koji je primjeren opasnostima i Stetnostima za zdravlje 1 sigurnost
zaposlenika.

Podaci medicine rada

Hrvatski zavod za javno zdravstvo u djelatnosti medicine rada biljezi podatke o zdravstvenoj
zaStiti radnika, preventivnim pregledima, ozljedama na radu i profesionalnim bolestima, a
pregledni podaci dostupni su u registrima, evidencijama, Hrvatskim zdravstveno-statistickim
ljetopisima® i njihovoj mreznoj stranici.’ U trogodisnjem razdoblju 2017.-2019. godine broj
lijeénickih timova 1 specijalista medicine rada se smanjuje. Godine 2017. bilo je deset timova
manje (146 u punom radnom vremenu), 151 specijalist medicine rada, sedam drugih
specijalizacija i dva lije¢nika bez specijalizacije. U 2018. godini radilo je ukupno 157 timova
(149 u punom radnom vremenu), specijalista medicine rada bilo je 153, lije¢nika druge
specijalizacije tri, te jedan lijeCnik bez specijalizacije. 2019. godine radilo je 156 timova
medicine rada (od toga u punom radnom vremenu 145), specijalista medicine rada bilo je 156,

8 Dostupno na: https://www.hzjz.hr/cat/hrvatski-zdravstveno-statisticki-ljetopis/
9 Dostupno na: http://www.hzzzsr.hr/index.php/porefesionalne-bolesti-i-ozljede-na-radu/ozljede-na-radu/
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od Cega 23 lije¢nika druge specijalizacije, 7 bez specijalizacije. 2020. godine zabiljezen je pad
broja timova medicine rada koji ukupno iznosi 122 (od toga u punom radnom vremenu 109).
Zabiljezen je 1 pad broja specijalista medicine rada na 145, od Cega 31 lijecnik druge
specijalizacije te 7 lije¢nika bez specijalizacije.

Preventivni pregledi

2018. godine obavljeno je ukupno 552.373 pregleda, sto je 11,1% viSe nego 2017. godine, a u
ukupnom broju 73,4% odnosilo se na preventivne preglede, te je i tu postotak visi nego 2017.
godine. Povecan je i broj procjena rizika radnog mjesta (527) i obilaska radnog mjesta (1.206),
ali je bilo 37% manje savjetovanja poslodavaca i radnika, odnosno obavljena su 3.642
savjetovanja. U 2019. godini dolazi do znatnijeg pada broja pregleda za 33% te je ukupno
obavljeno 366.928 pregleda, od ¢ega se 115.429 (31,5%) odnosi na preventivne preglede. Trend
pada broja pregleda nastavlja se i 2020. godine kada je ukupno obavljeno 272.697 pregleda od
Cega se 82.772 odnosi na preventivne preglede.

Ozljede na radu

Broj ozljeda na radu u razdoblju od 2013. do 2019. godine bio je u kontinuiranom porastu, a
2019. godine je zabiljezen pad za 0,98% te iznosi 18.138 ozljeda, od ¢ega se 15.079 odnosi na
ozljede nastale na mjestu rada. Ukupna stopa ozljeda na radu promatrana na 1.000 radnika
iznosi 13,25 ozljeda, dok na mjestima rada stopa iznosi 11,01. Najrizi¢nije djelatnosti prema
stopi ozljeda na radu su: djelatnosti opskrbe vodom, uklanjanja otpadnih voda, gospodarenja
otpadom te sanacije okoliSa, zatim djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi te djelatnost
preradivacke industrije. 2020. godine biljezi se ogroman pad broja ozljeda na radu koji iznosi
14.424 ozljede od kojih se 12.404 odnosi na ozljede nastale na mjestu rada. Ovakav pad broja
ozljeda na radu pripisuje se pojavi epidemije COVID-19 te lock-downu gospodarstva u trajanju
od dva mjeseca. Ukupna stopa ozljeda na radu u 2020. godini, promatrana na 1.000 radnika,
iznosi 8,70 ozljeda, dok na mjestima rada stopa iznosi 7,48.

Promatraju¢i broj ozljeda na radu na sektorskoj razini, 2019. godine najvise je bilo u
preradivackoj industriji i to 4.086 ozljeda, u trgovini na veliko i malo, popravak motornih vozila
i motocikala 2.510 ozljeda, u zdravstvenoj zastiti i socijalnoj skrbi 1.830 ozljeda te u djelatnosti
gradevinarstva ukupno 1.510 ozljeda. 2020. godine ponovno je najveci broj ozljeda zabiljezen
u preradivackoj industriji 3.319, u trgovini na veliko i malo, popravak motornih vozila i
motocikala 2.214 ozljeda, u zdravstvenoj zastiti i socijalnoj skrbi 1.535 te u djelatnosti
gradevinarstva ukupno 1.313 ozljeda.

Prema zadnje dostupnim podacima Eurostata za 2018. godinu, Republika Hrvatska nalazi se na
17. mjestu od ukupno 28 zemalja ¢lanica Europske unije sa stopom od 832,12 ozljeda na radu
na 100.000 radnika, $to je daleko ispod prosje¢ne stope u EU, koja iznosi 1.518,78 ozljeda na
100.000 radnika.

Profesionalne bolesti

Ukupan broj profesionalnih bolesti u 2019. godini gotovo je jednak onome iz 2018. godine i
iznosi 135 profesionalno oboljelih osoba, od cega se 56,3% odnosi na oboljele osobe zbog
izloZenosti azbestu. NajceSce prijavljene profesionalne bolesti u 2019. godini bile su bolesti
disnog sustava uzrokovane azbestom - 55 prijava, sindromi prenaprezanja uzrokovani
kumulativnom traumom - 26 prijava, te bolesti uzrokovane vibracijama koje se prenose na ruke
(oStecenja perifernih zila i zivaca, kostiju, zglobova, tetiva i okolo zglobnih tkiva) - 16 prijava.

Prema podru¢ju djelatnosti, na prvome mjestu ostaje preradivacka djelatnost u kojoj je
zabiljezen porast u odnosu na prethodnu godinu 1 iznosi 55,5% ukupnog broja prijava, a slijede
poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo s 18,5% te djelatnost gradevinarstva s 7,5%. Ukupna stopa
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obolijevanja u 2019. iznosi 9,46 na 100.000 aktivnih osiguranika te je u blagom padu u odnosu
na prethodnu godinu.

2020. godina je specifi¢na godina po broju profesionalnih bolesti upravo zbog pojave epidemije
COVID-19 te velikog broja COVID-19 profesionalnih bolesti. Tako se u 2020. godini broj
profesionalnih bolesti povec¢ao gotovo dvostruko u odnosu na 2019. godinu, pri ¢emu ih je
zabiljezeno ukupno 264.

Izgubljeni radni dani

U 2019. godini zabiljezen je blagi pad od 1,05% izgubljenih radnih dana zbog ozljeda na radu
i profesionalnih bolesti te iznosi 824.726 dana. Prosje¢ni dnevni izostanak radnika zbog ozljeda
na radu 1 profesionalnih bolesti iznosi 2.635 dana $to iznosi oko 10% od ukupnog broja dnevno
bolesnih radnika u koji su ukljuceni svi razlozi bolovanja. 2020. godine ukupno je zabiljezeno
736.828 dana privremene nesposobnosti za rad temeljem priznatih ozljeda na radu i
profesionalnih bolesti, dok je prosje¢no dnevno izostajalo 2.374 zaposlenika. Troskovi nastali
zbog ozljeda na radu i profesionalnih bolesti, a koje podmiruje Hrvatski zavod za zdravstveno
osiguranje, na godiS$njoj razini, u prosjeku iznose oko 200 milijuna kuna.

Smrtne ozljede

Prema podacima inspekcije nadlezne za rad i1 zaStitu na radu, 2019. godine dogodilo se ukupno
37 smrtnih slu¢ajeva na prostoru poslodavca. Od ukupnog broja 30 se odnosi na smrtno stradale
radnike, a 7 na osobe koje nisu bili radnici, ni osobe na radu ni druge osobe u smislu propisa o
zastiti na radu. Najvise smrtno stradalih radnika zabiljezeno je u djelatnosti gradevinarstva (10
sluc¢ajeva), zatim preradivackoj industriji (8 sluc¢ajeva) te u ostalim usluznim djelatnostima (7
sluc¢ajeva). U 2020. godini ukupno je zabiljezeno 40 smrtnih slu¢ajeva na prostoru poslodavca
od cega se 30 smrtnih slucajeva odnosi na smrtno stradale radnike, a 10 na osobe koje nisu bili
radnici, ni osobe na radu ni druge osobe u smislu propisa o zastiti na radu. Od ukupnog broja
najviSe je smrtno stradalih radnika bilo u djelatnosti gradevinarstva (14 slucajeva), §to tu
djelatnost svrstava u izrazito rizicnu i po pitanju broja smrtnih slu€ajeva i po pitanju broja
ozljeda na radu. NajviSe smrtno stradalih osoba je bilo starosne dobi izmedu 31. 1 40. godine
zivota. Prema veli¢ini poslovnog subjekta najveéi broj smrtnih slucajeva biljezi se u mikro
tvrtkama koje zapoSljavaju od 1-9 radnika, a smrtne ozljede se najcesc¢e dogadaju zbog
izvodenja rada protivno pravilima zastite na radu.

Hrvatski zakonodavni okvir je u potpunosti uskladen s europskim i medunarodnim propisima,
te je do sada u cijelosti pratio propise 1 smjernice u podrucju zastite na radu 1 prilagodavao svoje
zakonodavstvo. Takvo ¢e se postupanje nastaviti, a naglasak ¢e biti na pojednostavnjivanju
zakonodavstva gdje god je to moguce i prikladno s ciljem uklanjanja nepotrebnih
administrativnih opterecenja uz istodobno ocuvanje visoke razine zaStite zdravlja i sigurnosti
radnika. Provedbu zakonodavnog okvira potrebno je neprestano nadopunjavati prakti¢nim
smjernicama i uputama za poslodavce i radnike, osobito s obzirom na potrebe koje proizlaze iz
analize pokazatelja o ozljedama na radu, profesionalnim bolestima 1 smrtnim slu¢ajevima,
uvjete rada u brzom tehnoloSkom napretku, kao i s obzirom na specifi¢nosti u pojedinim
sektorima i djelatnostima. U nadzoru provedbe zakonodavnog okvira od izuzetne je vaznosti
upravo rad inspekcije rada nadleZzne za zaStitu na radu, te je potrebno zadrZati dosadasnju
kvalitetu 1 brojcano ojacati ovu inspekciju.

StatistiCki pokazatelji upucuju na potrebu stalnog unaprjedivanja zastite na radu radi o€uvanja
sigurnosti 1 zastite zdravlja radnika. Pri tome je potrebno utvrditi probleme, preispitati rizike,
osobito s obzirom na ubrzani tehnoloski razvitak 1 nastanak novih rizika, te odrediti 1 provoditi
ucinkovite mjere zaStite na radu. Ulaganje u sigurnost i zaStitu zdravlja radnika od izuzetnog je
interesa ne samo za radnike 1 poslodavca nego i1 za drustvo u cjelini. Naime, ozljede na radu,
profesionalne bolesti i ozljede sa smrtnih ishodom uzrokuju izravne i neizravne troSkove
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poslodavcima i drzavnom proracunu, a s obzirom na depopulaciju i starenje stanovniStva
potrebno je Sto dulje oCuvati radnu aktivnost svakog pojedinca. Stanje ukazuje da je potrebno
pojacati aktivnosti inspekcijskog nadzora provedbe i1 primjene propisa iz podrucja zastite na
radu.

4.1.3. Podrucje zaposljavanja

Temeljem analize stanja na trzistu rada ‘%vidljivo je kako je broj nezaposlenih osoba u evidenciji
Zavoda u padu tijekom 2018. i 2019. godine. Taj pozitivan trend prekinut je u 2020. godini, na
Sto je izravno utjecala epidemija COVID-19, iako je u odnosu na 2018. godinu broj ukupno
nezaposlenih u 2020. godini i dalje manji za 1,8%. Isti pozitivan trend uocen je i kod dugotrajno

nezaposlenih osoba, ¢iji je udio u ukupno nezaposlenima u 2020. godini iznosio 34,5%, §to je
najnizi udio dugotrajno nezaposlenih u ukupno nezaposlenima u promatranom razdoblju.

Pojavom epidemije COVID-19 prekinut je i pozitivan trend smanjenja nezaposlenosti mladih
osoba pa je tako 2020. godine bilo 6,6% vise nezaposlenih mladih osoba nego 2018. godine.
Promatrajué¢i udio nezaposlenosti mladih u ukupnoj nezaposlenosti vidljiv je blagi porast u
odnosu na 2018. godinu. Istovremeno, prema spolnoj strukturi vidljiva je razlika u trendu
izmedu Zena i muskaraca, pa je tako kod zena uocen pad nezaposlenih u 2020. godini za 4,1%
u odnosu na 2018. godinu, dok je kod muskaraca prisutan porast od 1,2% u istom razdoblju. U
promatranom razdoblju vidljiv je porast i stope zaposlenosti i stope aktivnosti, dok stopa
zaposlenosti mladih stagnira.

U razdoblju od 2018. do 2020. godine 97.106 nezaposlenih osoba je koristilo neku od mjera
aktivne politike zaposljavanja. Od ukupnog broja osoba ukljuc¢enih u mjere postotno su vise
zastupljene Zene (53%), dok je svega 14% dugotrajno nezaposlenih osoba. Takoder, s obzirom
da udio korisnika potpora za zapos$ljavanje i samozapo$ljavanje te mjera obrazovanja i
osposobljavanja iznosi 44% i 23% od ukupnog broja svih ukljucenih korisnika u mjere aktivne
politike zaposljavanja, vidljivo je da su iste usmjerene vecinom na zapoSljavanje te na
povecanje zapoSljivosti teZze zaposljivih osoba.

Navedene cinjenice ukazuju na znacajan nesklad ponude i potraZznje na trzZiStu rada zbog
nedostatka potrebnih znanja i vjeStina radne snage. Znanja 1 vjeStine moraju odgovoriti na
promjenjive zahtjeve radnog mjesta uzimajuéi u obzir tranziciju prema digitaliziranom i
zelenom gospodarstvu. Jedan od faktora koji utjecu na nedostatak potrebnih znanja i vjestina je
niska stopa sudjelovanja u obrazovanju odraslih, kao i nedovoljno razvijena svijest o vaznosti
cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja 1 razvoja karijere. Prema podacima Eurostata
(Istrazivanje o primjeni IKT! u kuéanstvima i kod pojedinaca) vidljivo je kako 53% osoba
posjeduje odredenu razinu razvijenosti digitalnih vjestina $to je u usporedbi s podacima za
Europsku uniju (EU-27) skoro na istoj razini, a $to je nedovoljno za razvoj zelenog i digitalnog
gospodarstva.

10 Analiza stanja na trzi$tu rada temeljila se na izvje$¢u o provedbi Smjernica za razvoj i provedbu aktivne politike
zaposljavanja u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2018. do 2020. godine i izvjeS¢u o provedbi Strategije
cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere u Republici Hrvatskoj 2016.-2020.

1 Informacijska i komunikacijska tehnologija
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4.2. Opis srednjorocnih razvojnih potreba i potencijala prioritetnih podrucja

4.2.1. Podrucje rada

1. Veca stabilnost radnih mjesta

Jedan od najve¢ih problema radnicima u Republici Hrvatskoj predstavlja protuzakonito
sklapanje ugovora o radu na odredeno vrijeme kada treba sklopiti standardni ugovor o radu (na
neodredeno vrijeme), a osobito visestruka uzastopna kratkotrajna zaposljavanja tj. uzastopni
ugovori o radu na odredeno vrijeme iznimno kratkog trajanja, koji predstavljaju veliku
neizvjesnost i onemogucavaju planiranje buducnosti u poslovnom, ali i privatnom Zivotu.
Prema trenutnom zakonskom uredenju moguci broj tako sklopljenih uzastopnih ugovora nije
ogranicen, osim ukupnim vremenskim trajanjem. Navedeno pridonosi iznimnoj neizvjesnosti
za radnika te time utjece i na njegovo nezadovoljstvo radnim mjestom.

Iako bi zaposljavanje na odredeno vrijeme trebalo biti iskljuc¢ivo odraz opravdane potrebe za
sklapanjem takve vrste ugovora o radu (privremeno povecanje opsega posla, zamjena za
odsutnog radnika i sli¢no), podaci Drzavnog inspektorata o provedenim nadzorima u podruc¢ju
radnih odnosa upucuju na cinjenicu da pojedini poslodavci zloupotrebljavaju takvu vrstu
zapoSljavanja.

Nekvalitetni poslovi i shodno tome, radnici koji takvim poslovima nisu zadovoljni prepreka su
drustvenom razvoju, Sto kao izazov treba prepoznati i setom pazljivo odabranih i dobro ciljanih
politika 1 mjera pretvoriti u priliku za preokretanje negativnih trendova ka unaprjedenju stanja
s dalekoseznim i1 sveobuhvatnim pozitivnim posljedicama, kako za radnike, tako i za
poslodavce te time posljedi¢no i za drzavu i1 drustvo. Djelovanje najprije treba usmjeriti na
osiguravanje vecée stabilnosti radnih mjesta te predvidivosti radnog vremena.

2. Bolja ravnoteza izmedu poslovnog i privatnog Zivota

Vaznost ravnoteze izmedu poslovnog 1 privatnog Zivota prepoznata je globalno, a rezultat
navedenog na razini Europske unije je i nedavno usvojena Direktiva (EU) 2019/1158
Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. lipnja 2019. o ravnotezi izmedu poslovnog i privatnog
zivota roditelja i pruZatelja skrbi i o stavljanju izvan snage Direktive Vijec¢a 2010/18/EU.

Postizanje ravnoteZe izmedu poslovnog i privatnog Zivota ponajprije predstavlja velik problem
za mnoge roditelje 1 radnike koji imaju obveze pruZanja skrbi ¢lanovima obitelji odnosno
domacinstva. Navedeno se negativno odrazava na zaposlenost Zena 1 njihovo odgovarajuce
sudjelovanje na trziStu rada jer se iste, jo§ uvijek tradicionalno, viSe posvecuju skrbi za druge
¢lanove obitelji.

U navedenom kontekstu veliku ulogu moze predstavljati moguénost fleksibilne organizacije
radnog vremena na inicijativu i u korist radnika. Naime, poStivanje propisa o radnom vremenu
1 bolja organizacija radnog vremena bitan su ¢imbenik koji odreduje zadovoljstvo radnika, pa
1 onih koji, nevezano za obveze skrbi za druge, zele radno vrijeme koje ¢e im istodobno
omoguciti 1 bavljenje svojim privatnim interesima.

Fleksibilna organizacija rada ukljuc¢uje i moguénost rada na izdvojenom mjestu rada (rada od
kuce, rada na daljinu) kada je to izbor radnika zbog boljih moguénosti balansiranja izmedu
zahtjeva rada i zahtjeva obitelji odnosno privatnog Zivota.
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Stoga je potrebno omoguciti radnicima i1 poslodavcima da posao organiziraju na nacin koji, s
jedne strane osigurava ravnotezu poslovnog i privatnog Zivota, a s druge strane ne umanjuje
produktivnost radnika.

3. Unaprijedeni radni uvjeti platformskih radnika

Razvoj trzifta rada pod jakim je utjecajem snaznog razvoja digitalne tehnologije. Siroka
dostupnost internetske veze te odgovarajucih telekomunikacijskih uredaja stvorili su jedan
posve novi svijet ponude i potraznje na trzistu rada.

Klasi¢ni radni odnos, kao dvostrano obvezujuci ugovor koji poznaje samo poslodavca i radnika,
u slucaju rada putem digitalnih platformi dobiva neke nove dimenzije. Iz dostupnih istrazivanja
moze se zakljuciti da se platformskim radnicima smatraju one radno angazirane osobe koje
imaju ili bi trebale imati status radnika, ukljucujuéi tzv. lazno samozaposlene, dok (stvarno)
samozaposlene osobe ne ulaze u tu kategoriju. No, nedostatak regulacije ovih suvremenih
nacina obavljanja rada putem digitalnih platformi, u kojima radni uvjeti nerijetko nisu
zadovoljavajuci ili nisu niti usporedivi s radnim odnosom (jer se obavljanje rada temelji na
drugacijem ugovornom odnosu od radnog), trazi odgovaraju¢e normativno uredenje.

lako je rad putem digitalnih platformi mogu¢ u raznim podru¢jima, trenutno je ekspanzija istog
najveca na podrucju pruzanja usluga i dostave robe, a obzirom na posebnosti na¢ina obavljanja
takvog rada, iznimno je otezano pratiti razvoj svih aspekata vezanih uz obavljanje rada u okviru
ovog novog modela poslovanja. Stoga se prioriteti ovog strateSkog dokumenta odnose na
pojedina konkretna pitanja vezana uz primjerene radne uvjete te pracenje razvoja platformskog
rada kako bi se na adekvatan nacin moglo zastititi radnike od mogucih zlouporaba.

SNAGE: unutarnji resursi s pozitivnim SLABOSTI: unutarnji nedostaci,
utjecajem ogranicenja
e prednosti Republike Hrvatske kao e fragmentaran i nesustavan pristup
zemlje za zivot i osnivanje obitelji podizanju kvalitete radnih mjesta
e Okretanje prema zelenim e nepostojanje  sustava  pracenja
tehnologijama i digitalizaciji zadovoljstva radnika radnim mjestom
e dobro poznavanje instituta radnog e nedostatak kvalitetne metodologije
prava 1 mogucénosti prilagodbe istih za pracenje kvalitete radnih mjesta
novim uvjetima na trzistu rada e nedostatan broj ljudi za provedbu
PRILIKE: mogudi vanjski pozitivni PRIJETNJE: moguc¢i vanjski negativni
utjecaj utjecaj
e politike sustavnog, sveobuhvatnog e prepreke u provedbi sustavnog
strateSkog planiranja pracenja
e dobra suradnja i podrska socijalnih e nespremnost radnika i poslodavaca
partnera na prihvacanje promjena
e postojanje politicke volje na razini e nedovoljno razumijevanje dionika i
EU za uredenje spornih pitanja prilagodavanje brzim promjenama na
vezanih uz platformski rad trziStu rada
e jenjavanje epidemije COVID-19i e otpor digitalnih platformi prema
aktivacija gospodarstva zakonskom uredenju takvog rada
e nedostatak radne snage
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4.2.2. Podrucje zastite na radu

1. Promicanje kulture prevencije i primjera dobre prakse

Provodenjem ucinkovitih mjera zastite na radu, stalnom edukacijom i kampanjama u podrucju
sigurnosti i zastite zdravlja na radu potrebno je razvijati kulturu prevencije kako bi se sprijecile
ozljede na radu, nastanak profesionalnih bolesti i bolesti u vezi s radom, broj smrtno stradalih
radnika te stres na radnome mjestu, koji je sve rasprostranjeniji, a osobito je povezan s novim
oblicima rada. Promocija zastite na radu provodi se kroz aktivnosti svih institucionalnih dionika
i socijalnih partnera u podrucju sigurnosti i zastite zdravlja na radu, a aktivnosti su u prvom
redu usmjerene na podizanje svijesti, unapredivanje znanja, razmjenu informacija i primjera
dobre prakse. U narednom razdoblju u Republici Hrvatskoj osobito ¢e se promicati zdravo
starenje, ocuvanje radne sposobnosti, smanjenje zdravstvenih problema vezanih uz rad te
stvaranje sigurnih i zdravih radnih uvjeta.

U promotivnim je aktivnostima posebno znacajna provedba europskih kampanja koje
organizira Europska agencije za sigurnosti i zdravlje na radu (EU-OSHA). U razdoblju 2020.-
2022. godine europska kampanja je usmjerena na suzbijanje misi¢éno-kostanih poremecaja, a
EU-OSHA ¢e izraditi publikacije, e-vodice i druge promotivno-edukativne materijale, koji ¢e
biti dostupni i na hrvatskom jeziku, a dijelit ¢e se sudionicima razli¢itih tematskih dogadanja.
Uz provedbu europske kampanje, aktivnosti koje ¢e se provoditi uz potporu EU-OSHA-¢ bit ¢e
usmjerene na rezultate TreCeg europskog istrazivanja poduzec¢a o novim rizicima i rizicima u
nastajanju (ESENER-3), promidZbu upotrebe internetskih interaktivnih alata za procjenu rizika
(OIRA alati) u pojedinim zanimanjima itd.

2. Unapredivanje rada inspektora nadleznih za podrudje zaStite na radu

Inspekcija rada Drzavnog inspektorata obavlja, uz ostalo, inspekcijski nadzor provedbe zakona
1 drugih podzakonskih propisa kojima se ureduju radni odnosi i zastita na radu, $to ukljucuje
inspekcijske nadzore povodom teskih ozljeda radnika i ozljeda radnika sa smrtnim ishodom,
nadzor nad zakonito$¢u rada osoba ovlastenih za obavljanje poslova zastite na radu, poslove i
inspekcijske nadzore provedbe propisa zastite na radu u podrucju gradnje u skladu s posebnim
propisom o gradnji te inspekcijske poslove u vezi s provedbom drugih propisa kada je to
propisano posebnim zakonom. Inspekcija rada sudjeluje u radu Odbora visih inspektora rada
Europske komisije, njegovih pododbora 1 strucnih tijela te provodi dogovorene zajednicke
aktivnosti inspektora rada u drZzavama ¢lanicama Europske unije. Takoder, Inspekcija rada
upozorava struénog nositelja pripreme propisa na nedostatke i probleme u provedbi propisa
koje je ovlaStena nadzirati.

Potrebno je zadrZati dosadaSnju kvalitetu rada inspektora rada 1 brojcano ojacati ovu inspekciju.
Stanje ukazuje da je potrebno pojacati aktivnosti inspekcijskog nadzora provedbe i primjene
propisa iz podrucja zaStite na radu. Uz organizacijska pitanja (objedinjavanje nadzora na
jednom mjestu, odgovarajuéi unutras$nji ustroj), mogucée su i potrebne konkretne mjere na
kadrovskom jacanju inspekcije zastite na radu, poboljSanju materijalnog statusa i tehnickih
uvjeta rada te stvaranju uvjeta za organiziranu kontinuiranu edukaciju inspektora.

Pra¢enjem stanja ozljeda na radu i profesionalnih bolesti te broja smrtno stradalih radnika,

donosit ¢e se planovi na osnovu kojih ¢e se usmjeravati inspekcijske nadzore na poslodavce u
onim djelatnostima koje biljeZe povecani broj ozljeda na radu i profesionalnih bolesti te broj
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smrtno stradalih radnika. Takoder, inspekcijski nadzori obavljali bi se ¢eS¢e u djelatnostima
gdje postoji veci rizik od nastanka ozljeda i profesionalnih bolesti.

3. Razvoj digitalnih alata za procjenjivanje rizika

Potrebno je staviti poseban naglasak na izradu interaktivnih internetskih alata za izradu procjene
rizika prema poslovima u odredenim djelatnostima. Takvi alati, dostupni na internetu i
jednostavni za uporabu, pomoci ¢e mikro, malim i srednjim poslodavcima napraviti vlastitu
procjenu rizika utemeljenu na ,,dobroj praksi“ bez dodatnih financijskih troskova. Dobar
primjer interaktivne internetske procjene rizika su OiRA alati koje je razvila EU-OSHA 2009.
godine, no potrebno je, ili izraditi vlastite alate za interaktivnu izradu procjene rizika, ili poceti
primjenjivati OiRA alate, odnosno prevesti ih na hrvatski jezik uz promotivnu kampanju kojom
¢e se mikro, mali i srednji poslodavci poblize upoznati s tom mogucénoscu. Poslodavci ¢e se
pohadanjem radionica za izradu interaktivne procjene rizika osposobiti za izradu vlastite
procjene rizika.

Standardiziranjem izrade procjena rizika po djelatnostima, lakSe ¢e se izradivati analize novih
opasnosti, Stetnosti i napora te izdvajati djelatnosti, odnosno poslovi na kojima najéesc¢e nastaju
ozljede na radu, profesionalne bolesti i ozljede na radu sa smrtnim ishodom. Uvodenje izrade
interaktivnih procjena rizika po djelatnostima jedan je od na¢ina unapredivanja zastite na radu.

4. Povecanje ucinkovitosti rada ovlasStenih osoba za obavljanje poslova zastite na
radu

Za ucinkovitu provedbu propisa, preventivne aktivnosti kao i za unapredivanje cjelokupnog
podrucja zaStite na radu, od osobitog je znacaja strucan i profesionalan rad ovlastenih osoba za
obavljanje poslova zastite na radu. Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike izdaje ovlastenja za obavljanje poslova zastite na radu (fizickim i pravnim osobama) te
obavlja redovne nadzore 1 reviziju nad radom ovlastenih osoba provjerom nacina rada i
primjene Poslovnika o postupcima, uvjetima i metodama obavljanja poslova zastite na radu, u
opsegu izdanog ovlaStenja. U vezi s time razmatrati ¢e se 1 revidirati kriteriji za obavljanje
pojedinih poslova ovlastenih osoba kako bi se u narednom razdoblju podigla kvaliteta njihovog
rada.

Strucni nadzor 1 reviziju ovlastenih osoba provode ¢lanovi Povjerenstva za nadzor ovlastenih
osoba u skladu s Pravilnikom o ovlastenjima za poslove zastite na radu (,,Narodne novine*, broj
50/19). Navedenim Pravilnikom ovlastene osobe imaju obvezu unos$enja podataka 0 Svojim
kadrovima, mjernoj i ispitnoj opremi te o vrstama i koli¢inama obavljenih poslova za
poslodavce temeljem dobivenog ovlastenja u Informacijski sustav zastite na radu, a stru¢njaci
zastite na radu zaposleni kod ovlastenih osoba imaju obvezu stalnog stru¢nog usavrsavanja.

5. Podizanje kvalitete rada ostalih dionika u sustavu zaStite na radu; stru¢njaka
zaStite na radu, poslodavca i njegovog ovlastenika te povjerenika radnika za
zaStitu na radu

Osobe koje obavljaju poslove zastite na radu kod poslodavca (stru¢njaci zastite na radu,
poslodavci koji sami obavljaju poslove zastite na radu i ovlaStenici poslodavaca) u skladu s
propisom mogu se upisati u bazu podataka o stru¢njacima zaStite na radu koja je dio
Informacijskog sustava zastite na radu. Uspostavom baze podataka stru¢njaka zastite na radu te
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obvezom stalnog stru¢nog usavrSavanja strucnjaka zaposlenih u ovlaStenim osobama stvaraju
se pretpostavke za stalno stru¢no usavrSavanje svih stru¢njaka zaStite na radu te stvaranje i
uspostava Registra strucnjaka zastite na radu kao i unapredivanje njihovog rada. Stalno stru¢no
usavrsavanje bit ¢e omogucéeno svim dionicima u sustavu zastite na radu, odnosno stru¢njacima
zastite na radu, poslodavcima, ovlastenicima te povjerenicima radnika za zaStitu na radu. Uz
propisivanje obveze stalnog stru¢nog usavrsavanja ujedno bi se pristupilo uspostavi Registra
strucnjaka zastite na radu putem kojeg bi se pratilo njihovo usavrSavanje.

Dionici u sustavu zastite na radu imali bi se priliku stru¢no usavrSavati putem stru¢nih skupova,
sastanaka i savjetovanja.

6. Umrezavanje institucionalnih dionika radi pradenja podataka i donoSenja
daljnjih politika

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike razvilo je i implementiralo
Informacijski sustav zastite na radu, $to je na odgovarajuci nacin propisano Zakonom o zastiti
na radu. Korisnici i obveznici unosa podataka u sustav su ovlastene pravne i fizicke osobe za
obavljanje poslova zastite na radu. Na temelju prikupljenih, obradenih i analiziranih podataka
iz sustava predlazu se i poduzimaju potrebne aktivnosti na unapredivanju obavljanja poslova
zaStite na radu kod ovlastenih osoba. Osim uspostavljanja jedinstvene baze podataka,
Informacijski sustav zastite na radu omogucdit ¢e izradu razli¢itih analiza 1 izvjeStaja, te
poduzimanje daljnjih istrazivanja i aktivnosti u skladu s potrebama dionika. Sveobuhvatni
podaci vazni su za planiranje i provodenje ciljanih akcija i osmisljenih kampanja iz pojedinih
podrucja zasStite zdravlja 1 sigurnosti na radu te za planiranje inspekcijskih nadzora.

Informacijski sustav zaStite na radu sastoji se od tri modula. Prvi modul je uspostavljen i
namijenjen ovlastenim osobama. Drugi modul je namijenjen stvaranju Registra stru¢njaka
zaStite na radu putem kojeg bi se provodilo i pratilo stalno stru¢no usavrSavanje stru¢njaka.
Tre¢i modul je namijenjen poslodavcima putem kojeg bi mogli voditi vlastiti sustav upravljanja
zaStitom na radu na nacin da im stvara vrijednost, a ne dodatni teret. Za uspostavu sva tri modula
potrebno je izvrsiti izmjenu odgovarajucih propisa. U cilju unapredivanja kontrole rada
ovlastenih osoba za obavljanje poslova zaStite na radu potrebno je omoguciti inspektorima rada
uvid u zapise koje ovlastene osobe unose u Informacijski sustav zastite na radu.

7. Unapredivanje suradnje klju¢nih dionika u sustavu zastite na radu

Socijalni dijalog 1 partnerstvo u podrucju zaStite na radu potrebno je razvijati izmedu
poslodavaca i sindikata na svim razinama, pocevsi od mikrorazine tj. pojedinih radnih sredina,
aktivnim sudjelovanjem ovlaStenika poslodavaca 1 povjerenika radnika za zaStitu na radu te
putem odbora za zaStitu na radu, radnickog vijeca i povjerenika radnika za zaStitu na radu.
Posebno je znaCajno u okviru procesa pregovora i sklapanja kolektivnih ugovora
odgovaraju¢im odredbama, a na osnovu odredenih specificnosti pojedinih procesa rada,
utvrdivati optimalnu razinu mjera zastite na radu u odnosu na onu koja je propisana kao
minimalna. Uz sklapanje kolektivnih ugovora navedeno se moze provesti 1 internim
pravilnicima.

Takoder, nuzno je intenzivirati aktivnosti na provedbi izbora povjerenika radnika za zastitu na
radu te razmotriti mogucnost pojednostavljenja postupka njihovog izbora. Izabrani povjerenici
predstavljaju i zastupaju radnike u izuzetno vaznom podrucju sigurnosti i zastite zdravlja na
radu te svojim radom i djelovanjem utjecu na unaprjedivanje zastite na radu, a sSamim time i na
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smanjivanje ozljeda na radu, profesionalnih bolesti i bolesti u vezi s radom te broj smrtno
stradalih radnika. Tripartitnom suradnjom predstavnika VIade Republike Hrvatske,
reprezentativnih udruga sindikata i poslodavaca na najvisoj razini u sastavu Nacionalnog vijec¢a
za zastitu na radu kao savjetodavnog tijela Vlade Republike Hrvatske omoguéit ¢e se sustavno
pracenje stanja u podrucju zastite na radu, savjetovanje s predstavnicima socijalnih partnera
vezano za politiku zastite na radu te na osnovu relevantnih pokazatelja predlagat ¢e se potrebne
izmjene u sustavu zastite na radu.

8. Preventivno djelovanje nadleZznog specijalista medicine rada na mjestima rada

Specijalisti medicine rada trebali bi biti prisutniji i aktivniji na mjestima rada te temeljem uvida
u stanje sudjelovati u izradi procjene rizika, a u svrhu dosljednog provodenja mjera specifi¢ne
zdravstvene zaStite kao i ostalih mjera na primarnoj razini. U tom smislu potrebno je
pravilnikom propisati najmanji broj sati koje je poslodavac obvezan ugovoriti sa specijalistom
medicine rada, a koje nadlezni specijalist medicine rada mora provesti na mjestu rada. To je
nacin da medicina rada ostvari kvalitetniju suradnju s poslodavcima vezano za konkretne rizike
na mjestima rada i o¢uvanje zdravlja radnika.

Jedan od znacdajnih problema je nedostatan broj specijalista medicine rada $to upucuje na
potrebu da se u sustavu zdravstvene zaStite poduzmu odgovaraju¢e mjere kojima ¢e se osigurati
potreban broj stru¢nih kadrova kroz poticajne mjere putem specijalistickih usavrSavanja.
Nadalje, na¢in upravljanja psihosocijalnim rizicima i stresom na mjestu rada treba biti
proaktivan i planiran kako bi se preduhitrili moguéi problemi. U situaciji kada stres povezan s
radom te ugrozeno zdravlje i izostanci s posla imaju trend rasta, produktivnost i inovativnost
imaju trend pada, $to znacajno utje¢e na poslovnu ucinkovitost, ali i na meduljudske odnose i
zadovoljstvo radnika. Psihosocijalni rizici i stres mogu se procijeniti i njima se moze upravljati
na jednako ucinkovit na¢in kao i ostalim rizicima na radu. Specijalisti medicine rada imaju
znacajnu ulogu U prevenciji tih rizika.

Poslodavci imaju zakonsku obvezu osigurati pravilnu procjenu i kontrolu rizika na mjestima
rada pri ¢emu je obvezno da i radnici budu aktivno ukljuceni u taj proces. Radnici i njihovi
predstavnici najbolje razumiju probleme koji se mogu pojaviti na mjestu rada. Poticanjem
socijalnog dijaloga izmedu poslodavca i radnika te njihovih predstavnika omogudit ¢e se
prevencija stresa i psihosocijalnih rizika na mjestu rada. Radnici i njihovi predstavnici trebali
bi biti ukljuéeni u izradu smjernica i politika za prevenciju stresa.

9. Poticanje poslodavca na uvodenje sustava upravljanja sigurnos$cu i zdravljem
na radu prema normi HRN 1SO 45001

HRN ISO 45001 norma je temeljena na OHSAS 18001 1 drugim medunarodno priznatim
normama i konvencijama o zastiti zdravlja i sigurnosti na radu. Medunarodna norma HRN ISO
45001:2018 definira zahtjeve za u¢inkovito upravljanje sigurnoscu i zastitom zdravlja na radu.
Svojom strukturom prilagodena je ostalim ISO normama obzirom da koristi okvir HLS (High
Level Structure), koja korisnicima i tvrtkama koje uvode i posluju po novim ISO normama
znacajno olakSava primjenu. Ona zamjenjuje dosadas$nju normu za sustav upravljanja zdravljem
1 sigurno$¢u na radu BS OHSAS 18001:2007 koji je u mnogim zemljama posluzio kao osnova
sustava zaStite na radu.

Uvodenje sustava upravljanja zdravljem 1 sigurno$¢u na radu prema normi HRN ISO 45001
omogucuje poslodavcima kreirati ciljeve i programe iz podrucja zdravlja i sigurnosti na radu,
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odnosno upravljati rizicima Stetnim po zdravlje 1 sigurnost radnika. Uvodenjem i certificiranjem
navedenog sustava uprava poslodavca iskazuje svoju opredijeljenost za sigurnost i zastitu
zdravlja na radu kao sastavni dio svih poslovnih procesa. Unutarnje ocjene sustava kao i vanjske
nezavisne ocjene od strane certifikatora omogucuju i zahtijevaju kontinuirani napredak na
unaprjedivanju sustava upravljanja zaStitom zdravlja i sigurno$¢u na radu. Kada se uzme u obzir
da je zastita na radu sastavni dio procesa rada te da postignuti stupanj sigurnosti i zastite zdravlja
na radu izravno doprinosi povecanju produktivnosti i konkurentnosti poslodavca, potrebno je
poticati poslodavce na uvodenje spomenute norme te razmotriti mogucnosti osiguravanja
bespovratnih sredstava za certificiranje sustava upravljanja zastitom zdravlja i sigurnosti na
radu.

Pored navedenog, sustav upravljanja zdravljem i sigurnosti prema normi HRN 1SO 45001
nadovezuje se na sustav upravljanja kvalitetom prema HRN 1SO 9001, odnosno na sustav
upravljanja okoliSem prema HRN ISO 14001 te omogucéuje poslodavcima integrirano
upravljanje svim sustavima, a time i jednostavnije i racionalnije odrzavanje svih navedenih
sustava upravljanja. Prema podacima Medunarodne organizacije za normizaciju (International
Organization for Standardization - 1SO) u 2019. godini prijavljeno je 26.702 novih certifikata,
Sto je povecanje za oko 223% u odnosu na 2018. godinu. Time se HRN ISO 45001 ¢&vrsto
postavlja u ,,prvih pet” najkoristenijih standarda sustava upravljanja.

SNAGE: unutarnji resursi s pozitivnim SLABOSTI: unutarnji nedostaci,

utjecajem ogranienja
o Intelektualni kapital o Nedostatna meduresorna suradnja i
e Mreza korisnika komunikacija
o Kuvaliteta rada e Premali udio provodenja
o Informatizacija sustava inspekcijskog nadzora
e Socijalni dijalog e Ovisnost 0 drzavnom prorac¢unu
« Dostupnost sredstava EU fondova o Nedostatnost metodoloskog pracenja
e Uredeno zakonodavstvo na podrucju podataka
sigurnosti i zastite zdravlja na radu o Odlazak obrazovanih kadrova

e Ucestale izmjene propisa

o Nedostatak kritickog pristupa pri
obavljanju unutarnjeg nadzora
primjene pravila zastite na radu 1/ili
tzv. ,,industrijskog sljepila® odnosno,
zastupanja principa ne zamjeranja
visim rukovodnim strukturama,
odnosno podcjenjivanja rizika

« Nedovoljna prisutnost specijalista
medicine rada na mjestima rada

PRILIKE: mogudi vanjski pozitivni PRIJETNJE: moguc¢i vanjski negativni
utjecaj utjecaj

e Administrativno rasterecenje « Nedostatak motivacije

o Kontinuirano cjelozivotno ucenje o Niska razina osvijestenosti 0

e Uvid u potrebe korisnika prevenciji

e Neinformiranost
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e Umrezavanje institucionalnih o Nedostatak stru¢nih kadrova

dionika o Nezainteresiranost
o Stvaranje e-biblioteke stru¢nih e Odnos prema zastiti na radu kao
radova troSku i nametu

e Smanjenje broja nesrec¢a na radu

o Dulji ostanak u svijetu rada

e Uvodenje postupka medijacije

e Uklju€ivanje sadrzaja zastite na radu
u obrazovne programe na svim
razinama

4.2.3. Podrucje zaposljavanja

1. Osigurati prikupljanje, praéenje i razmjenu podataka o kretanjima na trziStu rada
kroz integrirani informacijski sustav

Analiticki alati pracenja kretanja na trzistu rada ¢ine osnovu politika temeljenih na dokazima u
podru¢ju zaposljavanja, obrazovanja, profesionalnog usmjeravanja i cjelozivotnog ucenja.
Razvojem analitickih 1 stru¢nih podloga te digitalnih alata omoguéit ¢e se kvalitetnije
prepoznavanje kompetencija koje poslodavci smatraju potrebnim na trzistu rada. Kljucno je
razvijati mehanizme i alate pracenja, predvidanja buducih potreba trzista rada i nove modele
financiranja poticaja za razvoj vjestina za zaposlene i nezaposlene.

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike nadlezno je za uspostavu i
razvoj sustava prikupljanja informacija o sadasnjim i budu¢im potrebama trziSta rada te
potrebnim kompetencijama u zanimanjima, kao i pracenje zapoSljavanja osoba sa steCenim
kvalifikacijama. Ministarstvo je do sada intenzivno razvijalo sustav pracenja i razmjene
podataka s drugim tijelima drZavne uprave te je uspostavljeno web sucelje ,,portal trzista rada“
s pregledom detaljne ponude 1 potraznje na trZistu rada.

U narednom razdoblju dodatno ¢e se unaprijediti sustavi razmjene podataka i1 razviti nova
metodologija za pracenje zaposljivosti osoba sa steCenim kvalifikacijama, kao osnovni element
kreiranja politika temeljenih na dokazima.

Agencija za znanost 1 visoko obrazovanje svake godine provodi nacionalno istraZivanje o
pracenju zapoSljivosti osoba s diplomom. Republika Hrvatska ¢e sudjelovati u europskim
istrazivanjima o pracenju zaposljivosti osoba s diplomom koja ¢e se nakon pilot projekta u
kojem je sudjelovala i Republika Hrvatska nastaviti provoditi u drzavama ¢lanicama Europske
unije svake Cetiri godine. Sljedece istraZivanje provest ¢e se 2022. godine, a nacionalna kontakt
tocka je Ministarstvo znanosti 1 obrazovanja. Radi potpore provedbi istrazivanja, Europska
komisija provodi inicijativu za izgradnju nacionalnih kapaciteta za provedbu europskoga
sustava pracenja zaposljivosti osoba s diplomom kojom se Zeli svim drzavama ¢lanicama
Europske unije pruziti potpora u osmisljavanju, koordinaciji, provedbi i pracenju programa
izgradnje nacionalnih kapaciteta.
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2. Standardizacija i regulacija zanimanja kao mehanizma uskladivanja ponude i
potraznje na trziStu rada i podloga za razvoj sustava priznavanja prethodnog
ucenja

Standardizacija zanimanja vazan je element uskladivanja ponude i potraznje na trziStu rada,
odnosno uskladivanja obrazovanja s potrebama trzista rada. Temeljni princip povezivanja
obrazovanja s potrebama trzista rada lezi u definiranju kljucnih poslova i kompetencija koji su
supstancijalne odrednice odredenog zanimanja te sacinjavaju sam standard zanimanja. Iz jasno
definiranog standarda zanimanja, odnosno skupova kompetencija koje sacinjavaju isti, razvijaju
se 1 definiraju ishodi ucenja te obrazovni programi koji ¢e omogucditi stjecanje znanja i vjestina
potrebnih na trzistu rada.

Jedna od znacajnih uloga standarda zanimanja je osiguravanje relevantnog obrazovanja koje ¢e
udovoljiti aktualnim potrebama trziSta rada, kao i pruziti referentnu tocku za procjenu i
potvrdivanje neformalnog 1 informalnog ucenja.

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike implementira Hrvatski
kvalifikacijski okvir (HKO) u podrué¢ju donoSenja i vrednovanja standarda zanimanja te vodi
Podregistar standarda zanimanja. Do sada je u Podregistar standarda zanimanja upisano 141, a
u tijeku je vrednovanje jos 200 standarda zanimanja. S ciljem unaprjedenja sustava donesen je
Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru (,,Narodne
novine*, broj 20/21) i Pravilnik o Registru HKO-a (,,Narodne novine®, broj 96/21).

Kako bi se u narednom razdoblju svi postojeci obrazovni programi uskladili s potrebama trzista
rada te razvili novi, nuzno je temeljiti ih na standardima zanimanja u kojima gospodarstvenici
iskazuju klju¢ne kompetencije koje moraju imati osobe koje izlaze iz obrazovnog sustava.

Uz standardizaciju zanimanja, klju¢na je 1 regulacija profesija. Profesije se smatraju
reguliranima, ako je uz obrazovnu kvalifikaciju za obavljanje poslova profesije potreban i
dodatan razvoj stru¢nih kvalifikacija, kao Sto su specijalizacije, radno iskustvo ili stru¢ni i
majstorski ispiti. Regulacijom profesija se gradanima i potrosa¢ima moze zajamciti kvaliteta
pruzenih usluga, §to je posebno vazno za profesije vezane za zdravlje i sigurnost gradana.
Medutim, regulacijom profesija se istovremeno smanjuje i pristup profesijama te mobilnost
radnika. Stoga je pri regulaciji profesija nuzno pronaci pravu mjeru (proporcionalnost) koja ¢e
jamciti  kvalitetu pruZene usluge, a istovremeno omoguciti pristup stjecanju struc¢nih
kvalifikacija te radu i pruzanju usluga u okviru tih profesija. Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne politike je nacionalni koordinator za regulirane profesije te u suradnji
s nadleznim tijelima utje¢e na smanjenje ogranicavajuéih uvjeta za rad u profesiji.

U narednom razdoblju nuZzno je u suradnji s nadleznim tijelima detektirati novi popis
reguliranih profesija odnosno ocijeniti jesu li postoje¢i uvjeti proporcionalni zahtjevima
profesije.

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, u okviru portala trZista
rada, izraduje Nacionalnu klasifikaciju zanimanja (NKZ10) u skladu s medunarodnom
klasifikacijom zanimanja (ISCO08) koja je i temelj ESCO klasifikacije. Naime, uspostavom
pojedina¢nih zanimanja NKZ10 bit ¢e omoguéeno povezivanje zanimanja s ESCO
klasifikacijom te pripadajucih vjeStina 1 kompetencija. Mapiranjem vjestina (koriste¢i skupove
kompetencija iz standarda zanimanja kao i ESCO bazu vjestina) stavlja se fokus na prioritetne
vjestine na trziStu rada odnosno na one programe obrazovanja odraslih koji svojim ishodima
ucenja vode do stjecanja tih prioritetnih vjestina.

12 Eyropean Skills, Competences, Qualifications and Occupations
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3. Osiguranje kompetencija radne snage kao odgovor na digitalne i zelene tranzicije

Kroz dugi niz godina, u okviru mjera aktivne politike zapoSljavanja, provode se mjere
obrazovanja kao mehanizam uskladivanja ponude i potraznje na trziStu rada. Na taj nacin
steCeno je znacajno iskustvo u definiranju potrebnih obrazovnih programa i provedbi postupaka
obrazovanja, pri ¢emu je ostvarena uska suradnja s Agencijom za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih te obrazovnim institucijama na lokalnoj i regionalnoj razini.

Zbog promjena na trzi$tu rada potrebno je unaprijediti mjere aktivne politike zaposljavanja
kako bi se na odgovarajuc¢i nacin odgovorilo na buduca kretanja na trziStu rada i potaknulo
stvaranje radnih mjesta u sektorima koji su klju¢ni za zelenu i digitalnu tranziciju.

Dinamican tehnoloski razvoj, globalizacija i demografske promjene mijenjaju brojne druStvene
aspekte, ukljucujuci svijet rada. Problemi koji proizlaze iz tehnoloskih promjena i novih oblika
rada ve¢ su primije¢eni u mnogim sektorima kao opceniti nedostatak odgovarajucih vjestina
koje bi odgovarale zahtjevima posla, a potraznja za kvalificiranim radnicima sa specifi¢nim
vjeStinama znacajno raste. Kao posljedica dekarbonizacije gospodarstva i razvoja cirkularne
ekonomije, zanimanja buducnosti stvarat ¢e se na nacin da ¢e se postojeci poslovi prilagodavati
novoj ,,zelenoj* realnosti.

Stoga je nuzno kod radne snage razvijati vjestine koje ¢e joj omoguciti suocavanje s brzim
tehnoloskim, druStvenim i ekonomskim promjenama koje dolaze. U tu je svrhu potrebno
unaprijediti i mehanizme i procese financiranja stjecanja tih vjesStina. Novi sustav vaucera moze
omoguciti financiranje, a time 1 vece sudjelovanje nezaposlenih i zaposlenih osoba u stjecanju
kompetencija potrebnih za rad putem formalnih i neformalnih programa obrazovanja. Time ¢e
se osigurati da svaka osoba koja zbog nedostatka vjestina, a narocito u pogledu brzih digitalnih
i zelenih tehnoloskih tranzicija, ne moze pronaci zaposlenje, ili joj zbog nedostatka vjestina
prijeti gubitak postojeceg, dobije priliku biti konkurentna na trziStu rada. Vaucere ce
dodjeljivati Zavod odnosno nadlezno tijelo sukladno posebnom propisu.

4. Osiguranje radne snage u zanimanjima koja nedostaju na trzistu rada kroz
procese cjeloZivotnog u¢enja, promocije te razvoj preporuka za upisnu politiku

S obzirom na to da je Republika Hrvatska suo€ena s problemom nedostatka kvalificirane radne
snage isto umanjuje dugoro¢nu konkurentnost hrvatskog gospodarstva, ali i stvara poteskoce
za daljnji razvoj i ulaganja, a posebice u fazi oporavka od posljedica epidemije COVID-19.

Stoga je potrebno razviti sustav odnosno model za stjecanje vjestina zaposlenih i nezaposlenih
osoba (reskilling/upskilling) sukladno potrebama gospodarstva i kroz proaktivnu ulogu Zavoda.
Time ¢e se osigurati da svaka osoba koja zbog nedostatka vjeStina ne moze pronaci zaposlenje,
ili joj u nedostatku vjestina prijeti gubitak postojeceg, dobije priliku biti konkurentna na trziStu
rada. Na ovaj nacin ¢e se osigurati potrebna i kvalitetna radna snaga poslodavcima.

Takoder, jedan od mehanizama uskladivanja ponude i potraznje na trziStu rada ¢ine preporuke
za upisnu politiku te cjelovita implementacija HKO-a u sustave obrazovanja odraslih i
strukovnog obrazovanja. Na taj nacin obrazovni programi sadrzavat ¢e kompetencije potrebne
na trzi$tu rada. Uska suradnja sa socijalnim partnerima je klju¢na za bolje razumijevanje 1
predvidanje buducih potreba. U cilju osiguranja nedostaju¢ih zanimanja na trzistu rada, kroz
promotivne aktivnosti, potrebno je motivirati mlade na odabir takvih zanimanja.
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Dosadasnje iskustvo Zavoda u izradi Plana i metodologije pracenja, analize i predvidanja
potreba trzista rada za pojedinim zvanjima te Preporuka za obrazovnu upisnu politiku i politiku
stipendiranja, omogucit ¢e razvoj nove metodologije za upisnu politiku. Naime, kako bi
preporuke za upisnu politiku imale punu primjenu u obrazovnom sustavu potrebno je u novu
metodologiju, osim postojec¢ih pokazatelja (ponude i potraznje na trziStu rada), ukljuciti i
pokazatelje vezane uz cjelokupnu radnu snagu, kao i rezultate pracenja zaposljivosti.

Stoga je potrebno razviti mehanizme pracenja kretanja na trziStu rada temeljem kojih ¢e se
moc¢i, izmedu ostalog, utvrditi i zapoSljivost radnika, a koji ¢e sluziti kao jedan od alata za
donoSenje politika zaposSljavanja i obrazovanja, ali 1 kao alat informiranja u postupcima
cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja.

5. Unaprijediti sustav cjeloZivotnog profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere

Cjelozivotno profesionalno usmjeravanje je skup razliCitih aktivnosti koje pojedincima
omogucuju identificiranje vlastitih interesa, kompetencija i mogu¢énosti kako bi donijeli odluke
0 Vvlastitoj karijeri te obrazovanju, osposobljavanju i zapos§ljavanju. Ono se odnosi na stru¢nu
pomoc¢ pojedincu u njegovom profesionalnom razvoju uzimajuéi u obzir psihofizicke osobine,
znanja i vjestine pojedinca, kao i karakteristike rada i mogucnosti zaposljavanja. Profesionalno
usmjeravanje je alat za povezivanje obrazovanja i trziSta rada te ima klju¢nu ulogu u
sprjeCavanju ulaska u nezaposlenost, naroc¢ito dugotrajnu nezaposlenost.

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike izradilo je Strategiju
cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere u Republici Hrvatskoj 2016.-
2020. i osnovalo Forum za cjeloZivotno profesionalno usmjeravanje i razvoj karijere u
Republici Hrvatskoj. Mjere i aktivnosti definirane Strategijom predstavljale su podlogu za
osiguranje dostupnosti kvalitetne usluge profesionalnog usmjeravanja.

Stoga ¢e 1 u narednom razdoblju Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji 1 socijalne
politike, kao nadlezno tijelo, biti zaduzeno za daljnji razvoj i unaprjedenje sustava cjelozivotnog
profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere, dok ¢e Forum za cjeloZivotno profesionalno
usmjeravanje 1 razvoj karijere u Republici Hrvatskoj biti 1 nadalje tijelo zaduzeno za
koordinaciju i pracenje provedbe aktivnosti. Uspostava sustava cjelozivotnog profesionalnog
usmjeravanja mladih prije odabira obrazovnih programa, zaposlenih i nezaposlenih osoba pri
ukljucivanju u cjeloZivotno obrazovanje, selekcija za zapoSljavanje, moguce je samo u sinergiji
svih klju¢nih dionika s naglaskom na ulogu sustava obrazovanja, institucija trziSta rada i
institucija koje se bave pruzanjem specijalizirane podrske, a posebice stru¢njaka medicine rada
1 Skolske medicine.

6. Ukljucivanje neaktivnih radno sposobnih osoba na trZiste rada (outreach)

Kako bi se neaktivne radno sposobne osobe potaklo na uklju¢ivanje na trziste rada, dodatno ¢e
se razviti 1 model informiranja, s ciljem pruZanja jasnih informacija o mogu¢nostima i mjerama
koje su dostupne u okviru programa aktivacije, provedbom ciljanih kampanja za osvjeséivanje
1 informiranje. Pri tome ¢e se koristiti suvremeni komunikacijski kanali, na nacionalnoj i
lokalnoj razini, koriste¢i prilike koje se nude na internetu i izvan njega, npr. kroz razne
prilagodene aktivnosti lokalnih dionika, a poruke ¢e biti prilagodene ciljanim skupinama.
Osnovni cilj je pojasniti neaktivnim osobama zbog ¢ega je vazno da se registriraju i na koji
nacin mjere mogu pomoci u poboljsanju njihove zaposljivosti.
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Kako bi modeli informiranja bili u¢inkoviti, redovito ¢e se prikupljati 1 analizirati podaci o
mogucim korisnicima te, sukladno analizi, razvijati aktivnosti dosega prilagodene potrebama
pojedine ciljane skupine. Takoder, poticat ¢e se suradnja dionika na lokalnom trzistu rada u
svrhu kreiranja i provedbe mjera dosega prilagodenih regionalnim i lokalnim potrebama te ¢e
se sustavno nadzirati provedba, a strategije dosega i mjere prilagodavat ¢e se potrebama ciljanih
skupina.

7. Bolje ciljane i pracene mjere aktivne politike zaposljavanja

Mijere aktivne politike zapoSljavanja ¢e biti posebno usmjerene na osobe u nepovoljnom
polozaju na trzi$tu rada, poput dugotrajno nezaposlenih, mladih, starijih, niskokvalificiranih,
neaktivnih te Zena. Nadalje, pri izradi mjera ¢e se voditi ratuna o razlikama i specificnostima
lokalnih/regionalnih trzista rada. Uvjete i kriterije mjera aktivne politike zaposljavanja donosi
Upravno vije¢e Zavoda, ¢iji su ¢lanovi ujedno 1 predstavnici socijalnih partnera. Upravno vijece
¢e jednom godisnje usvajati izvjesce o provedbi svih mjera aktivne politike zaposljavanja te ¢e
na sjednici dati preporuke za njihovo daljnje unaprjedenje. Na ovaj nacin ¢e se mjere bolje
uskladivati s trendovima na trziStu rada, kako bi se nezaposlene osobe Sto brze i kvalitetnije
aktivirale.

Nadogradit ¢e se postojeci informacijski sustav pracenja kako bi se unaprijedilo upravljanje
velikim bazama podataka (,,big data“) o korisnicima i ishodima mjera. Uz postojeée pracenje
korisnika i razmjenu podataka s Hrvatskim zavodom za mirovinsko osiguranje, razvijat ¢e se
daljnja razmjena podataka s institucijama socijalne skrbi, porezne uprave te drugim relevantnim
institucijama. Evaluacija provedbe mjera aktivne politike zapoSljavanja u nadleznosti Zavoda
je potrebna te ¢e se uvesti redovite vanjske evaluacije mjera kojima ¢e se utvrdivati ishodi
koriStenja mjera i utjecaj na zaposljavanje i povecanje zaposljivosti i prilagodljivosti odredenih
ciljanih skupina. Navedeno ¢e biti temelj za redefiniranje postojecih mjera te definiranje novih
mjera.

Zavod ima dugogodisnje iskustvo u provedbi mjera aktivne politike zaposljavanja te se posebna
paznja pridavala aktivaciji svih nezaposlenih osoba u evidenciji Zavoda.

8. Osigurati individualiziranu podrSku nezaposlenim osobama za ukljucivanje na
trziSte rada, posebice ranjivim skupinama

Republika Hrvatska kontinuirano biljezi problem sa strukturnom nezaposlenos¢u. Navedeni
problem je posebno izraZen kod ranjivih skupina kojima je potrebna dodatna podrSka kako bi
se brzo 1 uspjesno integrirali na trziste rada.

Tijekom proteklih godina razvijali su se razliciti alati za samoprocjenu, kao i sustav statistickog
profiliranja, koji su savjetnicima omogucili kvalitetniji pristup nezaposlenim osobama 1
kreiranje aktivne politike zaposljavanja u cilju veée aktivacije ranjivih skupina.

Kako bi povecali broj ukljuenih osoba na trziSte rada potrebno je razviti sustav
individualizirane podrSke. Postupcima profiliranja 1 segmentacije omogulit ¢e se
najprimjerenija podrS$ka za integraciju i aktivaciju svake pojedine osobe. Profiliranjem i
segmentacijom, koriste¢i razliite alate procjene i samoprocjene koje je potrebno razviti,
ukljucujuci unaprijedeni sustav statistiCkog profiliranja, detektirat ¢e se skupine u ve¢em riziku
od dugotrajne nezaposlenosti, osobe koje imaju poduzetnicke ideje, a svima Ce se
pravovremeno osigurati najprimjerenija individualizirana podrSska 1 mjere aktivne politike
zaposljavanja ukljucujuéi i pomo¢ prilikom samozaposljavanja.
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Temeljem profiliranja, savjetnik za zapoSljavanje izraduje aktivacijski plan, a potom i
integracijski plan. Aktivacijskim planom razvit ¢e se plan savjetovanja koji je individualiziran
1 ,,krojen” prema specificnim potrebama pojedine nezaposlene osobe. Savjetovanje ce
ukljucivati informacije o slobodnim radnim mjestima, kao i potrebama na trzistu rada (traZzene
vjestine) te prijedloge o osobnom razvoju karijere. Integracijskim planom, ovisno o ishodu
mjerenja i individualnog savjetovanja s nezaposlenom osobom, savjetnik za zaposljavanje ¢e
predloziti specificne aktivnosti koje osoba treba provesti. Cilj integracijskog plana je razvoj
zaposljivosti te uklju¢ivanje nezaposlene osobe u prikladne mjere aktivne politike
zaposljavanja. One mogu ukljucivati usmjeravanje u pogledu stjecanja novih znanja i vjestina
uklju¢ivanjem u obrazovne programe odnosno u ucenje na radu. Krajnji cilj planiranih
aktivnosti je kvalitetna integracija nezaposlenih osoba na trziSte rada koji ¢e se realizirati u
suradnji sa relevantnim dionicima (socijalni partneri, obrazovne institucije, organizacije
civilnog drustva i sl.).

Provedbi navedenih aktivnosti doprinijet ¢e ve¢ postojeci potencijal Zavoda. Naime, Zavod
posjeduje stru¢ne kadrove, s dugogodisnjim iskustvom u provedbi razli¢itih oblika savjetovanja
te razvijene sustave uvodenja u posao, treninge i mentorstva za nove zaposlenike. Zavod ima
dobro organiziranu i dostupnu mrezu svojih sluzbi. Takoder, sve usluge Zavoda su aplikativno
podrzane, §to omogucava kvalitetnije prikupljanje informacija o nezaposlenima, ali i o drugim
traziteljima zaposlenja te potrebama poslodavaca.

U svrhu pruzanja podrske ranjivim skupinama takoder ¢e se provoditi aktivnosti razvoja novih
te unaprjedenje i prosirenje postojeéih oblika poslovanja drustvenih poduzetnika 3(proizvoda
i/ili usluga), edukacija potencijalnih i postoje¢ih drustvenih poduzetnika te aktivnosti
informiranja 1 promocije drustvenog poduzetniStva. Opcenito ¢e se jacati druStveno
poduzetni$tvo kao model ulaska na trziSte rada ranjivih skupina nezaposlenih osoba.

9. Kontinuirano provoditi Garanciju za mlade

Republika Hrvatska provodi Garanciju za mlade od 2014. godine. Pracenje provedbe i kvalitete
mjera od strane tijela Europske komisije te putem vanjskih nezavisnih evaluacija mjera, ukazuju
na to da su ponude za zapos$ljavanje i samozaposljavanje kvalitetne te osiguravaju stabilno
uklju¢ivanje mladih na trziSte rada, uz istovremeno visoko zadovoljstvo mladih dobivenim
ponudama. Stoga ¢emo 1 u narednom razdoblju nastaviti s implementacijom Garancije za mlade
donosenjem novog Plana implementacije Garancije za mlade za razdoblje 2022. do 2023.
godine. Pri tome ¢e mjere biti revidirane uvazavajuci rezultate evaluacije mjera aktivne politike
zaposljavanja'* te sukladno osnaZenoj Preporuci o uspostavi Garancije za mlade.’

Tijekom dosadasnje provedbe, uspostavljen je i sustav razmjene podataka izmedu baza Zavoda,
Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje te baza o ucenicima i studentima iz nadleznosti
Ministarstva znanosti i obrazovanja, kako bi se detektirale NEET osobe. Na temelju navedene
razmjene podataka, mogu se donositi politike za mlade utemeljene na jasnim dokazima i
razvijati mjere za informiranje i ukljucivanje, odnosno aktivaciju mladih koji su najudaljeniji

13 Navedeni pojam ne odnosi se na fizi¢ku osobu (primjerice, vlasnika ili menadZera u druitvenom poduzecu),
nego na pravni entitet koji posluje po drustveno-poduzetni¢kim principima, neovisno o njegovom pravnom
obliku.

14 Evaluacije se odnose na sve do sada provedene evaluacije mjera aktivne politike zaposljavanja, ukljuéujuéi
vrednovanje cjelokupne Prioritetne osi 1 "Visoka zaposljivost i mobilnost radne snage" uz vrednovanje ucinka
mjera aktivne politike zaposljavanja te Prioritetne osi 2 ,,Socijalno ukljucivanje* (izvor:
http://www.esf.hr/europski-socijalni-fond/evaluacijske-aktivnosti/).

15 Preporuka Vijeéa EU o lak$em prelasku u svijet rada — jadanju Garancije za mlade zamjeni preporuke Vijeéa
od 22. travnja 2013. o uspostavi Garancije za mlade (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=COM:2020:277:FIN)
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od trzista rada. Takoder, uspostavljeno je 13 CISOK® centara kao zasebnih jedinica u
nadleznosti Zavoda, koji omogucuju nezaposlenim, ali i neaktivnim mladima, u€enicima i
studentima, da dobiju relevantne informacije o karijernom putu 1 dostupnoj podrsci za
ukljucivanje na trziste rada ili u obrazovanje.

S ciljem S$to brze aktivacije mladih u NEET statusu na trziste rada i/ili njihova povratka u
obrazovanje, nuzno je unaprijediti metodologiju pracenja osoba u NEET statusu i kontinuirano
analizirati polozaj NEET osoba na trziStu rada na nacionalnoj i regionalnoj razini. Slijedom
dobivenih podataka kreirat ¢e se nacionalne kampanje Garancije za mlade (GZM) i izraditi
preporuke za usmjeravanje kampanji informiranja osoba u NEET statusu na regionalnoj razini.

Kampanja za GZM provodit ¢e se s ciljem podizanja razine informiranosti mladih o samom
programu i dostupnim mjerama, te o pravima i obavezama vezanim uz pristup trzistu rada. Pri
tome Ce se koristiti poruke koje su prilagodene mladoj populaciji, kao i kanali komuniciranja
najprimjereniji za tu ciljnu skupinu, uz osiguravanje da su informacije o svim dostupnim
vrstama potpore pristupacne i lako razumljive.

Radi vecée dostupnosti usluga CISOK centara NEET osobama, CISOK mreZa ¢e se prosiriti na
one zupanije u kojima trenutno ne postoji. Dodatno ¢e se razviti individualizirane usluge
prilagodene potrebama svih korisnika. Naglasak u radu ¢e biti na preventivnom i proaktivnom
pristupu u radu s korisnicima, posebice mladima i neaktivnim NEET osobama kojima je
potrebno pruziti podrsku prilikom razvoja odgovarajucih vjestina koje ¢e im omoguditi
prilagodbu na promjenjive zahtjeve radnog mjesta koje donosi tranzicija na digitalizirano i
zeleno gospodarstvo.

Nakon prijave u evidenciju Zavoda, svim mladima ¢e se pruziti individualizirana podrska s
ciljem integracije na trziSte rada ili ukljucivanje u odgovaraju¢e mjere aktivne politike
zaposljavanja.

10. Osigurati adekvatnost novéane naknade za vrijeme nezaposlenosti

U cilju pruZzanja adekvatne materijalno pravne zaStite nuZno je provesti analizu novcane
naknade za vrijeme nezaposlenosti. Sadrzaj analize obuhvatit ¢e visinu, trajanje i uvjete za
ostvarivanje prava na nov¢anu naknadu na razini usporedivih zemalja EU te strukturu korisnika
nov€ane naknade. Temeljem rezultata analize, pristupit ¢e odgovaraju¢im zakonodavnim
izmjenama te mogucoj prilagodbi kriterija za mjere aktivne politike zapoSljavanja za korisnike
nov€ane naknade. Paralelno s provedbom analize, provest ¢e se digitalizacija postupka
ostvarivanja prava na nov¢anu naknadu za vrijeme nezaposlenosti.

Dugogodi$nje iskustvo Zavoda u provedbi upravnog postupka ostvarivanja prava na nov¢éanu
naknadu za vrijeme nezaposlenosti, predstavljat ¢e kljuéni potencijal za provedbu zakona
uskladenog s rezultatima analize, kao 1 na materijalnu zastitu nezaposlenih osoba.

11. Osigurati podrSku hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i ¢lanovima
njihovih obitelji u radnoj aktivaciji i uklju¢ivanju na trziste rada

Radi ocuvanja i zastite digniteta hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih
obitelji u drustvu te prevladavanja i ublazavanja posljedica Domovinskog rata, a na osnovi
Zakona o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i ¢lanovima njihovih obitelji (,,Narodne
novine®, broj 121/17, 98/19 1 84/21), Ministarstvo hrvatskih branitelja provodi mjere aktivne
politike zaposljavanja i socijalnog ukljucivanja hrvatskih branitelja i clanova njihovih obitelji.

16 Centar za informiranje i savjetovanje o karijeri
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Navedene mjere provode se u okviru programa stru¢nog osposobljavanja i zaposSljavanja
hrvatskih branitelja i ¢lanova njihovih obitelji, a cilj im je smanjenje nezaposlenosti osoba iz
braniteljsko-stradalni¢ke populacije, povecanje njihovog sudjelovanja u cjelozivotnom uéenju,
smanjivanje rizika od socijalne iskljucenosti, povecanje zaposljivosti i prilagodljivosti na trzistu
rada, daljnji razvoj poslovanja te promoviranje i plasman njihovih proizvoda.

U narednom razdoblju naglasak ¢e biti na provedbi mjera kojima se omogucéuje prelazak iz
nezaposlenosti u svijet rada pomo¢u dodatnog obrazovanja te stjecanjem vjeStina za vecu
prilagodljivost na trziStu rada, zatim potporama za samozaposljavanje, zaposljavanje kod
poslodavca, prosirenje djelatnosti i druStveno poduzetnistvo te poticanje rada zadruga hrvatskih
branitelja, koje su se pokazale dobrim primjerom radne aktivacije i socijalnog ukljucivanja
hrvatskih branitelja i ¢lanova njihovih obitelji.

Na ovaj nacin osigurat ¢e se podrska u ponovnoj radnoj aktivaciji braniteljsko-stradalnicke
populacije i omoguciti im laksSe i brze uklju¢ivanje na trziste rada.

SNAGE: unutarnji resursi s pozitivnim SLABOSTI: unutarnji nedostaci,
utjecajem ogranicenja
e uspostavljen sustav pracenja i ¢ nedovoljna razmjena podataka koja
razmjene podataka s drugim tijelima se odvija samo s nekim tijelima
drzavne uprave drzavne uprave
e uspostavljeno web sucelje ,,portal ¢ nedostaje kvalitetna metodologija za
trzista rada® s pregledom detaljne praéenje zaposljivosti osoba sa
ponude 1 potraznje na trziStu rada steCenim kvalifikacijama
e Zavod posjeduje strucne kadrove 1 ¢ nedovoljna uskladenost obrazovanja
mrezu sluzbi te metodologiju rada s s potrebama trzista rada
nezaposlenim osobama e nedostatak individualizirane podrske
e iskustvo u provedbi mjera aktivne nezaposlenim osobama radi njihove
politike zaposljavanja aktivacije
e iskustvo u pracenju, analizi i e premala usmjerenost mjera aktivne
predvidanju potreba trzista rada te politike zapoSljavanja na ranjive
donosenju preporuka za upisnu skupine
politiku e nedostaje praéenje i evaluacija mjera
e iskustvo u provedbi Garancije za aktivne politike zaposljavanja kao
mlade podloga za razvoj politika temeljenih
e uspostavljen postupak upisa u na dokazima
Podregistar standarda zanimanja e nedostatak programa aktivacije i
e formalni okvir za promicanje drugih instrumenata za doseg osoba
cjelozivotnog profesionalnog u NEET statusu
usmjeravanja i razvoja karijere e neuravnotezen odnos materijalne
e funkcionalan sustav materijalno zastite nezaposlenih osoba i njihove
pravne zastite nezaposlenih osoba aktivacije u trazenju posla 1 jatanju
zaposljivosti
PRILIKE: mogudi vanjski pozitivni PRIJETNJE: moguc¢i vanjski negativni
utjecaj utjecaj
e mogucnost koriStenja dostupnih e nedostatak motivacije osoba za
sredstava iz raspolozivih EU izvora u ukljucivanje na trziste rada
novom programskom razdoblju e iseljavanje i starenje stanovnistva
e nespremnost na koordinaciju tijela
drzavne uprave
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e snazno i odlu¢no koristenje ¢ nedovoljno razumijevanje i
tehnologije i digitalizacije u prilagodavanje brzim tehnoloSkim
procesima vaznim za trziste rada promjenama

e aktiviranje ljudskog kapitala koje je
spremno odgovoriti na digitalne i
zelene tranzicije

4.3. Opis prioriteta javne politike u srednjoro¢nom razdoblju

Prioritet 1. Zadovoljni radnici

Nekvalitetni poslovi i shodno tome, radnici koji takvim poslovima nisu zadovoljni prepreka su
drustvenom razvoju, Sto kao izazov treba prepoznati i setom pazljivo odabranih i dobro ciljanih
politika i mjera pretvoriti u priliku za preokretanje negativnih trendova ka unaprjedenju stanja
s dalekoseznim 1 sveobuhvatnim pozitivnim posljedicama, kako za radnike, tako i za
poslodavce te time posljedi¢no i za drzavu i1 drustvo. Djelovanje najprije treba usmjeriti na
osiguravanje vece stabilnosti radnih mjesta, a zatim na pruzanje mogucnosti radnicima i
poslodavcima da posao organiziraju na nacin da, s jedne strane osigurava ravnotezu poslovnog
1 privatnog zivota, a s druge strane ne umanjuje produktivnost radnika.

Opisano ukazuje na predanost razvoju socijalno trziSne ekonomije s jakom socijalnom
komponentom, promice nacela Europskog stupa socijalnih prava, ali isto tako i ciljeve odrzivog
razvoja Ujedinjenih naroda, kao 1 agendu dostojanstvenog rada Medunarodne organizacije rada.

Temeljem zakljucaka analize srednjoro¢nih razvojnih potreba i razvojnih potencijala u
podrucju rada kao integralnom dijelu javne politike proizlazi da loSa kvaliteta radnih mjesta
dovodi do nezadovoljstva radnika koje se ocekivano moze preliti u niz negativnih uc¢inaka na
cjelokupno drustvo. Naime, u takvim okolnostima poslodavci imaju nemotivirane i
neproduktivne radnike, radnici su izloZeni socijalnoj nesigurnosti pa ,,traZe sre¢u‘ izvan granica
Republike Hrvatske, a drzava je uskracena za potrebnu radnu snagu te je obiljezena niskom
razinom ukupne produktivnosti.

Prednosti dobre kvalitete radnog mjesta za radnika se ogledaju u ostvarivanju prava na
dostojanstven 1 adekvatno placen rad (Sto posljedi¢no pozitivno utjeCe na visinu mirovine), a
sigurno i stabilno radno mjesto, kao jedan od vaznijih ¢imbenika njegove kvalitete, za
posljedicu ima izvjesniju buducnost radnika odnosno bolje potencijale za razvoj karijere.

Sa strane poslodavca, kvalitetno radno mjesto 1 zadovoljan radnik jamac je vece produktivnosti
rada te time poslodavac dolazi u bolju poziciju glede trzisnog natjecanja i konkurentnosti.

Prioritet 2. Sigurno i zdravo mjesto rada

Jedan od glavnih prioriteta u sustavu zastite na radu je kontinuirano unaprjedivanje prevencije
ozljeda na radu i profesionalnih bolesti uklanjanjem i smanjivanjem na najmanju mogu¢u mjeru
novih rizika koji, primjerice, prijete od nanomaterijala, zelene tehnologije i biotehnologije te
rizika u nastajanju, bez zanemarivanja postojecih rizika. Uzevsi u obzir starenje radne snage,
potrebno je unaprjedivati i prevenciju profesionalnih bolesti kako bi se omogucio §to dulji
ostanak u svijetu rada i sprijecio gubitak radne snage. Navedeno se moze iskljucivo provesti
aktivnim 1 u¢inkovitim upravljanjem sustava zastite na radu.
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Vrlo je vazno staviti naglasak na nastavak pruzanja prakti¢ne potpore putem radionica mikro,
malim i srednjim poduzecima, osobito razvojem i dostupnoSc¢u prakti¢nih alata za procjenu
rizika, kao Sto su internetski interaktivni alati za procjenu rizika u pojedinim djelatnostima i
sektorima koji se razvijaju uz podrsku EU-OSHA (OIRA alati).

Osim cjelozivotne edukacije svih dionika u podrucju sigurnosti i zastite zdravlja na radu, radi
podizanja razine svijesti o vaznosti ulaganja u zastitu na radu i provodenja svih potrebnih mjera
sigurnosti 1 zastite zdravlja radnika, od osobite su vaznosti 1 ciljane kampanje usmjerene na
sprjecavanje pojedinih rizika.

Potrebno je jacati medunarodnu suradnju direktnim sudjelovanjem u pojedinim organizacijama
i tijelima, primjerice Medunarodnoj organizaciji rada, Savjetodavhom odboru za sigurnost i
zdravlje na radu, Odboru starijih inspektora rada EU, Europskoj agenciji za sigurnost i zdravlje
na radu, Europskoj zakladi za pobolj$anje Zivotnih i radnih uvjeta te razmjenjivati informacije
I primjere dobre prakse.

Standardizacija izrade procjene rizika prema podru¢jima, odnosno djelatnostima, jedan je od
prioriteta u sustavu zastite na radu. Takvi alati dostupni su na internetu i1 jednostavni su za
uporabu, a bit ¢e od velike pomo¢i mikro, malim i srednjim poslodavcima koji bi njihovim
koriStenjem bez dodatnih financijskih troSkova mogli napraviti vlastitu procjenu rizika
utemeljenu na ,,dobroj praksi®. Dobar primjer interaktivne internetske procjene rizika su OiRA
alati koje je razvila EU-OSHA 2009. godine. Do sada u Republici Hrvatskoj imamo razvijena
Cetiri takva alata, ali ukazala se potreba za razvojem dodatnih alata. Standardiziranjem izrade
procjena rizika po djelatnostima, lakSe ¢e se izradivati analize novih opasnosti, Stetnosti i
napora, izdvajanje djelatnosti, odnosno poslova u kojima se najcesce javljaju ozljede na radu i
profesionalne bolesti i1 sl. Uvodenje izrade interaktivnih procjena rizika po djelatnostima jedan
je od nac¢ina unapredivanja zastite na radu. Nakon uvodenja novih OIRA alata organizirat ¢e se
radionice na kojima ¢e se poslodavci osposobiti za izradu vlastite procjene rizika.

Poslodavac je u skladu sa Zakonom o zastiti na radu obvezan usmjeriti posebnu pozornost na
organizaciju rada i radne postupke (npr. radno opterecenje), radne uvjete i okolinu (izmedu
ostalog 1 izloZenost radnika i poslodavca nasilnom ponaSanju), komunikaciju 1 subjektivne
¢imbenike (emocionalni i1 druStveni pritisci, osje¢aj nemoci) odnosno, provoditi prevenciju
stresa s povecanom pozornosti na ¢imbenike rada, kako bi se odrzala u€inkovitost radnika i
saCuvalo njihovo zdravstveno stanje. Obveza radnika je postupati u skladu s uputama i
suradivati na provodenju postupaka za spreavanje stresa na radnom mjestu. Dostupna
istrazivanja ukazuju na to da psihosocijalni rizici i stres povezan s radom uzrokuju na
nacionalnoj razini milijunske troSkove kako za poslodavce, tako 1 za zdravstveni 1 mirovinski
sustav. Stoga je potrebno posebnu paznju posvetiti prevenciji psihosocijalnih rizika i1 stresu
povezanom s radom.

U Republici Hrvatskoj u proteklom razdoblju nije uspostavljen sustav stalnog stru¢nog
usavrSavanja struénjaka zastite na radu i drugih dionika sustava zastite na radu. Takoder, ne
postoji registar stru¢njaka zaStite na radu. Razli¢iti sadrzaji koji nisu verificirani izvode
pojedine strukovne udruge, ustanove za obrazovanje odraslih i drugi organizatori, pri ¢emu
strucnjaci zaStite na radu 1 drugi zainteresirani sudjeluju ovisno o osobnom interesu,
moguénostima i odobrenju poslodavca. Uz uspostavu stalnog stru¢nog usavrSavanja dionika u
sustavu zastite na radu potrebno je uspostaviti i registar struc¢njaka zastite na radu koji su status
stekli polaganjem stru¢nog ispita ili im je status priznat temeljem dosadaSnjih propisa.
Navedeno upucuje na potrebu sustavnog pristupa cjelozivotnom ucenju svih dionika zastite na
radu, utvrdivanju i odobrenju kvalitetnih programskih sadrzaja, vodenju evidencije o
sudjelovanju te reguliranju ovog podrucja.
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Potrebno je poticati aktivno ukljucivanje specijalista medicine rada na obveznu prisutnost na
mjestima rada. Naime, u okviru nadzora mjesta rada, specijalisti medicine rada obilaze mjesto
rada radi utvrdivanja rizika radne sredine koji mogu utjecati na zdravlje radnika u suradnji sa
struénjakom zastite na radu, radnicima i njihovim povjerenikom. Takoder sudjeluju i u radu
odbora za zastitu na radu kod poslodavaca kod kojih su isti sukladno Zakonu o zastiti na radu
osnovani. Izmjenom i dopunom postoje¢ih propisa potrebno je propisati njihovu obvezu
prisutnosti na mjestima rada u odredenom vremenskom periodu s ciljem zastite zdravlja i
sigurnosti radnika na mjestima rada.

Za ucinkovitu provedbu propisa, preventivnih aktivnosti kao i za unapredivanje cjelokupnog
sustava zastite na radu, od osobitog je znacaja strucan i profesionalan rad ovlastenih osoba za
obavljanje poslova zastite na radu. Stoga je poseban naglasak potrebno staviti na kontinuirano
i stru¢no provodenje nadzora i revizije nad radom ovlastenih osoba od strane povjerenstva
osnovanog pri nadleznom ministarstvu za rad te kontinuirani razvoj Informacijskog sustava
zaStite na radu u koji su ovlastene osobe obvezne dostavljati i unositi odredene propisane
podatke i zapise.

Utvrdena je potreba redovitog informiranja dionika zastite na radu o moguénostima koristenja
EU sredstava kao i o otvorenim natjeCajima te poticanje istih na prijavljivanje projektnih
prijedloga iz podrucja zastite na radu, posebno iz Europskog socijalnog fonda plus, kao i
Programa Unije (Erasmus+, Obzor Europa, Zaposljavanje i socijalne inovacije ((EaSI)).

Na ovom podru¢ju od osobite je vaznosti razvoj socijalnog dijaloga klju¢nih aktera,
predstavnika poslodavaca i radnika, ovlastenika poslodavca i povjerenika radnika za zastitu na
radu u okviru rada Odbora za zastitu na radu u sredinama u kojima su isti osnovani te radnickih
vijeca. Pri tome, potrebno je teziti da se razina osnovnih mjera zaStite na radu propisana
zakonom 1 podzakonskim aktima podiZe na visu razinu i da ovo podrucje postane sastavni dio
ukupne poslovne politike (dodatna regulativa u okviru kolektivnih ugovora, pravilnika,
akcijskih planova, uvodenjem medunarodnih standarda ISO).

Pored svega navedenog, zbog ozljeda na radu i profesionalnih bolesti vode se dugotrajni i skupi
sporovi na redovnim sudovima $to nije u interesu radnika, poslodavaca i pravosuda pa je nuzno
suradnjom poslodavaca i1 sindikata postoje¢e i buduce sporove usmjeriti na sporazumno
rjeSavanje putem medijacije.

Kako bi se institucionalnim dionicima zaStite na radu omogucio uvid u podatke u podrucju
sigurnosti 1 zaStite zdravlja na radu radi pracenja stanja u ovom podrucju, poboljSanja
zakonodavnog okvira i planiranja kvalitetnih mjera, potrebno je osigurati dostupnost navedenih
podataka putem informacijskog sustava.

Prioritet 3. Prilagodljiva i zapoSljiva radna snaga

Radna snaga koja ¢e moci brzo i1 ucinkovito odgovoriti potraznji na trziStu rada, kao i
zahtjevima za prilagodbu koje donose promjene u tehnologiji, kljuéna je za razvoj gospodarstva
Republike Hrvatske. Stoga javna politika mora biti usmjerena na jac¢anje zaposljivosti te razvoj
vjestina i kompetencija nezaposlenih i zaposlenih osoba. Glavni preduvjet ovom prioritetu je
razvoj informacijskog sustava trziSta rada koji ¢e omoguditi kvalitetnije prepoznavanje
kompetencija trazenih na trzi$tu rada. Na temelju dobivenih informacija, povezivanje trzista
rada s obrazovnim sustavom radi razvoja vjeStina potrebnih na trziStu rada, kljucno je za
ostvarivanje ovoga prioriteta. Posebno valja detektirati vjeStine povezane sa zelenom i
digitalnom tranzicijom. Navedeno je povezano s ciljem snaznijeg razvoja Europske unije putem
ulaganja u zelenu i digitalnu tranziciju, §to ¢e zasigurno doprinijeti stvaranju otpornijeg
gospodarstva te novih kvalitetnih i odrzivih radnih mjesta. Stoga je potrebno pruziti podrsku
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razvoju odgovarajucih vjestina koje ¢e omoguciti prilagodbu na promjenjive zahtjeve radnog
mjesta uzimajuci u obzir tranziciju prema digitaliziranom i zelenom gospodarstvu. Kako bi se
osigurala brza i ucinkovita dostupnost obrazovanju i stjecanju vjestina prilagodenih pojedincu
za povecanje zapoSljivosti, vauceri za financiranje stjecanja kompetencija potrebnih za rad su
izvrsno sredstvo za postizanje toga cilja. Dakle, ulaganjem u obrazovanje radne snage, ista ¢e
biti prilagodljiva i zaposljiva i time doprinijeti u¢inkovitom, razvijenom i uredenom trzistu rada.

Prioritet 4. Povecanje aktivnosti radno sposobnog stanovnistva

Aktivacija neaktivnog radno sposobnog stanovnistval’ prioritet je javne politike u Republici
Hrvatskoj. Aktivacija i odrziva integracija svih ranjivih skupina na trzistu rada, s posebnim
naglaskom na dugotrajno nezaposlene osobe, mlade i Zene, od klju¢ne je vaznosti za poticanje
gospodarskog rasta i boljih Zivotnih i1 radnih uvjeta. U cilju aktivacije radno sposobnog
stanovnis$tva nuzno je razvijati modele informiranja te provoditi ciljane kampanje za njihovo
osvjescivanje kako bi doseg bio §to veéi te informacije o moguénostima i mjerama u okviru
programa aktivacije §to dostupnije. U odnosu na mlade u NEET statusu, zbog velike
raznolikosti ove skupine, klju¢no je pratiti razloge njihove neaktivnosti temeljem kojih ¢e se
razvijati i provoditi nacionalne kampanje Garancije za mlade te razvijati sustav regionalne i
lokalne podrske mladima koji su najudaljeniji od trzista rada. Kod aktivacije nuzno je razviti
mehanizme pruzanja individualizirane podrske za ukljuivanje na trziSte rada. Pruzanje
individualizirane podrSke valja posebice osigurati ranjivim skupinama. Takoder, zbog
izbjegavanja ucinka ,,mrtvog tereta® mjera aktivne politike zapoSljavanja i osiguranja vece
ucinkovitosti mjera, vazno ih je jo§ viSe usmjeriti na ranjive skupine, posebice Zene, mlade,
hrvatske branitelje 1 clanove njihovih obitelji, osobe s invaliditetom, dugotrajno nezaposlene i
niskokvalificirane osobe. Evaluacija mjera aktivne politike zaposljavanja ocijenit ¢e njihovu
ucinkovitost te postaviti temelje za kreiranje mjera u narednom razdoblju, a §to je u skladu s
politikama utemeljenima na dokazima. Za aktivaciju nezaposlenih osoba korisnika novcane
naknade za vrijeme nezaposlenosti vazno je uspostaviti ravnotezu izmedu novcane naknade kao
pasivne mjere i poticaja nezaposlene osobe za aktivnim traZzenjem posla i povratka u svijet rada.
Od korisnika nov¢ane naknade za vrijeme nezaposlenosti ocekuje se da aktivno traZi posao i
jaca svoju zaposljivost uz pomo¢ savjetnika za zapoSljavanje. Zavod ima klju¢nu ulogu u
ponovnom uklju€ivanju nezaposlenih na trziSte rada i1 zato valja jacati kapacitete Zavoda.
JaCanje kapaciteta Zavoda omogudit ¢e pruZanje individualizirane i usmjerenije usluge
korisnicima. Na taj nacin, doprinijet ¢e se brzem i stabilnijem uklju¢ivanju nezaposlenih osoba
u svijet rada i prevenirati ponovni ulasci u neaktivnost. Ujedno, potrebno je nastaviti s
pruzanjem podrSke hrvatskim braniteljima i ¢lanovima njihovih obitelji u povecanju njihove
zaposljivosti te aktivnom ukljucivanju na trziste rada.

17U smislu Nacionalnog plana, neaktivnim radno sposobnim stanovni§tvom se smatraju sve osobe u dobi 15 i vise
godina, a koje nisu zaposlene niti nezaposlene (nisu aktivno trazile zaposlenje).
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5. Popis posebnih ciljeva s pripadaju¢im pokazateljima ishoda, opisom i
pripadaju¢im mjerama za provedbu

Razvojni smjer 1. ,,0drZivo gospodarstvo 1 drustvo*

Strateski cilj 2. ,,Obrazovani i1 zaposleni ljudi®

Pokazatelj u¢inka: Pocetna vrijednost 2019.: | Ciljna vrijednost 2030.:

Udio privremeno zaposlenih u ukupno | 18,1 % (Eurostat, 2019.) | dosti¢i  prosjek  EU

zaposlenima (ugovori na odredeno (prosjek  EU-27  za

vrijeme) 2019.9. je bio 15%)
Prioritet 1.

Zadovoljni radnici

Posebni cilj 1: Unaprjedenje kvalitete radnih mjesta

Doprinos provedbi povezanog cilja iz hijerarhijski nadredenih akata strateskog
planiranja:

Unaprjedenje kvalitete radnih mjesta izravno je povezano sa Strateskim ciljem 2. ,,Obrazovani
i zaposleni ljudi“ Nacionalne razvojne strategije te u okviru njega Prioritetnim podru¢jem 4.
,Uskladeno i perspektivno trziste rada . Kvalitetna radna mjesta i zadovoljni radnici preduvjet
su za povecanje stope zaposlenosti i stope aktivnosti radne snage, dulji ostanak u svijetu rada
te zadrzavanje radnika u Republici Hrvatskoj.

Stoga mjere za postizanje predvidenog posebnog cilja trebaju biti usmjerene na razvijanje
zadovoljstva radnika radnim mjestom, povecanje mogucénosti ostvarivanja radno-pravnog
statusa te unaprjedenje radnih uvjeta platformskih radnika. Dodatno, potrebno je osvijestiti
radnike 1 poslodavce da poboljSanje kvalitete radnih mjesta i zadovoljstva radnika ne doprinosi
samo boljitku radnika ve¢ i poslodavaca, jer samo je zadovoljan radnik dobar i produktivan
radnik. OsvjeStavanje je moguce putem Sirokog spektra edukacija kojima bi se tematski
pristupalo pojedinim podrucjima koje radnici smatraju bitnim za ocjenu kvalitete svog radnog
mjesta.

Takoder, valja naglasiti kako su profesionalni i privatni aspekti Zivota radnika povezani na
nekoliko razina te se kvalitativno 1 kvantitativno nadopunjuju. Stoga ¢e svako poboljSanje na
profesionalnoj razini imati svoj odraz i na kvalitetu Zivota opcenito.

Mjere za provedbu posebnog cilja:

1.1. Osigurati vecu stabilnost radnih mjesta
1.2. Unaprijediti radne uvjete kod rada putem digitalnih platformi

Doprinos ciljevima/podciljevima odrzivog razvoja UN Agende 2030 (SDG):

Provedba ovog posebnog cilja utjee na postizanje cilja 8. SDG-a: ,,Promicati odrziv 1 ukljuciv
gospodarski rast, punu i produktivnu zaposlenost i dostojan rad za sve", podcilja 8.5 ,,Do kraja

34



2030. posti¢i punu i produktivnu zaposlenost i dostojan rad za sve Zene i muskarce, ukljucujuci
za mlade ljude i osobe s invaliditetom, kao i jednaku zaradu za rad jednake vrijednosti.*.
Podizanje kvalitete radnih mjesta utjecat ¢e izravno na dostojanstvo svih radnika te osigurati
dulji ostanak u svijetu rada.

Pokazatelj ishoda: Pocetna vrijednost 2021.: | Ciljna vrijednost 2027.:

01.02.4.23, Stopa zadovoljstva 74%  (Istrazivanje o | 79%  (Istrazivanje o

radnika radnim mjestom kvaliteti radnih mjesta u | kvaliteti radnih mjesta u
Republici Hrvatskoj, | Republici Hrvatskoj,
2021. god.) 2027. god.)

Razvojni smjer 2. ,,Jacanje otpornosti na krize*

Strateski cilj 5. ,,Zdrav, aktivan i kvalitetan zivot*

Pokazatelj u¢inka: Pocetna vrijednost 2018.: | Ciljna vrijednost 2030.:
Ocekivani broj godina zdravog Zivota | 58,5 godina Zene > 64 godine Zene
56,5 godina muskarci > 64 godine muskarci
Prioritet 2.

Sigurno i zdravo mjesto rada

Posebni cilj 2: Unaprjedenje stanja zastite zdravlja 1 sigurnosti na radu u Republici Hrvatskoj

Doprinos provedbi povezanog cilja iz hijerarhijski nadredenih akata strateSkog
planiranja:

Posebni cilj 2. ,,Unaprjedenje stanja zastite zdravlja i sigurnosti na radu u Republici Hrvatskoj*
doprinijet ¢e Prioritetnom podruc¢ju javnih politika 3. ,,Dostojanstveno starenje* u okviru
strateSkog cilja 5. ,,Zdrav, aktivan i1 kvalitetan Zivot” Nacionalne razvojne strategije kroz
unaprjedivanje prevencije ozljeda na radu i profesionalnih bolesti uklanjanjem i smanjivanjem
na najmanju mogucu mjeru novih rizika 1 rizika u nastajanju, bez zanemarivanja postojecih
rizika. UzevSi u obzir starenje radne snage, poseban naglasak staviti ¢e se i na prevenciju
profesionalnih bolesti kako bi se omogucio §to dulji ostanak u svijetu rada 1 sprijecio gubitak
radne snage. Nastavit ¢e se dogradnja Informacijskog sustava zaStite na radu i osigurati
dostupnost podataka svim inspektorima rada, implementirat ¢e se sustav stalnog strucnog
usavrSavanja svih dionika u sustavu zaStite na radu, unaprijedit ¢e se rad Inspektora rada,
osigurat ¢e se razvoj digitalnih alata koji ¢e biti dostupni poslodavcima te ¢e se unaprijediti
socijalni dijalog dionika u sustavu zastite na radu. Navedenim aktivnostima stvarat ¢e se sigurna
i zdrava mjesta rada koja ¢e pridonositi dobrobiti i zadovoljstvu radnika te rastu produktivnosti,
konkurentnosti i gospodarskom razvoju Republike Hrvatske. Nadalje, unaprjedivanjem sustava
zastite na radu pridonijeti ¢e se ocuvanju radnih mjesta 1 socijalne sigurnosti te ¢e se utjecati na
Sto dulji ostanak radnika u svijetu rada kao i na $to manji broj invalidskih mirovina. Politika
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poticanja i unapredivanja prevencije u sustavu zastite na radu direktno ¢e pozitivno utjecati 1 na
stabilnost mirovinskog sustava.

Mjere za provedbu posebnog cilja:

2.1. Digitalizacija OiRA on-line alata za procjenjivanje rizika

2.2. Informatizacija izrade procjene rizika

2.3. Uvodenje stalnog stru¢nog usavrsavanja dionika u sustavu zastite na radu

2.4. Preventivno djelovanje nadleznog specijalista medicine rada na mjestima rada.

2.5. Nadogradnja Informacijskog sustava zastite na radu

2.6. Povecanje osvijestenosti poslodavca i radnika o znacenju prevencije u podrucju
sigurnosti 1 zastite zdravlja na radu.

2.7. Povecati broj inspektora rada i povecati broj provedenih inspekcijskih nadzora

2.8. Podizanje kvalitete rada i razine odgovornosti rada ovlastenih osoba za obavljanje
poslova zastite na radu

2.9. Razvoj socijalnog dijaloga i partnerstva udruga sindikata i udruga poslodavaca.

2.10. Uvodenje sustava upravljanja sigurnoscu i1 zdravljem na radu prema normi HRN ISO
45001

Doprinos ciljevima/podciljevima odrziveg razvoja UN Agende 2030 (SDG):

Provedba ovog posebnog cilja utje¢e na postizanje cilja 8. SDG-a: ,,Promicati odrziv i ukljuciv
gospodarski rast, punu i produktivnu zaposlenost i dostojan rad za sve", podcilja 8.8 ,,Zastititi
radna prava i promicati sigurna i neopasna radna okruzenja za sve radnike, ukljucujuci radnike
migrante, posebno zene migrante, kao i za one sa opasnim zaposlenjima. Sigurna i neopasna
radna okruZenja izravno utjeGu na za$titu zdravlja radnika, dulji ostanak u svijetu rada te
stabilnost mirovinskog sustava.

Pokazatelj ishoda: Pocetna vrijednost | Ciljna vrijednost 2027.:
01.02.5.43, Broj ozljeda na radu 201918 :
13.235

18.138
Pokazatelj ishoda: Pocetna vrijednost 2019.: | Ciljna vrijednost 2027.:
01.02.5.44, Broj profesionalnih
bolesti 135 120
Pokazatelj ishoda: Pocetna vrijednost 2019.: | Ciljna vrijednost 2027.:
01.02.5.45, Broj smrtno stradalih
radnika 30 20

Razvojni smjer 1. ,,0drZivo gospodarstvo i drustvo*

Strateski cilj 2. ,,Obrazovani 1 zaposleni ljudi

18 Obzirom na epidemiju COVID-19 podaci koji se odnose na 2020. godinu nisu relevantni zbog smanjenja
gospodarskih aktivnosti.

36



Pokazatelj u¢inka: Pocetna vrijednost 2019.: | Ciljna vrijednost 2030.:
Stopa zaposlenosti u dobnoj skupini 66,70% 75%
20 — 64 godine

Prioritet 3.

Prilagodljiva i zapoSljiva radna snaga

Posebni cilj 3: Jacanje kompetencija radne snage

Doprinos provedbi povezanog cilja iz hijerarhijski nadredenih akata strateskog
planiranja:

Posebni cilj 3. ,,Jacanje kompetencija radne snage* doprinijet ¢e Prioritetnom podruc¢ju javnih
politika 4. ,,Uskladeno i perspektivno trziste rada“ u okviru Strateskog cilja 2. ,,Obrazovani i
zaposleni ljudi” Nacionalne razvojne strategije, na nacin da ¢e se posebna paznja posvetiti
uskladenosti vjestina radne snage s potrebama gospodarstva. Naime, stanje na trziStu rada
ukazuje na nedovoljnu uskladenost ponude radne snage i1 njezinih vjeStina s potrebama
gospodarstva. Takoder, primjetan je i nedostatak kvalificirane radne snage koji se rjeSava
rastu¢im uvozom strane radne snage. U nadolazeéem razdoblju planira se kod radne snage
razvijati vjeStine koje ¢e omoguciti uskladivanje s brzim tehnoloskim, drustvenim i
ekonomskim promjenama. Uspostavom sustava vaucera za financiranje stjecanja kompetencija
potrebnih za rad poticat ¢e se cjelozivotno ucenje te stjecanje novih vjestina s naglaskom na
digitalne 1 zelene vjestine. Usvajanje novih vjeStina ¢e omoguciti povecanje zaposljivosti te
bolju uskladenost ponude i potraznje na trziStu rada, a samim time ¢e se utjecati na povecanje
stope aktivnosti stanovniStva. Mapiranjem vjestina potrebnih na trziStu rada, unutar svakog
sektora, definirat ¢e se potrebne vjestine za dodjelu vaucera te njima pripadajuci obrazovni
programi. Nadalje, razvoj integriranog informacijskog sustava trziSta rada ¢e omoguciti
uskladivanje ponude i potraznje za radnom snagom s odgovaraju¢im kompetencijama. Sve
navedene aktivnosti dovest ¢e do bolje uskladenosti kompetencija radne snage s potrebama
modernog trZiSta rada.

Mjere za provedbu posebnog cilja:

3.1.Mapiranje vjeStina potrebnih na trZiStu rada kao podloga za kreiranje obrazovnih
programa i dodjelu vaucera

3.2. Utvrdivanje vjeStina 1 potencijala radne snage u cilju cjeloZivotnog profesionalnog
usmjeravanja i razvoja karijere

3.3. Implementacija HKO u podrucju standarda zanimanja

3.4. Obrazovanje nezaposlenih i zaposlenih osoba za stjecanje zelenih i digitalnih vjestina
dodjelom vaucera

3.5. Razvoj analiti¢kih podloga (digitalnih profila sektora) za predikcije potreba trzista rada
1 kreiranje politika zapoSljavanja temeljenih na dokazima

3.6. Pracenje zaposljavanja osoba sa steCenim kvalifikacijama radi izrade preporuka upisne
politike

3.7. Jac¢anje dostupnosti usluga cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja za odabir i
razvoj karijere te obrazovnog programa sukladno potrebama trziSta rada
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Doprinos ciljevima/podciljevima odrzivog razvoja UN Agende 2030 (SDG):

Provedba ovog posebnog cilja utjee na postizanje cilja 8. SDG-a: ,,Promicati odrziv i ukljuciv
gospodarski rast, punu i produktivnu zaposlenost i dostojan rad za sve", podcilja 8.5 ,,Do kraja
2030. posti¢i punu i produktivnu zaposlenost i dostojan rad za sve zene i muskarce, ukljucujuci
za mlade ljude i osobe s invaliditetom, kao i jednaku zaradu za rad jednake vrijednosti.*.

Punu produktivnost i zaposlenost moguce je posti¢i jacanjem kompetencija radne snage koje
moraju odgovarati potrebama trzista rada.

Pokazatelj ishoda: Pocetna vrijednost 2020.: | Ciljna vrijednost 2027.:
01.02.2.51, Broj nezaposlenih osoba
koje su se zaposlile u razdobljuod 12 | 0 10.000
mjeseci nakon zavrSenog obrazovnog
programa

Pokazatelj ishoda: Pocetna vrijednost 2020.: | Ciljna vrijednost 2027.:
01.02.2.52, Broj zaposlenih osoba
koje su zadrZzane u zaposlenju u 0 10.000
razdoblju od 12 mjeseci nakon

zavrsenog obrazovnog programa

Prioritet 4.

Povecéanje aktivnosti radno sposobnog stanovniStva

Posebni cilj 4: Pobolj$anje pristupa trziStu rada nezaposlenim i neaktivnim osobama

Doprinos provedbi povezanog cilja iz hijerarhijski nadredenih akata strateskog
planiranja:

Posebni cilj 4. ,,PoboljSanje pristupa trziStu rada nezaposlenim 1 neaktivnim osobama‘
doprinijet ¢e Prioritetnom podrucju javnih politika 4. ,,Uskladeno i perspektivno trziste rada“ u
okviru Strateskog cilja 2. ,,Obrazovani i zaposleni ljudi” Nacionalne razvojne strategije, na
nacin da ¢e se posebna pozornost posvetiti poboljSanju poloZaja ranjivih skupina na trziStu rada
te aktivaciji neaktivnih radno sposobnih osoba. Uspostava sustava ukljucenja i pracenja ranjivih
skupina na trZiStu rada kroz individualizirani pristup omogucit ¢e povecanje zaposljivosti te u
konac¢nici 1 zapoSljavanje. Dakle, posebna pozornost ¢e biti na osobama koje su u nepovoljnom
poloZaju na trziStu rada odnosno na niskokvalificiranim osobama, dugotrajno nezaposlenim
osobama, Zenama, mladima, hrvatskim braniteljima i ¢lanovima njihovih obitelji te osobama s
invaliditetom. Pri tome mladi, zbog nedostatka iskustva i vje§tina ne mogu brzo pronadi
zaposlenje ve¢ Cesto ulaze u NEET status. Kroz integrirani i individualizirani pristup aktivnim
politikama zaposljavanja, nastojat ¢e se kvalitetno i brzo ukljuciti sve ranjive skupine na trziste
rada. Ujedno, kako bi se omogucila dovoljna zastita osobama koje su ostale bez posla, analizirat
¢e se adekvatnost nov¢ane naknade za vrijeme nezaposlenosti te ¢e se sukladno analizi planirati
odgovarajuce zakonodavne izmjene. Takoder, vaznu ulogu u informiranju i uklju¢ivanju osoba
koje su u nepovoljnom poloZaju na trziStu rada imaju organizacije civilnog drustva, posebno
kroz suradnju s lokalnim dionicima na trZiStu rada. Sve predloZene aktivnosti dovest ¢e do
kvalitetnije podrSke nezaposlenim osobama prilikom traZenja posla, a posebna paznja ¢e biti na
aktivaciji ranjivih skupina s ciljem njihovog kvalitetnog ukljucivanja na trziste rada.
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Mjere za provedbu posebnog cilja:

4.1.Unapredenje sustava profiliranja i segmentacije nezaposlenih osoba

4.2. Izrada i provedba odgovarajué¢ih mjera aktivne politike zaposljavanja s naglaskom na
ranjive skupine

4.3. Pradenje i evaluacija ishoda mjera aktivne politike zaposljavanja

4.4, Razvijati sustav podrske za ukljucivanje neaktivnih radno sposobnih osoba na trziste
rada s posebnim naglaskom na osobe u NEET statusu

4.5. Jadanje kapaciteta HZZ-a u pruzanju usluga informiranja o slobodnim radnim mjestima
1 posredovanja pri zaposljavanju

4.6. Analiza adekvatnosti novcane naknade za vrijeme nezaposlenosti

4.7. Poticanje zaposljavanja ranjivih skupina kroz drustveno poduzetniStvo

4.8. Poticanje zaposljavanja i radne aktivacije hrvatskih branitelja i clanova njihovih obitelji
provedbom Programa stru¢nog osposobljavanja i zaposljavanja hrvatskih branitelja i
¢lanova njihovih obitelji

Doprinos ciljevima/podciljevima odrZivog razveja UN Agende 2030 (SDG):

Provedba ovog posebnog cilja utjece na postizanje cilja 8. SDG-a: ,,Promicati odrziv i ukljuciv
gospodarski rast, punu i produktivnu zaposlenost i dostojan rad za sve", podcilja 8.5 ,,Do kraja
2030. posti¢i punu i produktivnu zaposlenost i dostojan rad za sve Zene i muskarce, ukljucujuci
za mlade ljude i osobe s invaliditetom, kao i jednaku zaradu za rad jednake vrijednosti.*.
PoboljSanjem pristupa trziStu rada nezaposlenim i neaktivnim radno sposobnim osobama,
ukljucujuéi i mlade, te jaCanjem njihove zaposljivosti doprinijet ¢e se punoj produktivnosti i
zaposlenosti.

Pokazatelj ishoda: Pocetna vrijednost 2020.: | Ciljna vrijednost 2027.:
01.02.2.53, Broj zaposlenih 6 mjeseci

nakon izlaska iz mjera aktivne politike | 23.514 150.400

zapoSljavanja
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6. Terminski plan provedbe projekata od strateskog zna¢aja s naznac¢enim
kljuénim koracima i rokovima u provedbi

Sukladno Zakonu o strateskim investicijskim projektima Vlade Republike Hrvatske (,,Narodne
novine®, broj 29/18 i 114/18) strateski investicijski projekt je svaki privatni investicijski projekt,
javni investicijski projekt ili javno-privatni investicijski projekt iz podrucja gospodarstva,
rudarstva, energetike, turizma, prometa, infrastrukture, elektronickih komunikacija, poStanskih
usluga, =zastite okoliSa, komunalnoga gospodarstva, poljoprivrede, Sumarstva, vodnoga
gospodarstva, ribarstva, zdravstva, kulture, audiovizualnih djelatnosti, znanosti, obrane,
pravosuda, tehnologije 1 obrazovanja koji ukljuuje gradnju gradevina, a koji na temelju
navedenog zakona proglasi Vlada Republike Hrvatske.

Strateskim projektom smatra se projekt ¢ijom se provedbom stvaraju uvjeti za zaposljavanje
veéeg broja osoba ovisno o vrsti i lokaciji projekta, koji znatno pridonosi razvoju ili poboljSanju
uvjeta i standarda za proizvodnju proizvoda i pruzanje usluga, koji uvodi i razvija nove
tehnologije kojima se povecava konkurentnost i ekonomicnost u gospodarstvu ili javnom
sektoru 1/ili kojim se podize ukupna razina sigurnosti i kvaliteta zivota gradana i zasStita okoliSa,
koji pozitivno utjece na vise gospodarskih djelatnosti i ¢ijom se provedbom stvara dodana
vrijednost u gore navedenim podruc¢jima te koji u ve¢oj mjeri pridonosi odrzivom razvitku i
zaStiti prostora, okoliSa i kulture, konkurentnosti hrvatskoga gospodarstva i udovoljava
propisanim kriterijima, medu kojima 1 kriterij da projekt ima vrijednost ukupnih kapitalnih
troskova ulaganja jednaku ili ve¢u od 75.000.000,00 kuna bez poreza na dodanu vrijednost (u
daljnjem tekstu: PDV), te da ima moguénost biti sufinanciran iz fondova i programa Europske
unije, a ukupna vrijednost kapitalnih troskova projekta jednaka je ili ve¢a od 75.000.000,00
kuna bez PDV-a.

Nacionalnim planom nije predviden projekt koji bi udovoljavao kriterijima Zakona o strateSkim
investicijskim projektima Vlade Republike Hrvatske, u svrhu proglasavanja istog Projektom od
strateSkog znacaja.
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7. Indikativni financijski okvir s prikazom financijskih pretpostavki za provedbu
posebnih ciljeva

Za provedbu pojedinog posebnog cilja iz Nacionalnog plana planiran je izvor financiranja u
Drzavnom proracunu Republike Hrvatske u okviru razdjela 086 Ministarstvo rada,
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, razdjela 041 Ministarstvo hrvatskih branitelja
te projekcijama proracuna. Planirani izvori financiranja u Drzavnom proracunu su:

e 11 Op¢i prihodi i primici

e 12 Sredstva ucesca za pomoci

e 43 Ostali prihodi za posebne namjene

e 561 Europski socijalni fond (ESF) odnosno Europski socijalni fond plus (ESF+)
e 581 Mehanizam za oporavak i otpornost.

Nacionalnim planom planira se za razdoblje od 2021. do 2027. godine utrositi ukupno
10.841.380.881,21 kuna.

Za provedbu Posebnog cilja 1: Unaprjedenje kvalitete radnih mjesta potrebno je 300.000,00
kuna, a sredstva su planirana u Drzavnom proracunu u okviru aktivnosti Administracija i
upravljanje A854006 na izvoru 11 Op¢i prihodi i primici.

Za provedbu Posebnog cilja 2: Unaprjedenje stanja zastite zdravlja i sigurnosti na radu u
Republici Hrvatskoj potrebno je ukupno 3.744.000,00 kuna, a sredstva su planirana u Drzavnom
proracunu. Od ukupno planiranih sredstava u Drzavnom prora¢unu u okviru aktivnosti OPULJP
2014.-2020. Prioriteti I., I1., IV. 1 V. T854021 naizvorima 12 i 561, te aktivnosti Administracija
i upravljanje A854006 na izvoru 11 zajedno planirano je 2.989.000,00 kuna, u okviru aktivnosti
Administracija i upravljanje A854006 na izvoru 11 planirano je 305.000,00 kuna, a u okviru
aktivnosti Administracija i upravljanje A854006 na izvoru 43 planirano je 450.000,00 kuna.

Za provedbu Posebnog cilja 3: Jacanje kompetencija radne snage procijenjen je ukupni troSak
u iznosu od 437.927.295,00 kuna, a sredstva su planirana u Drzavnom proracunu u okviru
programa 3301 Aktivna politika trziSta rada 1 4010 Jacanje sustava socijalne sigurnosti.

Za provedbu Posebnog cilja 4: Poboljsanje pristupa trzistu rada nezaposlenim i neaktivnim
osobama procijenjen je ukupni troSak u iznosu od 10.399.409.586,21 kuna, a sredstva su
planirana u DrZavnom proraunu u okviru programa 3301 Aktivna politika trZista rada, 4010
Jacanje sustava socijalne sigurnosti 1 4007 Skrb za hrvatske branitelje.
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8. Okvir za pracenje 1 vrednovanje

Okvir za pracenje, izvjeStavanje i vrednovanje Nacionalnog plana uskladen je s mjerodavnim
zakonodavnim okvirom sustava strateSkog planiranja i upravljanja razvojem Republike
Hrvatske, te podzakonskim aktima kojima se ureduje provedba postupka vrednovanja kao i
podzakonskim aktima kojima se definiraju rokovi, postupci pracenja i izvjestavanja o provedbi
akata strateskog planiranja od nacionalnog znacaja i od znacaja za jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave.

Nacionalni plan donosi Vlada Republike Hrvatske te se objavljuje u ,,Narodnim novinama*.
Osobita vaznost Nacionalnog plana ogleda se u Cinjenici da se njime omogucava provedba
fondova Europske unije u razdoblju od 2021. do 2027. godine. Osim toga, vaznost Nacionalnog
plana temelji se na potrebi kontinuiranog strateSkog planiranja u podrucju zaposljavanja,
obzirom da su akti strateskog planiranja u ovom podrucju prestali vaziti s 2020. godinom.

Uzimajuci u obzir vaznost Nacionalnog plana u njegovoj izradi sudjelovali su predstavnici tijela
drzavne uprave, javnih ustanova, gospodarskih udruzenja te socijalnih partnera. Osim izrade
Nacionalnog plana, zadaca clanova Radne skupine je i kontinuirano i sustavno pracenje
provedbe Nacionalnog plana te izvjeStavanje o njegovoj provedbi.

Postupak prac¢enja provedbe Nacionalnog plana, odnosno pripadajuc¢ih Akcijskih planova koji
se donose za pojedina razdoblja, provodit ¢e se sukladno odredbama propisa koji ureduju
podrugje strateSkog planiranja i upravljanja razvojem Republike Hrvatske.

Ciljevi pradenja i izvjeStavanja su sustavno pracenje uspjesnosti provedbe ciljeva i mjera
Nacionalnog plana, ucinkovito upravljanje provedbom, omogucavanje adekvatne analize
ucinka, ishoda i rezultata provedenih ciljeva i mjera, utvrdivanje nenamjernih pozitivnih i
negativnih posljedica provedbe planskih dokumenta te osiguranje transparentnosti i
odgovornosti za koriStenje javnih sredstava i izvjeStavanje javnosti o u¢incima potroSnje javnih
sredstava.

Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji 1 socijalne politike ¢e, kao nositelj izrade
Nacionalnog plana, podnositi godi$nja izvje$c¢a o provedbi Koordinacijskom tijelu u skladu s
propisanim rokovima. Izvjesée sadrzi podatke o stupnju ostvarenja posebnih ciljeva, mjera i
aktivnosti te povezanih pokazatelja ishoda 1 rezultata koji su predvideni Akcijskim planom za
provedbu Nacionalnog plana.

Vrednovanje se provodi u skladu s odredbama propisa koji ureduju podrucje strateskog
planiranja i upravljanja razvojem Republike Hrvatske.

Tijekom izrade Nacionalnog plana provedeno je prethodno vrednovanje u rujnu 2021. godine.
Izvjesce o prethodnom vrednovanju sadrZano je u prilogu Nacionalnog plana.

Srednjoro¢no vrednovanje provest ¢e se u IV. kvartalu 2024. godine, dok ¢e se naknadno
vrednovanje provesti u 2028. godini na koji nacin ¢e se sazeto ocijeniti cjelokupni utjecaj i
ucinak Nacionalnog plana, odnosno njegovu djelotvornost i uc¢inkovitost u cijelom razdoblju
provedbe od 2021. do 2027.
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9. PRILOG 1 - Tabli¢ni prikaz Nacionalnog plana

Prilog 1. Tabli¢ni prikaz Nacionalnog plana

NOSITELJ IZRADE AKTA:

Ministarstvo rada,
mirovinskoga sustava,
obitelji i socijalne politike

NAZIV AKTA:

Nacionalni plan za rad, zastitu na radu i zaposljavanje za
razdoblje od 2021. do 2027. godine

ROK VAZENJA
AKTA:

2021. - 2027.

Razvojni smjer NRS-a 2030.

RS 1. Odrzivo gospodarstvo i drustvo

RS 2. Jacanje otpornosti na krize

Strateski cilj NRS-a
2030.

SC 2. Obrazovani i zaposleni ljudi

SC 5. Zdrav, aktivan i kvalitetan Zivot

Doprinos provedbi nadredenog akta

stratesSkog planiranja

N/P

Popis posebnih ciljeva

. X A, " Naziv i ciljna vrijednost Pocetna vrijednost Cilina Ukupan Planirani izvor A Doprinos
Redni broj |Pokazatelj i ciljna vrijednost P L. - X " Lo L " PR Doprinos . .
e Naziv cilja sektorske/ pokazatelja u¢inka A vrijednost pokazatelja vrijednost procijenjeni troSak financiranja u X - digitalnoj
posebnog | pokazatelja u¢inka NRS-a s - o NAZIV POSEBNOG CILJA Pokazatelj ishoda . o - zelenoj tranziciji
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10. PRILOG 2 - Analiza postojeceg stanja

I. Podruéje rada

Buduéi da se kvaliteta radnih mjesta u Republici Hrvatskoj do sada nije sustavno pratila, u
nastavku se donosi pregled postojec¢ih istrazivanja 1 analiza na navedenu temu. Ponajprije se
radi o ranijim EUROFOUND-ovim istrazivanjima European Working Conditions Survey i
European Quality of Life Survey, istrazivanju Saveza samostalnih sindikata Hrvatske te
konacno recentnom istrazivanju Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, provedenom 2021. godine.

1. EUROFOUND (Europska zaklada za poboljsanje zivotnih i radnih uvjeta) svakih 5 godina
provodi istrazivanje tzv. European Working Conditions Survey. S obzirom da je Republika
Hrvatska tek 2013. postala ¢lanicom Europske unije prvi dostupni podaci o ukljuc¢enosti u ovo
istrazivanje su oni vezani uz istrazivanju iz 2015. godine.

Indikatori u istrazivanju koji se odnose na zadovoljstvo radnim mjestom ukazuju na vazno
subjektivno vrednovanje kvalitete radnih mjesta kao i kvalitete Zivota, a time posredno i stupnja
druStvenog razvoja. Ispitanici se izjaSnjavaju kao zadovoljni/jako zadovoljni, odnosno
nezadovoljni, bas zadovoljni/jako nezadovoljni.

Prema istrazivanju provedenom 2015. godine u Hrvatskoj je ukupno zadovoljnih 78%
ispitanika, dok je ukupni prosjek EU 86%. Zbog okolnosti epidemije COVID-19 istrazivanje
planirano za 2020. godinu joS nije provedeno.

2. Od znacaja su i podaci iz EUROFOUND-ovog European Quality of Life Survey-a koji se
provodi svake 4 godine, pri ¢emu su posljednji podaci dostupni za 2016. Ta anketa, izmedu
ostalog, mjeri zadovoljstvo trenutnim poslom, a koristi relativno jednostavan indikator, budu¢i
da ispitanici ocjenjuju svoje zadovoljstvo na skali od 1 do 10. U tom smislu, vrijednost za
Hrvatsku iznosila je 7, a prosjek EU je bio 7,4.

3. Savez samostalnih sindikata Hrvatske (SSSH) proveo je u suradnji s agencijom za
istrazivanje trzista Hendal d.o.o., istrazivanje o zadovoljstvu radnim mjestom 2018. godine, na
nacionalno reprezentativnom uzorku od 500 radno aktivnih ispitanika u dobi od 15 do 64
godine. Rezultati istrazivanja ukazuju kako je gotovo 70% ispitanika u Hrvatskoj zadovoljno
svojim radnim mjestom.

47% ispitanika svoje je zadovoljstvo ocijenilo ocjenom 4 — Uglavnom sam zadovoljan/na, a
23% ispitanika ocjenom 5 — Jako sam zadovoljan/na.

Udio zadovoljnih radnika
80%
60%
0%

20%

0%

m Uglavnom zadovoljan/na Izrazito zadovoljan/na

44



Ispitanici su kao najvaznije ¢imbenike relevantne za zadovoljstvo na radnom mjestu naveli:
zadovoljstvo pla¢om, edukacijom koju dobivaju te pravednim postupanjem nadredenih.

Istrazivanje pokazuje da je od ispitanih, njih 54,7% zaposleno temeljem ugovora o radu na
neodredeno vrijeme, a 17,9% temeljem ugovora o radu na odredeno vrijeme koji se obnavlja.
Ostali ¢ine kategorije studenata, sezonskih radnika, odnosno osoba koje posao obavljaju
temeljem ugovora o djelu, autorskog ugovora, putem agencije za privremeno zaposljavanje,
preko digitalne platforme i sli¢no).

Vrste zaposlenja

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00%

1

W Ugovori na odredeno  m Ugovori na neodredeno  ® Ostali

4. S obzirom da, pored politika usmjerenih na poticanje zaposljavanja, nadlezno ministarstvo
usmjerava svoj fokus ujedno i na kvalitetu radnih mjesta, Hrvatski zavod za zaposljavanje
(HZZ) kao javna ustanova koja ima klju¢nu ulogu u posredovanju pri zaposljavanju izmedu
trazitelja posla i trazitelja radnika, u suradnji s agencijom Promocija plus d.o.o., u travnju 2021.
godine, proveo je istrazivanje o kvaliteti radnih mjesta u Republici Hrvatskoj na nacionalno
reprezentativnom uzorku od 2.000 zaposlenih ispitanika u dobi od 18 godina i viSe. Rezultati
istrazivanja ukazuju na relativno visoku razinu sveukupnog zadovoljstva radnika
zaposlenjem/radnim mjestom, cak 74%, od kojih se 32% ispitanika izjasnilo kao ,,Izrazito
zadovoljni®, a 42% kao ,,Uglavnom zadovoljni‘.

Udio zadovoljnih radnika
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Ispitanici su u najvecoj mjeri zadovoljni odnosom s kolegama (84%), u nesto manjoj mjeri
sadrzajem posla/opisom radnih zadataka (78%), odnosom s neposredno nadredenom osobom
(76%), sigurno$céu i stabilno$¢u radnog mjesta (73%), rasporedom radnog vremena (73%),
plaom 1 drugim primitcima (64%), dok su u relativno najmanjoj mjeri zadovoljni
moguénostima napredovanja (50%).

1

® odnos s kolegama m sadrzaj posla
m odnos s neposredno nadredenom osobom = sigurnost i stabilnost radnog mjesta
® raspored radnog vremena m placa i drugi primitci

B mogucnost napredovanja

Kad je rije¢ o zadovoljstvu odabranim karakteristikama radnog mjesta, istrazivanje je pokazalo
kako su odnosom s kolegama, sadrzajem/opisom posla, odnosom s neposredno nadredenom
osobom te sigurnoséu i stabilnoS¢u radnog mjesta u ve¢oj mjeri zadovoljne osobe Zenskog
spola, uglavnom vise i visoke stru¢ne spreme, dok su placom i drugim primitcima u ve¢oj mjeri
zadovoljne osobe muskog spola, uglavnom vise i visoke stru¢ne spreme.

Ispitanici su kao najvaznije karakteristike radnog mjesta naveli sigurnost/stabilnost radnog
mjesta (92%), placu 1 druge primitke (92%), odnos s kolegama (92%), u malo manjoj mjeri
raspored radnog vremena (89%) te sadrzaj posla/opis radnih zadataka (88%). Navedene
karakteristike u ve¢oj mjeri smatraju vaznima osobe Zenskog spola, vise i visoke stru¢ne spreme
te viSih primanja temeljem radnog odnosa. Kao najmanje vazna karakteristika radnog mjesta
istaknuta je mogucnost stjecanja novih znanja i vjeStina (82%), odnosno moguénost
napredovanja (76%).

Najvaznije karakteristike radnog mjesta
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Istrazivanje je pokazalo da su najmanje zadovoljni oni koji imaju niska primanja, vece radno
optereenje i1 kojima nije plaen prekovremeni rad. U smislu demografskih i drugih
strukturalnih karakteristika, to su mladi radnici (18-24), radnici u privatnom sektoru, najvise u
usluznim djelatnostima te trgovini, i radnici srednje stru¢ne spreme.

Takoder su uoceni nalazi koji govore u prilog potrebe jacanja demokracije na radnom mjestu,
pregovaracke pozicije radnika 1 pristupa osposobljavanju i usavrSavanju. Samo 53% ispitanika
slozilo se sa tvrdnjom da je 'Menadzment otvoren za prijedloge zaposlenika,' a 55% s tvrdnjom
da imaju utjecaj na usavr$avanje i razvoj unutar organizacije.

Razina zadovoljstva menadZmentom organizacije

MenadZment provodi sve mjere i aktivnosti [ P
nuzne za zastitu fizickog i psihickog zdravlja '5 9 18 33 3431
zaposlenika [S—— .
— P
MenadZment postuje radnicka prava (iz zakona i
kolektivnih ugovora) I = 3 L
- I
— P
MenadZment je otvoren za prijedloge zaposlenika 11 12 22 28 25
— N
= Uopce ne slazem = Uglavnom ne slazem
Niti se slazem niti se ne slazem Uglavhom se slazem
= U potpunosti slazem = Ne mogu procijeniti

Istrazivanje je takoder pokazalo da prekovremeno ponekad radi 46% ispitanika, a da je
sudjelovanje u prekovremenom radu u korelaciji sa manjim zadovoljstvom sa gotovo svim
odabranim karakteristikama radnog mjesta. Unutar toga postotka, 70% ispitanika izjavilo je da
im je prekovremeni rad placen, te su ti ispitanici u odnosu na one kojima prekovremeni nije
placen, pokazali ve¢e zadovoljstvo svim ispitivanim karakteristikama radnog mjesta, izuzev
razine zadovoljstva rasporedom radnog vremena.

Radite li prekovremeno?

54%

Ne
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Takoder, zanimljivo je da ve¢i udio ispitanika koji rade prekovremeno iskazuje kako im
odgovara raditi prekovremeno (54%) pri ¢emu to u neSto ve¢oj mjeri odgovara muskim
ispitanicima, ali isto tako na pitanja o radnom optereéenju ispitanici su podijeljeni u iskazivanju
o primjerenom opterecenju poslom (43%) odnosno o preopterecenosti (gotovo 40%) pri cemu
opet proizlazi da su zene vise radno opterecene.

Odgovara li Vam raditi po potrebi prekovremeno?

11% 15% 19% 42% 12% 1%

= Uopce mi ne odgovara = Uglavhom mi ne odgovara
Niti mi odgovara niti mi ne odgovara Uglavnom mi odgovara
= Uvijek mi odgovara = Ne mogu procijeniti

Istrazivanje je pokazalo kako na zadovoljstvo radnika zaposlenjem/radnim mjestom utjecu:
obrazovni status, sektor zaposlenja, socio-ekonomski status pojedinih skupina zanimanja,
prosje€na mjeseCna primanja temeljem zaposlenja, razina radne opterecenosti, razina radne
motiviranosti te struktura sudjelovanja u prekovremenom radu, stoga da su zaposlenici viseg
stupnja obrazovanja, zaposleni u javnom sektoru, zaposleni u viSe rangiranim zanimanjima,
zaposlenici visih prosjecnih mjese¢nih primanja temeljem radnog odnosa, osobe koje za
sudjelovanje u prekovremenom radu dobivaju nov€anu naknadu (osobe kojima se
prekovremeni rad pla¢a), osobe koje su u vecoj mjeri zadovoljne pladenim iznosom
prekovremenog rada, osobe koje su u manjoj mjeri radno opterecene te osobe koje su u vecoj
mjeri motivirane na rad sveukupno zadovoljnije trenutnim zaposlenjem/radnim mjestom.

5. Nadalje, platformski na¢in obavljanja rada ukljucuje svo obavljanje posla putem digitalnih
platformi, na njima ili posredovanjem preko platformi za Sirok spektar djelatnosti, gdje posao
mozZe biti razli¢itih oblika, a pruza se u zamjenu za placanje.

Karakteristika rada putem digitalnih platformi su: oslanjanje na algoritamski management,
plac¢anje po izvrSenom zadatku, nedostatak klasicne subordinacije u nacinu izvrSenja posla,
istovremena aktivnost viSe platformi, postojanja moguénosti jednostrane promjene uvjeta
poslovanja i bez obveze prethodne obavijesti korisnicima platforme, kao i nerijetko
preuzimanje odgovornosti od strane platformskog radnika za one rizike koji u standardnom
nacinu zaposljavanja i rada uobicajeno preuzima poslodavac (koristenje vlastitih sredstava rada,
odgovornost za Stetu prema tre¢ima).

Nacin obavljanja rada putem digitalnih platformi nije bio dio nacionalnog istrazivanja
provedenog 2021. godine, s obzirom da je to istraZivanje bilo usmjereno na standardnu vrstu
radnog odnosa. Medutim, postoje znacajna recentna europska i svjetska istrazivanja koja
ukljucuju 1 podatke za Republiku Hrvatsku.

Naime, imajuc¢i u vidu da se s ovim novim izazovima digitalne transformacije rada i IV.
industrijske revolucije susrecu i druge drzave, raspolozivi podaci odnose se na istrazivanja
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Europske komisije u koja je ukljucena i Republika Hrvatska, a koja su provedena prvi put 2018.
godine!® pa opet ponovljena 2020. godine?.

Prema tim dostupnim podacima proizlazi okvirni udio od 3,3% osoba koje u Hrvatskoj
obavljaju rad putem digitalnih platformi sporadi¢no, kao sekundarno zaposlenje 3,5% te 1,1%
kao glavno zanimanje.

Ujedno, valja naglasiti da je prosjecan udio rada putem digitalnih platformi u europskim
drzavama gotovo dvostruko veci od onoga u Republici Hrvatskoj, no neovisno o navedenom,
postoji potreba da se zastitite osobe koje rade u ovakvim nesigurnim oblicima zaposljavanja,
posebice ako imamo u vidu ¢injenicu da je u Europi u posljednje dvije godine (usporedba
istrazivanja EK iz 2018. 1 2020. godine) trziSte rada putem digitalnih platformi naraslo za oko
30%.

I11. Podrucdje zaStite na radu

Broj ozljeda na radu u promatranom razdoblju (od 2013.) je do 2019. godine bio u
kontinuiranom porastu, a 2019. godine je zabiljezen pad broja ozljeda na radu. U 2017. godini
zabiljezeno je 19,5 % viSe ozljeda na radu u odnosu na 2016. godinu, odnosno ukupno 17.782,
od Cega 14.846 na mjestu rada. Ukupna stopa ozljeda na radu na 1.000 radnika povecala se
11,85/1.000 na 13,01/1.000 (na mjestu rada 10,57/1.000). Prema stopi ozljeda na samom
mjestu radu, najrizi¢niji sektor ostaje isti, ali na drugom i tre¢em mjestu su djelatnost
izvanteritorijalnih organizacija i tijela, te poslovanje nekretninama.

Godinu dana kasnije, 2018. porastao je 5,1 % u usporedbi s godinu dana prije, te je zabiljeZeno
18.738 ozljeda na radu, od toga 15.623 na mjestu rada. Ukupna stopa ozljeda na radu bila je
13,49/1.000, a na mjestu rada 11,25/1.000. Prema stopi ozljeda na mjestu radu, najrizi¢nije su,
kao i prethodne dvije godine, bile djelatnosti opskrbe vodom, uklanjanja otpadnih voda,
gospodarenja otpadom te sanacije okoliSa, a slijede poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo, te
preradivacka industrija.

2019. godine, nakon visegodisnjeg trenda porasta broja ozljeda na radu, zabiljeZen je pad broj
ozljeda na radu za 0,98 % te iznosi 18.138, od Cega se 15.079 odnosi na ozljede nastale na
mjestu rada. Ukupna stopa ozljeda na radu promatrana na 1.000 radnika iznosi 13,25/1.000,
dok na mjestima rada stopa iznosi 11,01/1.000. Najrizi¢nije djelatnosti prema stopi ozljeda na
radu su: djelatnosti opskrbe vodom, uklanjanja otpadnih voda, gospodarenja otpadom te
sanacije okoliSa, zatim djelatnosti zdravstvene zaStite i socijalne skrbe te djelatnost
preradivacke industrije.

19 https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC112157
20 https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC118570
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Prema ukupnom broju ozljeda na radu, u razdoblju od 2017. — 2019. godine prema sektorima
na prvom je mjestu preradivacka industrija (2017. — 4.171; 2018. — 4.395; 2019. — 4.086), a
slijedi trgovina na veliko i malo, popravak motornih vozila i motocikala (2017. — 2.433; 2018.
—2.545; 2019. — 2.510), zdravstvena zastita i socijalna skrb (2017. — 1.810; 2018. — 1.775; 2019.
—1.830), gradevinarstvo (2017. —1.333; 2018. — 1.576; 2019. — 1.510) te javna uprava i obrana,
socijalno osiguranje (2017. — 1.600; 2018. — 1.583; 2019. — 1.394).

13,49
13,01 13,25
12,07 11,85
11,27
10,48 10,49
2012, 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019,

lzvor: HZJZ; Obrada: MROSP

50



1z prikazanog grafickog prikaza vidljiv je porast stope ozljeda na radu od 2013. godine pri Cemu
je najveci porast zabiljezen 2015. godine upravo zbog promjene metodologije pra¢enja ozljeda
na radu. Nakon kontinuiranog porasta stope ozljeda na radu u promatranom razdoblju kona¢no
2019. godine biljezimo njezin pad.

Prema podacima EUROSTATA za 2018. godinu Republika Hrvatska nalazi se na 14. mjestu
od ukupno 28 zemalja ¢lanica sa stopom od 832,12 ozljede na radu na 100.000 radnika.
Usporedujuci stopu Republike Hrvatske s prosjekom clanica EU 28 nalazimo se daleko ispod
prosjeka koji iznosi 1.699,02 ozljeda na 100.000 radnika. Medutim, u Republici Hrvatskoj
poslodavei 1 struénjaci zaStite na radu jo§ uvijek nisu dovoljno osvijeSteni o obvezi
prijavljivanja svih ozljede na radu koje su se dogodile, a ne samo onih za koje oni smatraju da
¢e biti priznate od strane Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje. Upravo je i to jedan od
razloga $to prema ecuropskoj statistici Republika Hrvatska ima manju stopu ozljeda na radu od
Francuske, Njemacke, Austrije, Danske i drugih europskih zemalja ¢iji sustav zastite na radu
odli¢no funkcionira.
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Izvor: EUROSTAT; Obrada: MROSP

Profesionalne bolesti

Godine 2017., prijavljeno je 168 profesionalnih bolesti, od toga je bilo 50,6% prijava
bolesti uzrokovanih zbog izlozenosti azbestu. Najveci broj profesionalnih bolesti zabiljezen je
u preradivackoj djelatnosti (55,4%), u poljoprivredi, Sumarstvu i ribarstvu (15,5 %) i djelatnosti
zdravstvene zastite 1 socijalne skrbi (12,5%). Te je godine ukupna stopa obolijevanja 11,4 na
100.000 aktivnih osiguranika. Prema podrucju djelatnosti, najvisa stopa profesionalnih bolesti
na 100.000 radnika zabiljezena je u preradivackoj industriji (59,3), slijede poljoprivreda,
Sumarstvo i ribarstvo (47,6) te zdravstvena zastita i socijalna skrb (20,2).

Godinu dana kasnije, 2018. prijavljeno je 137 profesionalnih bolesti, od toga se 42%
prijava odnosi na bolesti uzrokovane zbog izloZenosti azbestu. Prema podrucju djelatnosti, na
prvome mjestu ostaje preradivacka djelatnost u kojoj je zabiljezeno 47% ukupnog broja prijava,

51



a slijede zdravstvena zastita i socijalna skrb sa 20%, te poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo
(9%). Ukupna stopa obolijevanja u 2018. je 9,87 na 100.000 aktivnih osiguranika.

Ukupan broj profesionalnih bolesti u 2019. godini gotovo je jednak onome iz 2018.
godine 1 iznosi 135 profesionalno oboljelih osoba, od cega se 56,3% odnosi na oboljele osobe
zbog izlozenosti azbestu. NajceSce prijavljene profesionalne bolesti u 2019. godini bile su
bolesti diSnog sustava uzrokovane azbestom, 55 prijava, sindromi prenaprezanja uzrokovani
kumulativnom traumom 26 prijave i bolesti uzrokovane vibracijama koje se prenose na ruke
(oStecenja perifernih zila 1 zivaca, kostiju, zglobova, tetiva 1 okolozglobnih tkiva) 16 prijava.
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[ Broj profesionalnih bolesti ~ E PB uzrokovane azbestom Ostale

Izvor: HZJZ; Obrada: MROSP

Prema podrucju djelatnosti, na prvome mjestu ostaje preradivacka djelatnost u kojoj je
zabiljezen porast u odnosu na prethodnu godinu i iznosi 55,5% ukupnog broja prijava, a slijede
poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo (18,5%) te djelatnost gradevinarstva sa 7,5%. Ukupna
stopa obolijevanja u 2019. iznosi 9,46 na 100.000 aktivnih osiguranika te je u blagom padu u
odnosu na prethodnu godinu.

Izgubljeni radni dani

U 2017. godini zbog ozljeda na radu i profesionalnih bolesti izgubljeno je 819.768, §to
je 5,8% manje nego prethodne godine. Medutim, taj trend nije nastavljen — u 2018. godini zbog
ozljeda na radu i profesionalnih bolesti izgubljeno je 833.247 radnih dana, $to je 1,6% viSe nego
godinu dana prije. U 2019. godini zabiljezen je blagi pad od 1,05% izgubljenih dana zbog
ozljeda na radu i profesionalnih bolesti te iznosi 824.726 dana.
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Smrtne ozljede

Inspekcija nadlezna za rad i zastitu na radu izvijestila je da je u 2017. godini zabiljezen
41 smrtni dogadaj povodom kojih je je obavljen inspekcijski nadzor. Od tog broja, obavljena
su 23 nadzora povodom smrtne ozljede radnika, 10 nadzora povodom ozljeda osoba koje nisu
radnici ni osobe na radu ni druge osobe, 7 nadzora na mjestu rada povodom smrti radnika uslijed
kroni¢ne, odnosno akutne bolesti te 1 nadzor u vezi smrti osobe koja nije radnik ni osoba na
radu ni druga osoba u smislu Zakona o zastiti na radu. Najveci broj smrtnih ozljeda na radnome
mjestu dogada se u djelatnosti gradevinarstva.

Ukupan broj smrtnih ozljeda povecao se i sljedece, 2018. godine. Prema podacima
inspekcije nadlezne za rad i zastitu na radu, obavljena su ukupno 44 nadzora u vezi smrtnih
dogadaja, od kojih 24 povodom smrtne ozljede radnika, 6 nadzora povodom ozljeda osoba koje
nisu radnici ni osobe na radu ni druge osobe, 13 nadzora na mjestu rada povodom smrti radnika
uslijed kroni¢ne, odnosno akutne bolesti te 1 nadzor u vezi smrti osobe koja nije radnik ni osoba
na radu ni druga osoba u smislu Zakona o zastiti na radu. Najveci broj smrtnih ozljeda na
radnome mjestu dogada se u djelatnosti gradevinarstva.

Trendovi nastali ovom analizom ukazuju na nuznost provodenja i utvrdivanja mjera,
utvrdivanja problema i definiranja mjera u sustavu zastite na radu s ciljem unapredivanja stanja
u podrucju zastite na radu. Ulaganje u mjere sigurnosti 1 zastitu zdravlja radnika od izuzetnog
je interesa ne samo za poslodavca vec i za zajednicu jer ozljede na radu i profesionalne bolesti
uzrokuju direktne i indirektne troSkove poslodavcima i drzavnom proracunu.

I11. Podrudéje zaposljavanja

1. Smjernice za razvoj i provedbu aktivne politike zaposljavanja u Republici Hrvatskoj za

razdoblje od 2018. do 2020. godine

Smjernice su uspostavile temelj razvoja mjera aktivne politike zaposljavanja, vrednovanja
njihovog ucinka te unapredenja. Takoder, postavile su prioritete i ciljeve u podru¢ju ukupne
politike zapoSljavanja u Republici Hrvatskoj za trogodiSnje razdoblje: povecanje stope
zaposlenosti, uskladivanje ponude i potraznje na trZiStu rada i pojacavanje aktivnosti
informiranja sudionika na trzistu rada. Dugoroc¢ni cilj postavljen Smjernicama je kompetentna
1 prilagodljiva radna snaga koja ¢e moc¢i odgovoriti zahtjevima trziSta rada te medusobno
povezane institucije trziSta rada koje mogu pruziti visoko kvalitetnu uslugu.

Broj nezaposlenih (HZZ):

Godina Prosjecan broj nezaposlenih
2018. 153.542
2019. 128.650
2020. 150.824
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Broj nezaposlenih neznatno je smanjen zbog pandemije uzrokovane koronavirusom te
zatvaranja veceg dijela gospodarstva kako bi se sprijecilo daljnje Sirenje epidemije. Medutim,
usprkos izvanrednoj situaciji, u razdoblju od 2018. do 2020. prosje¢an broj nezaposlenih se
smanjio za 2.718 osoba.

Broj nezaposlenih prema spolu (HZZ):

2018. 20109. 2020.
Muskareci 66.402 57.125 67.229
Zene 87.139 71.525 83.595
Ukupno 153.542 128.650 150.824

Od ukupnog prosjeénog broja nezaposlenih (150.824) u 2020. godini, 52.042 osobe su bile
prijavljene u evidenciji nezaposlenih dulje od godinu dana odnosno udio dugotrajno
nezaposlenih osoba iznosio je 34,5% u ukupno nezaposlenim osobama. U usporedbi 2020. s
2018. godinom, broj dugotrajno nezaposlenih se smanjio sa 66.605 na 52.042 odnosno za
14.563 osobe.

Dugotrajno nezaposlene osobe (HZZ):

Godina Dugotrajno nezaposleni
2018. 66.605
2019. 50.371
2020. 52.042

Od ukupnog prosjecnog broja nezaposlenih (150.824) u 2020. godini, 42.373 osoba mladih od
30 godina je bilo prijavljeno u evidenciji nezaposlenih odnosno 28,1% ukupno nezaposlenih.
U usporedbi s 2018. godinom, broj mladih nezaposlenih se 2020. godine povecao sa 39.756 na
42.373 odnosno za 2.617 osoba.

Stopa nezaposlenosti (20-64) (Eurostat):

Stopa nezaposlenosti u 2020. je iznosila 7,0%, dok je u 2018. iznosila 8,2% odnosno stopa
nezaposlenosti se smanjila za 1,2 postotna boda.

2018. 20109. 2020.
EU 27 7,2 6,6 6,9
Hrvatska 8,2 6,4 7,0
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Stopa nezaposlenosti (15-24) (Eurostat):

2018. 20109. 2020.
EU 27 16,1 15,1 16,9
Hrvatska 23,7 15,1 21,1

Broj zaposlenih (20-64) (Eurostat):

Broj zaposlenih u dobnoj skupini 20 - 64 u Republici Hrvatskoj se u 2020. u odnosu na 2018.
povecao za 0,5%, dok je na razini EU-27 vidljiv obrnuti trend — broj zaposlenih se u istom

razdoblju smanjio za 0,5%.

2018. 20109. 2020.
EU 27 189.824.800 191.449.800 188.933.000
Hrvatska 1.609.900 1.630.800 1.618.100

Stopa zaposlenosti (20-64) (Eurostat):

Stopa zaposlenosti u 2020. je iznosila 66,9%, dok je u 2018. iznosila 65,2% odnosno stopa
zaposlenosti nam se povecala za 1,7 postotnih bodova, dok na razini EU-27 stopa zaposlenosti

stagnira u promatranom razdoblju.

2018. 20109. 2020.
EU 27 72,3 73,1 72,3
Hrvatska 65,2 66,7 66,9

Stopa zaposlenosti mladih (15-24) (Eurostat):

Stopa zaposlenosti mladih u 2020. jednaka je onoj iz 2018., te je iznosila 25,6%, dok se na
razini EU-27 ona smanjila za 1,4 postotna boda.

2018. 2019. 2020.
EU 27 32,8 33,4 31,4
Hrvatska 25,6 27,7 25,6
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Stopa aktivnosti (20-64) (Eurostat):

Stopa aktivnosti u 2020. iznosila je 71,9%, $to je u odnosu na 2018. povecanje za 0,9 postotnih
bodova, dok se na razini EU-27 stopa aktivnosti smanjila za 0,2 postotna boda.

2018. 20109. 2020.
EU 27 77,9 78,2 77,7
Hrvatska 71,0 71,3 71,9

Stopa aktivnosti (20-64) (Eurostat)
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Mjere aktivne politike zapoSljavanja (HZZ):

2018.-
2018. 20109. 2020. 2020.
1. Potpore za zaposljavanje 9.169 8.734 5.908 23.811

1.1. Potpore za zaposljavanje nezaposlenih 7.121 6.783 4.355 18.259

1.2. Potpore za zaposljavanje za stjecanje

prvog radnog iskustva/pripravnistvo 2.048 1.951 1.953 5.552

2. Potpore za usavrSavanje 375 996 622 1.993
3. Potpore za samozaposljavanje 6.485 8.723 3.778 18.986
4. Obrazovanje i osposobljavanje 11.683 7.378 2.939 22.000
4.1. Obrazovanje nezaposlenih 5.180 3.359 2.149 10.688
4.2. Obrazovanje zaposlenih - - 3 3
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2018.-

2018. 2019. 2020. 2020,
4.3. Osposobljavanje na radnom mjestu 492 578 361 1.431
4.4. Obrazovanje za zavrsetak osnovne Skole i | ) 0 0
stjecanje prvog zanimanja
4.5. Aktivacijski programi - - 398 398
4.6. _ Stryéno osposobljavanje za rad bez 5 885 3381 26 9.292
zasnivanja radnog odnosa
4.7. Osposobljavanje za stjecanje
odgovarajuceg radnog iskustva (30+) 126 60 2 188
5. Javni rad 5.420 3.366 2.305 11.091
6. Potpore za o¢uvanje radnih mjesta 0 2.446 1.429 3.875
6.1. Potpora za skracivanje radnog vremena | - 281 0 281
6.2. Potpora za obrazovanje radnika - - 0 0
6.3. Potpore za ocuvanje radnih mjesta u |
sektorima tekstila, odjece, obuce, koze i drva 2.165 1.429 3.534
7. Stalni sezonac 3.803 5.283 6.264 15.350
UKUPNO 36.935 36.926 23.245 97.106

U razdoblju od 2018. do 2020. godine 97.106 osoba je koristilo neku od mjera aktivne politike
zaposljavanja. Najvise su se koristile potpore za zapoSljavanje 1 to gotovo 25% u odnosu na
ukupni broj korisnika mjera.

2. Strategija cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja 1 razvoja karijere u Republici
Hrvatskoj 2016.-2020.

Analizom trZiSta rada po sektorima te rezultatima Ankete poslodavaca koju svake godine
provodi Hrvatski zavod za zaposljavanje, utvrden je znacajan nesklad izmedu znanja 1 vjeStina
koje se stjecu kvalifikacijama u obrazovnom sustavu i potrebama trzista rada u Republici
Hrvatskoj. Takav nesklad izravno utjeCe na zaposljivost, osobito mladih i1 dugotrajno
nezaposlenih, a posebno onih bez radnog iskustva. Bez obzira na ponudu radne snage,
poslodavci upozoravaju na nemogucnost zaposljavanja odredenih profila radnika s odredenim
kompetencijama koji mogu obaviti relevantne poslove u pojedinom zanimanju, te na ¢injenicu
da velikoj vecini radnika nedostaju neke ocekivane kompetencije, primjerice poduzetnost,
fleksibilnost, sposobnost rada u timu, prezentacijske vjestine i slicno.
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Trenutno u Republici Hrvatskoj postoji tzv. relativni nedostatak radne snage. S jedne strane
poslodavci traze radnike 1 ne mogu popuniti slobodna radna mjesta, a s druge strane jo$ uvijek
postoji veliki broj nezaposlenih i to ne samo nisko kvalificiranih. Gledaju¢i statisticke podatke
o nezaposlenosti 1 zaposljavanju osoba koje su zavrsile visokoSkolsko obrazovanje primjetan je
kontinuirani rast udjela osoba s visokim obrazovanjem u populaciji nezaposlenih. Tako je udio
osoba sa zavrSenim visokoskolskim obrazovanjem 2010. godine bio 8,8% od ukupnog broja
nezaposlenih, 2015. godine 12,8%, a 2020. godine 16,5%. Medu visokoobrazovanima nalazimo
i znacajan broj dugotrajno nezaposlenih — nezaposlenih duze od 12 mjeseci (oko 30% zadnjih
nekoliko godina, kod mladih od 29 godina oko 10%). Ovi podaci mogu ukazivati na
nespremnost odredenih kategorija visokoobrazovanih osoba za trZiSte rada te na njihovu
nesnalazljivost na samom trzistu rada. Takvo nepodudaranje moze biti uvjetovano tehnoloskim
promjenama, geografskim i ekoloSkim promjenama neke zemlje te time $to sustav obrazovanja,
osposobljavanja i usavrSavanja u dovoljnoj mjeri ne prati potrebe na trzistu rada.

Udio nezaposlenih prema obrazovnoj razini (31.12.2020.)

9,2 5,0

= (0) Bez skole i nezavrsena
osnovna skola

= (1) Zavrsena osnovna $kola

= (2) Srednja Skola

(3) Prvi stupanj fakulteta, stru¢ni
studij i visa Skola

= (4) Fakultet, akademija,
magisterij, doktorat

Udio dugotrajno nezaposlenih prema obrazovnoj strukturi(31.12.2020.)

6,80 8,20

5,61

m (0) Bez Skole i nezavréena
osnovna skola

= (1) Zavriena osnovna skola
23,19

= (2) Srednja skola

(3) Prvi stupanj fakulteta,
strucni studij i visa skola

m (4) Fakultet, akademija,
magisterij, doktorat
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Trenutna stopa sudjelovanja u obrazovanju odraslih u Republici Hrvatskoj je minimalna - jedna
od najnizih stopa sudjelovanja odraslih u u¢enju u EU (3,2% u 2020. godini, u usporedbi s 9,2%
prosjekom EU). U nadolaze¢em razdoblju bit ¢e potrebno kod radne snage razvijati vjestine
koje ¢e omoguciti suocavanje s brzim tehnoloskim, drustvenim i ekonomskim promjenama koje
dolaze, a koje ¢e biti osnova za dugoro¢nu konkurentnost hrvatskoga gospodarstva. Isto je
posebno vazno u kontekstu digitalnih i ,,zelenih® poslova. Neravnoteza izmedu potrebnih i
dostupnih vjestina, a posebno u kontekstu zelenih poslova i digitalizacije, mogla bi dovesti do
povecanja strukturne dugotrajne nezaposlenosti, jer mladima mogu nedostajati odgovarajuce
vjestine, dok stariji radnici postupno napustaju trziste rada, stvaraju¢i manjak radne snage.

Pruzanje usluga cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja nuzno je promatrati u kontekstu
povezivanja obrazovanja s trziStem rada te je preduvjet za usmjeravanje gradana prema
usvajanju novih vjestina za uspjesan i konkurentan drustveni i osobni razvoj te za snalazenje
pojedinaca u promjenjivim okolnostima na radnom mjestu i u drustvenoj zajednici. U pogledu
trziSta rada, profesionalno usmjeravanje moze, bez obzira na dob i stupanj obrazovanja, ukazati
ljudima na moguénosti ucenja koje vode do razvoja novih vjestina i stjecanja kvalifikacija
potrebnih na trzistu rada te povecati broj samozaposlenih osoba i poduzetnika. Stoga su
kvalitetno planirane i organizirane usluge profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere jedan
od najvaznijih alata za postizanje i odrzavanje visokih stopa zaposlenosti. Situacija koja je
trenutno na trziStu rada u Republici Hrvatskoj govori u prilog vecoj i sustavnijoj potrebi za
profesionalnim usmjeravanjem.

Analize sustava cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja i razvoja vjestina u Republici
Hrvatskoj?! prepoznale su kako je u podru¢jima obrazovanja te trzista rada: nedovoljna
dostupnost cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja za sve ciljne skupine (ucenike, studente,
odrasle osobe, zaposlene, nezaposlene, socijalno ugrozene mlade osobe i ostale skupine u
nepovoljnom polozaju); nedostatno sustavno osiguravanje kvalitete i ucinkovitosti usluga
cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja; nedostatna povezanost i koordinacija sustava sa
socijalnim partnerima i njihova uklju¢enost u procese; te nedovoljno razvijena svijest o vaznosti
cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja, kao alata uskladivanja obrazovanja s trziStem rada.

2L Z. Susanj, N. Zubi¢ (2017): Analiza stanja za unaprjedenje rada Foruma za cjeloZivotno profesionalno

usmjeravanje (CPU); MIND LAB (2018): Studija 0 postojeCem sustavu pruzanja usluga cjeloZivotnog
profesionalnog usmjeravanja u Republici Hrvatskoj; SILOS (2018): Analiza postoje¢e zakonodavne podloge
sustava pruzanja usluga cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja
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11. PRILOG 3 - Izvjesce o prethodnom vrednovanju

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijaine politike

IZVIESCE O PRETHODNOM VREDNOVANJU NACRTA PRIJEDLOGA
NACIONALNOG PLANA ZA RAD, ZASTITU NA RADU I ZAPOSLJAVANIE ZA
RAZDOBLJE OD 2021. DO 2027. GODINE

ZLagreh, rujan 2021.
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MNaziv nacionalnog Nacionalni plan za rad, zadtitu na radu 1 zaposljavanje za razdoblje

plana od 2021, do 2027, godine

Mjesec 1 godina izrade | rujan 2021,

Nositel) izrade Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji 1 socjalne
pohiike
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1. SaZetak

Prethodno veednovanje Nacionalnog plana za rad, zadtitu na radu i zapodljavanje za razdoblje
od 2021, do 2027, godine (u daljnjem tekstu: MNacionalni plan 2021.-2027.) realizirano je
temeljem Pravilnika o provedbi postupka vrednovanja (Narodne novine, broj 66/19) kojim je,
izmedu ostalog, definiran 1 postupak vrednovanja planskih dokumenata stratefkog planiranja
kaji se pokrede donodenjem odluke o podetku postupka viednovanja.

Sukladne navedenom, ministar rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike donio je
Odlukn o podetku postupka vrednovanja Nactonalnog plana sa rad, zafite na radu |
zaposliavanfe za razdoblfe od 2021, do 2027, godine (KLASA: 023-01/21-01/33, URBROJ:
524-04-01-02/1-21-26, od 13 travnja 2021. godine). Sastavni dio Odluke &ini Plan
vrednovarifa Nactonalnog plana za rad, zaftitu na radu | zapoiljavanfe za razdoblfe od 2021
dan 2027, gowdine kojim je utveden tijek postupka vrednovanja. Navedenom Odlukom definirano
je da ée postupak prethodnog vrednovanja provoditi Thn za wednovanfe sastavljen od
unutarnjib struénjaka tijela nadle?nog 2a izradu akta stratedkog planiranja koji nisu sudjelovali
u mjegovo) izradi. Prethodno vrednovanje wedno predstavlja i polaznu toku za pradenje i
vrednovanje tijekom 1 nakon provedbe Nacionalnog plana 2021.-2027., osiguravanjem jasnih i
kvantificiranih eiljeva te mjerljivih pokazatelja.

Tijekom postupka prethodnog vrednovanja evaluitan je proces izrade Nacionalnog plana 2021 .-
2027. te njegova struktura 1 sadeaj utvedivanjem relevantnosti 1 opravdanosti, konzistentnosti,
unutarmje 1 vanjske koherentnosti. Evaluacijom je utvrdeno da su prioriteti djelovanja, ciljevi i
mjere definirani Nacionalnim planom 2021.-2027. 1 pripadajuéim  akeijskim planom za
razdoblje od 2021. do 2024, godine, relevantni i opravdani te da odraZavaju postojede razvojne
potrebe u podrudju rada, zadtite na radu 1 zapodljavanja.

U Adralisi stanfa prema pojedinim podrudjima djelovanja koristili su se odgovarajuéi |
vierodostojni podaci te mjerljivi indikator koji omoguéuju jasno razumijevanje stanja 1 potreba
daljjih intervencija. Nadalje, utvrdena je potreba uspostave pravovremene dostupnosti
statistiékih podataka u odnosu na propisane rokove za izvjedéivanje, a u svrhu pradenja
uspjednosti provedbe ovog dokumenta.

Macionalmi plan 2021.-2027. izraden je u skladu s regulatornim okvirom kojim se ureduje sustay
stratefkog planiranja 1 sade¥i visoku razinu unutarmje koherentnosti. Navedeno podrazumijeva
da je uspostavljena lomcka veza izmedu prioriteta djelovama, definiranih posebmh ciljeva i
predvidenth mjera Sime se pridonosi ispunjenju razvojnth potreba u podrudju rada, zadtite na
raddu 1 zapodljavanja.

Prioriteti djelovanja, posebni ciljevi te utvedene razvojne potrebe | razvojni potencijali
uskladen su s mperama definiranim u relevantnim nacionalnim 1 medunarodnim dokumentima.
U postupku 1zrade Nacionalnog plana 2021.-2027. primijenjeno je natelo partnerstva te je u
njegovo) izradi sudjelovalo vise dionika koji su ujedno 1 nositelji myera kojima se omogudava
postizanje definiranih posebnih ciljeva, a to su: tijela defavne i javne uprave, gospodarska
udruZenja i soctjalni partneri.

MNacrt Nacionalnog plana 2021.-2027. u vige je navrata mijenjan 1 kontinuirane nadopunjavan
sukladno prijedlozima ukljudenih dionika.
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2. Uved

Svrha izvjedda o prethodnom vrednovanju je predstaviti rezultate postupka vrednovanja tijekom
izrade Nacionalnog plana za rad, zaStitu na radu | zapotljavanje za razdoblje od 2021 do 2027.
godine i pripadajuéeg Akcijskog plana za razdoblje od 2021. do 2024, godine, te sukladno
nalazu vrednovanja defimirati zakljutke 1 preporuke za poboljfanje nacrta navedenih
dokumenata.

Prethodno vrednovanje Nacionalnog plana 2021.-2027. provedeno je u skladu sa Zakonom o
sustavi stratefkog plantranfe | upravifanje razvofem Republike Hrvatske 1 Pravilntkom o
provedbi postupka vrednovanfa s ciljem pobolfianja kvalitete izrade nacria akla stratefkog
pPlanivanfa pn temu je posebna pozornost posvedena postizanju relevantnosti i1 opravdanosti,
konzistentnosti | koherentnosti. Owva) nalin veednovanja omogudio je suradnju Tima za
vrednovanje 1 nositelja izrade Nacionalnog plana 2021.-2027. s ciljem implementiranja danih
preporuka od strane Tima za vrednovanje tijekom cijelog procesa izrade nacrta dokumenta.

Struktura izvjedéa o prethodnom vrednovanju obuhvada:
SaZetak — sadr#i informacije o najvaZnijim rezultatima vrednovanja
Uwod — odnosi se na svibu izvjedca o prethodnom vrednovanju te prikazuje njegovu
strukturu

#  Kontekst vrednovanja — sade?i informacije o akm stratefkog planiranga ukljudujudi
razvojne potrebe 1 prioritete djelovanja unutar podrudja rada, zadtite na radu i
zapodljavanja, informacije o povezanost s nacionalnim i medunarodnim dokumentima
te opis postupka vrednovanja

»  Metodolofki pristup — ukljutuje objadnjenje plana izvedbe vrednovanja 1 primijenjene
metode  vrednovanja, evaluacijska pitanja, kriterije  ocjenjivanja, informacije o
upatrijebljenim izvorima i tehnici prikupljanja podataka, kao 1 o izvorima podataka

# Opis akta stratefkog planiranja, mjera i proraduna - sadr?i informacije o oblikovanju
akta ukljuéujudi prioritete, ciljeve i mjere, institucijskom kontekstu i sudionicima u
izradi akta, postojanju intervencijske logike te predvidenom proradunu Nacionalnog
plana 2021.-2027. i pripadajuéeg Akeijskog plana 2021.-2024.

# Odgovore na evaluacijska pitanja — sadrdi prikaz odgovera na prethodno definirana
evaluacijska pitanja, analizu i raspravu o pokazateljima u vez s definiranim kriterijima
ocjenjivanja te analizu 1 raspravu o podacima koji se odnose na podrudje rada, zadtite
na tadu 1 zapodljavanja

o  Zakljudak — sadeh informacije o ravnote?i izmedu razhiditih mjera unutar akta i
povezanosti § posebmim ciljevima te uskladenosti akta s hijerarhijski viSim aktom
stratefkog planiranja.
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3. Kontekst vrednovanja

Tijekom izrade nacrta Macionalnog plana 2021.-2027., kao srednjorofnog akta stratelkog
planiranja od nacionalnog znadaja kojim se poblife definira provedba strateskih ciljeva iz
Macionalne tazvojne strategije Republike Hrvatske do 2030. godine (u daljnjem tekstu
Macionalna razvojna strategija) provedeno je prethodno vrednovanje s ciljem njegovog
oblikovanja. Ovakav nadin vrednovanja pomogao je Ministarstvu rada, mirovinskoga sustava,
obitelji 1 socijalne politike, kao tijelu nadlefnom za 1zradu ovog akta stratefkog planiranja, da
tijekom izrade dokumemta utvedi nedostatke te izveli potrebne izmjene radi njihovog
uklanjanja. Tome je pridonijela kontinuirana suradnja 1zmedu nositelja izrade akta, &anova
Radne skupine za izradu akta te Tima za vrednovanje.

Osnovna svrha prethodnog vrednovanja bila je osigurati visoku kvalitetu nacrta Nacionalnog
plana 2021.-2027. te pronalaenje optimalnog nalina primjene raspoloZivih resursa za
postizanje definiranih ciljeva. To je podrazumigjevale utvrdivanje postojanja odgovarajude
strukture akta, intervencijske logike 1 kljunih sastavnica akta stratefkog planiranja te njegovih
dodataka i priloga, s posebnim naglaskom na prikladnost sadr¥aja akta u odnosu na kriterije
ocjenjivanja.

Povezanost Nacionalnog plana 2021, - 2027, sa Nacionalnom razvojnom strategijom odituje se
u smislu ostvarenja Stratefkog cilja 2. Obrazovani 1 zaposleni ljudi® koji je dio Razvojnog
smjera 1. Odr¥ive gospodarstvo 1 drudtve®, politike unaprjedenja Ludskib potencijala temeljit
e se na ulaganju u ljude. na ulenju kroz #ivot i za Fivot, na ukljufivanju svih drudtvenih skupina
u svijet rada te na podizanju kvalitete radnih mjesta. Za podrudje rada relevantan je pokazatel)
uiinka ,Udio privremeno zaposlenih u ukupno zaposlenima (ugovori na odredeno vrijeme)™,
&ija ciljana vrijednost za 2030, godinu previda dostizanje prosjeka EU. Za podrudje trista rada
relevantan je pokazatelj utinka . Stopa zaposlenosti (dobna skupina 20-64 godine)”, &ija ciljana
vrijednost je za 2030, godinu iznosi T5%.U podrudju zadtite na radu povezanost se odituje u
okviru strateskog cilja 5. Zdrav, aktivan i kvalitetan #ivot™ Nacionalne razvojne strategije kroz
unaprjedivanje prevencije ozljeda na radu 1 profesionalnih bolesti uklanjanjem 1 smanjivanjem
na najmanju moguéu mjery novih rizika 1 rzika u nastajanju, bez zanemarivanja postojedih
rizika. Za podrudje zadtite na radu relevantan pokazatel] u€inka je Olekivani brog godina
zdravog Zivota® &ja eiljana vrijednost za 2030, godinu za Fene 1 muskarce iznos vife od 64
godine. Ujedno, Macionalni plan je srednjorolni stratedbs akt povezan s uvjetima koji
omoguéavaju provedbu fondova Europske unije u razdoblju od 2021. do 2027. godine.

Kako bi se ostvario stratelki cilj definiran Nacionalnom razvojnom strategijom, jedan od
glavnih prioriteta javae politike ofituje se u potrebi uskladivanja obrazovanja s tr¥item rada te
mazvoja viedtina 1 znanja potrebnih za digitalne 1 zelene tranzicije. VaZan mehanizam u
premoitivanju nesklada ponude 1 potralnje na tr¥idtu rada prudit &e obrazovanje 1
osposobljavanje putem sustava vaudera. Priortet javne politike svakako je 1 aktivacija
neaktivaih radno sposobnib osoba, s obzirom da je stopa aktivoosti u Republics Hrvatskoj niZa
od stope aktivaosts u Europsko) uniji te 1znosi te je u detvrtom tromjesedju 2020. iznosila 72,4%,
dok je na razini Euwropske unije (EU-27) iznosila 78.3%. Razvo) mjera aktivoe politike
zapoiljavanja bat e usmjeren na ranjive skupine, posebice Zene, mlade i dugotrajnoe
nezaposlene osobe.

Izvjeste o prethodnom vrednovanju obuhvada osvet na ¢jelokupni proces izrade Nacionalnog
plana 2021.-2027., a posebice na sljedete kriterije vrednovanja:

1. Relevaninost i opravdanost — kolike su ciljevi, prioriteti 1 mjere opravdani i relevantni u
odnosu na stvame potrebe u podrudju rada, zadtite na radu i zapoSljavanja.

1§ njima povezane razvajne potrebe 1 potencijale opisane u analitiCkom dijelu dokumenta;
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2. Konzistentnost 1 unutarmja koherentnost — provjera jasnode, logitkog slijeda, uskladenosti i
pronalaZenja potencijalne sinergije prioriteta, ciljeva i mjera u Nacionalnom planu 2021.-2027.;
3. Vanjska koherentnost — u kojoj su mjen zastupljene preuzete obveze iz Nacionalne razvojne
strategije i drugih relevantnih dokumenata u Nacionalni plan 2021.-2027.;

Posebna pozomost posvedena je kvalitetnim partnerskim konzultacijama — naelu partnerstva i
suradnje izmedu drZavnog, javaog i civilnog sektora te predstavnika tijela jedinica lokalne i
podruine (regionalne) samouprave tijekom izrade dokumenta te utvadivanje u kojoj su mjeri
osigurani konsenzus 1 ransparentnost u radu.

4. Metodolodki pristup

Prethodno se vrednovanje provedilo u razdoblju od izrade prvog nacrta akta do izrade konadnog
nacrta primjenom kvalitativaih i kvantitativaih metoda. Metodologija i postupak vrednovanja
temeljili su se na Pravilniku o provedbi postupka vrednovanja kojim su propisana nadela,
kriteriji i standardi provedbe postupka vrednovanja akata stratefkog planiranja.

Postupak prethodnog vrednovanja pokrenuo je munistar rada, mirovinskoga sustava, obitelji i
socijalne politike donodenjem Odluke o potetku postupka vrednovanja Nacionalnog plana za
rad, zadtitu na radu 1 zapo¥ljavanje za razdoblje od 2021, do 2027. kojom je utvrdeno da e
vrednovanje tijekom izrade akta provesti strufnjaci tijela nadle#nog 2za izradu akta strateikog
planiranja a koji misu sudjelovali u njegove 1zradi.

Tim za vrednovanje provodio je vrednovanje u kontinuiranoj suradnji s nositeljem izrade
dokumenta s ciljem prikupljanja svih relevantnih informacija potrebnih za provedbu postupka
vrednovanja. Kontinuirana se suradnja oditovala u razmjeni informacija Sanova Tima za
vrednovanje i Elanova radne skupine zadudene za izradu dokumenta.

Tijekom prethodnog vrednovanja Tim za vrednovanje analizirao je postupak izrade akta
strateSkog planiranja primjenjujudéi sljededa evaluacijska pitanja:
= Da li fe postavljeni ciljevi i mjere za njihovo postizanje pridonijeti zadovoljavanju
postejedih razvoinih potreba u podrudu rada, zadtite na radu i zapodljavanja?
- Jesu li u analizi stanja primijenjeni adekvatm 1 vjerodostojni podaci koji omoguéuju
jasno razumijevanje?
- Postoji i komplementarnost 1 povezanost te intervencijska logika odabranih prioriteta,
ciljeva i mjera?
= Postoji li povezanost postavljenih ciljeva s pripadajuéim ciljem Nacionalne razvojne
strategije i drugih relevantnih dokumenata?
= Dali je u dosadaimjem postupku izrade Nacionalnog plana 2021.-2027. primijenjen
partnerski pristup?

U postupku vrednovanja tijekom izrade dokumenta Tim za vrednovanje vodio se kriterijima
vanosti (relevantnosti), dosljednosti (konzistentnosti), uskladenost (koherentnosti) i nadelom
kvalitete partnerskih konzulacija.

Tim za vrednovanje koristio se sliedefim izvorima podataka za dobivanje odgovora na
postavljena evaluacijska pitanja i to: Nacionalnom razvojnom strategijom Republike Hrvatske
da 2030. godine, Nacionalnim planom oporavka 1 otpormosti 2021, — 2026., Programom
Ujedinjenih naroda za odebivi razvey 2030 (UN Agenda 2030), Smjernicama za razvoj i
prafenje provedbe aktivne politike zapofljavanja 2018.-2020., Strategijom geloZivotnog
profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere u RH za razdoblje 2016.-2020. te statisti¢kim

podacima HZZ-a.
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Proces prethodnog vrednovanja ukljudivaoe je analizu dokumenta s obzirom na postavljena
evaluacijska pitanja, pri demu se zakljudak analize stavljao u odnos s iskustvom provedbe
prethodnih akata na koje se ovay dokument naslanja, tijekom provedbe u prethodnom razdoblju:
analiza Izvjedda o provedbi Smyjernica za razvo) 1 provedbu aktivae politike zapodljavanja u RH
za razdoblje od 2018.-2020. (za svaku godinu provedbe), lzvjedée o provedbi Strategije za
gjelodivotne profesionalno usmjeravanje 1 razvoj karjjere u RH za razdoblje 2016.-2020., te
Vrednovanje djelotvornosti, wéinkovitosti 1 uéinka provedbe ESF Operativiog  plana
JUcinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020." za Prioritetnu OS 1 "Visoka zaposljivost i
mobilnost radne snage™ uz vrednovanje utinka mjera aktivne politike zapodljavanja.

5. Opis akta stratefkog planiranja, mjera 1 proraéuna

Macionalni plan, kao srednjorocni akt strateSkog planiranja, dokument je za naredno razdoblje,
predstavlja kontinuatet 1 unaprjedenje politka na te¥ifm rada. Daljng razvio) trhidta rada i
sivaranje uvjeta za razvo] ufinkovitog, razvijenog | uredenog tr#ifta rada koje de omogudit
dostojanstven rad, ali 1 wvakiti posebne potrebe osoba koje su u nepovoljnom poloZaju na tefs
rada, kljuéna je zadaéa Nacionalnog plana.

U podrudju rada fokus Nacionalnog plana je disperziran u dva smjera; kvaliteta radnih mjesta
koja ovisi o nizu faktora (kao npr. sigurnost radnog mjesta, adekvatna placa, radno vrijeme koje
omogudava ravaoteFu poslovaog i privatnog #ivota itd ) te prepoznavanje pojave novih oblika
zapoiljavanja 1 rada (platformska rad) koji sa sobom donose nove 1zazove u podrudju politike
optimalnog upravljanja istima te osiguranja dostojnih uvjeta rada.

Uszevsi u obzir starenje radne snage, u podrudju zadtite na radu, poseban naglasak stavit &e se
na prevenciju profesionalnibh bolest kako bi se omoguéio Sto dulji ostanak u svijem rada i
sprijedio nepotrebni gubitak radne snape. Aktivnostima navedenim u Macionalnom planu
stvarat Ce se sigurna i 2drava mjesta rada koja ée pridonositi dobrobiti 1 zadovoljstvu radnika te
rastu  produktiviosti, konkurentnosti i gospodarskom razvoju Republike Hrvatske, A,
unaprjedivanjem sustava zaStite na radu pridonijeti ée se ofuvanju radnih mjesta i socijalne
sipumost te ée se utjecati na #to dulji ostanak radnika u svijetu rada kao 1 na %o manji broj
prijevrementh invalidskih mirovina., Politika poticanja 1 unapredivanja prevencije 1 sustavu
zadtite na radu direkino ée pozitivao utjecati i na stabilnosti mirovinskog sustava,

U podrudju zaposljavanja, aktivna politika zapodljavanja vaZan je instrument za ukljudivanje
na tr¥idte rada te je usmjerena na one skupine nezaposlenih osoba koje su zbog niza razloga u
nepovoljnom polofaju na s rada, s posebnim naglaskom na mlade, starje, dugotrajno
nezaposlene, niskokvalificirane i neaktivie osobe te Zene. Aktivaim mjerama zapodljavanja
omoguiuje se prelazak iz nezaposlenosti u svijet rada pomodu obrazovanja, stjecanja radnog
iskustva na radnom mjestu, javnih radova, potpora za zapodlhjavanje | samozapodljavanje.

Zbog ubrzanih tehnolofkih promjena, nedostatak odgovarajuéih vijedting prepoznat je kao
elavai problem u potradnji za radnom snagom. Osiguranje kvalitetne radne snage, koja ée imati
kompetencije trafene u gospodarstvi, mogude je postiéi u okvirn procesa cjelofivoinog
obrazovanja. Trenuina stopa sudjelovanja u obrazovanju odraslih u Republici Hrvaiskoj je
minimalna 1 jedna je od nagnitih stopa sudjelovanja odraslih u wenju u EU (3,2% u 2020,
godini, u usporedbi 5 9,2% progjekom EU). U cilju smanjivanja nesklada ponude i potra¥nje za
radnom snagom potrebno je definirati obrazovne programe koji e omogudit stjecanje
odgovarajutih znanja 1 vietina, a kljuéne su predradnje mapiranje vijeStina 1 standardizacija
zanimanja. Preporuke za obrazovau upisnu politiku dio su mehanizama uskladivanja ponude i
potraZnje na trit rada.
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Podrudje rada

Analizom srednjoroénih razvojmh potreba 1 razvojmh potencijala u podrudju rada utvedeno je
kako lofa kvaliteta radnih mjesta dovodi do nezadovoljstva radnika koje se ofekivano moZe
preliti u mz negativath utinaka.

U skladu s navedenim, Nacionalnim planom je u dijelu koje se tife rada, kao priontet odabrano
zadovoljstvoe radnika. posljeditno je kao poseban cilj odabrano unaprjedenje kvalitete radnih
mjesta, myereno stopom Fadovoljstva radnika radnim mjestom.

Mjere koje su osmigljene s ciljem ostvarenja zadanog cilja obubvadaju aktivoost vezane za
MIERU 1.1. Osigurati vedu stabilnost radadh mjesta te MJERU 1.2. Unaprijediti radne uvjete

kod platformskog rada.

Podrutje zapodljavanja

Macionalnim planom 2021.-2027. utvrdend su prioriteti javnib politika s eiljem osiguranja
kontinuiteta i unaprjedenje politika na tr¥igtu rada, koje ée omoguditi dostojanstven rad, ali i
uvaditi posebne potrebe osoba koje su u nepovolinom poloZaju na trfigtu rada, kao &to su
dugetrajne nezaposlent, mladi, starije osobe, niskokvalificirane osobe, neaktivne osobe te Zene.

Macionalnim planom utvedene su srednjorotne razvajne potrebe 1 potencijali u okviru dva
priotitetnih podrudja:

Prvi prioritet odnosi se na prlagodljivu 1 zapoljivu radnu snagu. Unutar ovog prioriteta
definiran je jedan poseban cilj: , Jatanje kompetencija radne snage*.

Drugi prioritet odnosi se na povedanje aktivnosti radno sposobnog stanovniftva Unutar ovog
pricriteta definiran je poseban cilj: ., Poboljfanje pristupa tridtu rada nezaposlenim i neaktivnim
osobama™

Unutar svakog prioriteta definirane su mjere koje pridonose ostvarenju posebnih eiljeva.

Podrudje zastite na radu

Jedan od glavnib prioriteta w sustavu zadtite na radu je kontinuirano unaprjedivanje prevencije
ozljeda na radu i profesionalnih bolesti uklanjanjern 1 smanjivanjem na najmanju mogudéu mjeru
novih rizika i rizika u nastajanju, bez zanemativanja postojedih rizika. Uzevii u obzir starenje
radne snage, potrebno je unaprjedivati 1 prevenciju profesionalnih bolest kako bi se omogudio
Sto dulji ostanak u svijetu rada 1 sprijedio nepotrebni gubitak radne snage. Navedeno se mode
iskljutive provesti aktivaim 1 udinkovitim upravljanjem sustava zadtite na radu.

Stoga su definirane mjere u Nacionalnom planu podredene aktivaom i utinkovitom upravljanju
sustava zadtite na radu s ciljem ofuvanja radne aktivnosti i sposobnosti svakog pojedinca.

Macionalni plan 2021.-2027. sadrd indikativai financijski plan s naznakom izvor financiranja
i procijenjenim ukupnim trofkovima provedbe posebmih ciljeva te okwvir za pracenje i
vrednovan)e.

Uz Macionalni plan 2021.-2027. izraden i Akeijski plan za razdoblje 2021.-2024. koji
predstavlja dokument za operacionalizaciju 1 provedbu Nacionalnog plana 2021.-2027., a sadeki
pregled myjera s pokazateljima rezultata koji omogucavaju pracenje te poveruje strateiki okvir
s trofkovima 1 izvorima financiranja.

68



Za izradu Nacionalnog plana 2021.-2027. i prpadajuéeg Akcijskog plana bila je zaduZena
Radna skupina osnovana Odlukom ministra rada, mirovinskoga sustava, obitelji 1 socijalne
politike, kao Ccelnika tijela nadle?nog za izradu akta strateikog planiranja, koja je bila
sastavljena od predstavnika tijela u &ijoj se nadleZnosti nalazi provedba posebnih eiljeva Koji
abuhvadtaju sva podrudja zapodljavanya, a obuhvada predstavnike tijela drfavne uprave, javnih
ustanova, gospodarskih udrufenja te socijalnih partnera. Osim izrade Nacionalnog plana,
zadada ¢lanova Radne skupine je 1 kontinuirane i sustavno pracenje provedbe Nacionalnog
plana te izvjedtavanje o njegovo) provedbi.

6. Odgovori na evaluacijska pitanja

U ovom dijelu izvjeléa prikazuju se rezultati postupka prethodnog vrednovanja, odnosno
odgovori na evaluacijska pitanja postavljena u svrhu evaluacije 1 poboljfanja nacria dokumenta.

I. Da li de postavijeni ctlfevi | mfere za njthove postizanje pridontjeti zadovoljavanju
postajedih razvainth potreba u podvudiu rada, zaftite na radu { zapoiliavanja?

Obzirom da je iz prethodno provedenih analiza za podrudje rada jasno utvrdena potreba
podizanja zadovoljstva u ovim podrudjima kako bi se podiglo i opée zadovoljstvo radnim
mjestom i objektivna kvaliteta radnih mjesta u Republici Hrvatskoj, postavljeni ciljevi i mjere
za postizanje formirani su u skladu s postojedim potrebama.

Na zadovoljstvo radnim mjestoim prema istra¥ivanjima utjedu sigumost i stabilnost radnog
myjesta, plada 1 drug primici, odnos s kolegama te raspored radnog vremena, a mjere su
usmjerene na intervenciju upravo u navedena podrudja.

Takoder, radu putem digitalnih platformi nije se do sada posvecéivalo prevelibu paZnju 2 imajudi
u vidu da se takav specifitan nadin rada ubrzano Sin i rapidno raste, va2no je regulirat odnose
koji nisu wopde ili su nedostatno regulirani nacionalnim zakonodavstvom.

Postavljeni posebni cilj i definirane mjere iz podrudja zaStite na radu pridonijeti ¢e ofuvanju
radnih mjesta 1 socijalne sigurnosti. Dosadadnje analize ukazuju na nufnost provodenja i
utvrdivanja mjera te utvrdivanja problema s ciljem unapredivanja stanja u podrudju zadtite na
radu. Ulaganje u mjere sigurnosti i zadtitu zdravlja radnika od izuzetnog je interesa ne samo za
poslodavea ved 1 za zajednicu jer ozljede na radu i profesionalne bolesti uzrokuju direktne i
indirektne trofkove poslodaveima i drfavnom proraduni.

Iztadi Macionalnog plana 2021.-2027. prethodila je detaljna i sveobubivatna analiza stanja
nakon provedbe Smjernica za razvo) 1 provedbu aktivoe politike zapodljavanja u RH za
razdoblje od 2018.-2020. (za svaku godinu provedbe), analize lzvijeiéa o provedbi Strategije za
gjeloZivotno profesionalne wsmjeravanje 1 razvoj karjere u RH za razdoblje 2016.-2020., te
analize Vrednovanja djelotvornost, uéinkovitosti 1 uéinka provedbe ESF Operativiog plana
SUtinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020." za Prioritetny OS5 1 "Visoka zapodljivost i
mobilnost radne snage” uz vrednovanje uéinka mjera aktivne politike zapodljavanja.

U izradi analiza sudjelovala su sva tijela koja su bila nadle?na za njegovu provedbu, kao i
vanjski strudnjaci, o predstavlja dobru podlogu za definiranje ciljeva i konkretiziranje mjera
za njihove postizanje.
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Sukladno navedenom, u Nacionalnom planu 2021.-2027. definirana su dva prioriteta javnih
politika, dva posebna cilja i 15 mjera za njihovo postizanje. Definirani posebni ciljevi tematski
obubvataju sva relevantna podrodja za unapredenje zaposljavanja, a utvedeni su sukladno
prepoznatim potrebama u odnosu na korisnitke skupine. Planirane intervencije, odnosno
utvrdene mjere koje se planiraju provesti, prikladne su za ostvarivanje razvojnih potreba, a time
i posebnih ciljeva.

U svrhu postizanja posebnih ciljeva definiranih Nacionalmim planom 2021.-2027., razradene
mjere za ostvarivanje posebnih ciljeva detaljnije su razradene u pripadajuéem Akcijskom
planom za razdoblje od 2021. do 2024, godine.

Analizom nacrta akta strateSkog planiranja 1 njemu pripadajuéeg akeijskog plana mode se
zakljutiti da su definirani prioritets, ciljevi i mjere relevantni | opravdani te utemeljeni na
stvarnim potrebaima u podrugju zapodljavanja utvrdenih sveobuhvatnom analizom stanja nakon
provedbe Smjernica za razvoj i prabenje provedbe aktivie politike zapoSljavanja 2018.-2020.
te Strategije cjelofivotnog profesionalnog usmjeravanja 1 razvoja kanjere u RH za razdoblje
2016.-2020.

2. Jesu i w analisi stanfa primijenfeni adelvatni § vierodostofni podact kafl omogudufu
Jasno razumijevanje?

U postupku izrade Nacionalnog plana 2021.-2027. u podrudju rada napravljen je pregled
postojecih istraZivanja o kvaliteti radmh myesta. Osim podataka iz istradivanja Koje je proveo
EUROFOUND (Europska zaklada za pobolj3anje 2ivotnih 1 radnih uvjeta), Furopean Working
Conditions Swvey' | Ewropean Quality of Life Survey®, ukratko su prezentirani i rezultati
istra¥ivanja koje je proveo Savez samostalnih sindikata Hrvatske (SS5H) u suradnji s agencijom
za 1stradivanje rhitta Hendal doo.o.

Bududi da prethodno navedena istraXivanja nisu u doveljnoj mjeri obuhvatila ciljane teme
odnosno odgovarajudi uzorak ispitanika, provedeno je novo istra¥ivanje zadoveljstva radnika
radnim mjestom kako bi se dobila sveobuhvatnija slika stanja te polazna vrijednost za odabrani
pokazatel) ishoda. Radi se o istra¥ivanju na nacionalno reprezentativaom uzorku od 2,000
zaposlenith ispitanika u dobi od 18 godina i vife, a koje je proveo Hrvatski zavod za
zapodljavanje (HZZ), kao javna ustanova koja mma kljuénu ulogu u posredovanju pri
zaposljavanju izmedu traZitelja posla i tra¥itelja radnika, u suradnii s agencijom Promocija plus
d.o.o., iz travnja 2021, godine. Temeljem navedenog istraZivanja pristupilo se osmiljavanju
primjerenih mjera za postizanje cilja.

! Europsko istraivanje o zadoveljsbu radnim wjetima  (hitps:ffwww eurofound. europa.eu/datafeuropean-
wiorking-conditions-

surwey Flocale=EN Edatasource=EWCS201TNWEmedia=pnglwidth=T40&question=y15_OE8E&plot=euBars&cou
ntryGroup=linear&subset=agecat_3&subsetValue=all)

* Europsko istrafivanje o zadovoljstvu kvalitetom Fivota [hitps:/fwww_eurofound. europa.eu/data/european-
quality-of-life-

surwey Flocale=EN &dataSource=EQLS201 THCEmediz=pnglhwidth=740& question="16_06b&plot=euBars&coun
tryGroup=linear&subset=Y16_Activity_status&subsetValue=all)
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Stanje zaStite na radu u Republici Hrvatskoj procijenjeno je na osnovi dostupnih podataka koje
objavljuje Hrvatski zavod 2za javao zdravstvo, ali ga nije mogude potpuno i todno utvedit zbog
nedostataka u gjelovitom 1 svrhovitom prikupljanju podataka. U ovom trenutku ne postoji
propisani informacijski sustav koji b omogudavao prikupljanje cjelovitih podataka u ovom
podrudju, te njihovo aduriranje. Prikupljaju se samo odredeni podaci 1 to parcijalne u vise
institueija. Posljedica je nedostatak jednoznainibh 1 vjerodostojnih podataka u podrudju
sigumosti 1 zadtite zdravlja na radu, $to je temel) svake analize i prikaza stvarnog stanja.

Stoga su 12 podrudja zadtite na radu obradeni 1 analizirani samo oni podaci koj su vierodostajni
i koji omoguéavaju jasno razumijevan;e.

Macionalni plan 2021.-2027. sadi?i sve relevantne informacije potrebne za razumijevanje
razvojnib prioriteta, postignuéa u prethodnom razdoblju kao i predstojee izazove s ciljem
ostvarivanja ciljeva u podrudju daljnjeg razveja tZifta rada i zapoSljavanja. U okviru
MNacionalnog plana definirani su posebni ciljevi 1 pokazatel)i ishoda kojima ée pridonijeti jasno
definirane mjere u skladu s utvrdenim razvojnim potrebama i priontetima.

Ovaj dobument omogudava uvid u identificirane probleme unutar definiranth prioriteta javnih
politika te ciljne vrjednosti koje se #ele postida. Nadalje, definirane mjere sadrie 1 obveze koje
proizlaze iz najvaZnijih medunarodnih dokumenata.

Radi jasnode u razumijevanju definiramih eiljeva dodatno je opisan doprinos posebnih ciljeva
provedbi povezanog cilja Nacionalne razvojne steategije te ciljevima Programa Ujedinjenih
naroda za odrivi razvo) 2030

Pripadajuéi dketiski plan za provedbn Nacionalnog plana za rod, zafvite ma radu |
zapodljavanfe za razdoblfe od 2021, do 2024, godire pruZa dodatne relevantne informacije
potrebne za razumijevanje definitanih mjera razradom svih pripadajucih elemenata. To
ukljutuje opis svrhe svake pojedine mjere, opis doprinosa pojedine mjere provedbi povezanog
posebnog cilja kao i definiranje mjerljivih pokazatelja rezultata, rokova provedbe, izvora
financiranja i trofkova provedbe mjera te nositelja mjera.

Macionalni plan 2021.-2027. i pripadajuéi Akeijski plan izeadeni su na temelju sveobuhvatne
analize stanja, a temeljem prikupljenih podataka formiran su pokazatelji rezultata 1 pokazatelji
ishoda potrebni za pradenje provedbe Nacionalnog plana 2021.-2027. i pripadajuéeg Akeijskog
plana. Za pradenje pokazatelja uspjednosti na godifnjo) razini postoje odgovarajuéi @ dostupni
statisticki podaci. Takoder, postoje odredene prepreke za pracenje uspjesnost provedbe koje se
odnose na pravovremenu dostupnost statistiCkih podataka u odnosu na rokove za izvjedéivanje.

Pregledom definiranih pokazatelja kojima se prati uspjeSnost provedbe Nacionalnog plana
2021.-2027. Tim za vrednovanje zakljufio je da su se pri izradi analize stanja koristili
primjereni i vjerodostojni podaci koji su omogudihi jasno mzumijevanje postojeteg stanja.
Madalje, Tim za vrednovanje je utvedio da je radi pradenja pokazatelja uspjednosti potrebno
unaprijediti razmjenu podataka medu tijelima drfavne uprave te uspostavitl pravovremenao
prikupljanje relevantnih podataka u rokovima dostatnim za izradu izvjeséa o napretku.
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3. Posioft If komplementarnost § povezanost fe infervencifska logika odabranih prioriteia,

ciljeva { myjera?

Prioriteti javnih politika

Poscbni ciljevi

Mjere

1. Zadovoljni radnici

Unaprjedenje kvalitete
radnih mjesta

1. Osigurann vecu stabilnost
radmih myesta

2. Unaprijediti radne uvjete kod
platformskog rada

2. Sigurno 1 2drave mjesto
rada

Unaprjeden)e stanja
zastite dravlja i

sigurnosti na radu u
Republic: Hrvatskoj

1. Digitalizacija OiRA on-line
alata za procjenjivanje rizika

2. Informatizacija 1zeade procjene
rizika

3.Uvodenje stalnog struénog
usavriavanja diombka u sustavu
Zaitite na radu

4. Preventivne djelovanje
specijalista medicing rada na
mjestima rada

5. Nadogradnja Informacijskog
sustava zastite na radu

6. Povecanje osvijeitenosti
poslodavea 1 radmka o znaenju
prevencije u podrudju sigumosi i
zasiite 2dravlja na radu.

7. Povecanje broja provedenth
inspekeijskih nadzora

8. Podizanje kvalitete rada
razine odgovornost rada
ovlastenih osoba za obavljanje
poslova zadtite na radu

9. Razvoy socijalnog dijaloga i
parinersiva udruga sindikata 1
udruga poslodavaca

10, Uvoden)e sustava upravljanja
sigurnodéu 1 2dravljem na radu
prema normi HEN ISO0 45001

3. Pnlagodljiva i zaposljiva
radna snaga

Jacanje kompetencija radne
snage

1. Mapiranje vjeitina potrebnih na
trétu rada kao podloga za kreiranje
obrazovnih  programa 1 dodjeln
vaudera

2. Utvrdivanje vjestina i potencijala
radne snage u cilju cjelofivonog
profesionalnog usmjeravama i
razvoja kanjere
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3. Implementacija HKO u podrugju

standarda zamimanja

4. Obrazovanje nezaposlenih i
zaposlenih osoba dodjelom vaucera

5. Razvoj analiickih podloga za
predikcije  potreba  trmiSta rada g
kreiranje  politika  zapoiljavanja
temeljenih na dokazima

6. Pracenje zapogljavanja osoba sa
steCenim kvalifikacijama radi izrade

preporuka upisne politike
7. Jatanje dostupnosti  usluga
gjelofivotnog profesionalnog

usmjeravanja za odabir i razvoj
kanjere te obrazovnog programa
sukladno potrebama triiita rada

4. Povecanje aktivnosti radno
sposobnog stanovniitva

Poboljfanje pristupa tri
rada nezaposlenim 1

neaktiviim osohama

1. Unapredenje sustava profiliranja i
segmentacije nezaposlenih osoba

2. lzrada 1 provedba odgovarajucih
mijera aktivne politike zapodljavanja s
naglaskom na ranjive skupine

1. Pracenje i evaluacija ishoda myera
aktivne polike zapoiljavanja

4. Rarvijati sustav  podrike za
ukljuéivanje  neaktivnih  radno
sposobnih oscba na tréste rada s
posebnim naglaskom na osobe u
MNEET statusu

5. Jacanje kapaciteta HZZ-a u
pranju  podrike  korisnicima s
naglaskom na posredovanje  pri
zapoéljavanju

6. Analiza adekvainostt nowvéane
naknade ra vrijeme nezaposlenosti

7. Podrika provedh aktivnosti za
ukljuéivanje ranjivih skupina na
triiste rada u lokalnim zajednicama

. Poticanje zapoiljavanja ranjivih
skupina kroz drudtveno
poduzetniitvo

9. Povecanje zapoéljivosti 1 socijalne
ukljuenosti hrvatskih  branitelja i
&lanova njihovih obitelji provedbom
Programa struénog osposobljavana i
zapoiljavanja hrvatskih branitelja i
£lanova njihovih obitelji
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Kao $to je vidljive iz tablitnog prikaza, Nacionalni plan obubvada 4 prioniteta javnih politika,
za podrudje rada definiran je jedan posebni cilj 1 dvije mjere, za zaftitu na radu jedan posebn
cilj 1 10 mjera te za zapoiljavanje 2 posebna cilja 1 16 mjera za ostvarivanje tth ciljeva.

S obzirom da je u ranijoj fazi izrade nacrta dobumenta Tim za vrednovanje wolio nepovezanost
izmedu pojedinih mjera, pokazatelja rezuliata i pripadajuéeg posebnog cilja, u medusobno)
komunikaciji s radnom skupinom, prijedlozi Tuna za vrednovanje implementirani su u konadni
nacrt dokumenta.

Mavedeno je osiguralo medusobno dosljedno i logitko povezane dijelove Nacionalnog plana
2021.-2027.

Prvi posebni cilj, Unaprjedenje kvalitete radnih myjesta, odnosi se na Prioritetno podiudje
javaih politika 4. Uskladeno | perspektivno tr¥ifte rada® u okvirn Strateikog cilja 2.
~Obrazovani i zaposleni ljudi™ Nacionalne razvojne strategije.

Mjere koje se odnose na navedeni posebni ¢ilj obuhvadaju aktivnosti kojima ¢e se utjecati na
zadovoljstve radnika radnim mjestom, povedanje moguénosti ostvarivanja radno-pravnog
statusa. Takoder je prepoznata va¥nost potrebe osvijestiti poslodavee kako je zadovoljan radmk
dobar i produktivan radnik, 3to se izravno odraZava na boljitak poslodavaca. K tome, va¥no je
usmijeriti pozomost i na unaprjedenje radaih uvjeta platformskih radnika kao relativao nove
pojave na teZis rada, a sve s ciljem poboljfanja njihovih uvjeta rada.

Drugim posebnim ciljem ,Unaprjedenje stanja zadtite zdravlja i sigurnosti na radu u Republic
Hrvatsko* koji se odnosi na Prioritetno podrudje javnih politika 3. | Dostojanstveno starenje’
u okviru stratefkog cilja 5., Zdrav, aktivan i kvalitetan ¥ivot™ Nacionalne razvojne strategije
postavili su se prioritety, definirali ciljevi i usmjeravale aktivnost u podrudju sigumeosti i zadtite
zdravlja na radu s ciljem sprjefavanja ozljeda na radu, profesionalnih bolesti i bolesti u vezi s
radom koje svakodnevno utjetu na zdravlje radnika. Takoder, istim ciljem utjecat fe se na
smanjenje rzika kao izvora opasnost, Stetnosti | napora svojstvenih poslovima u radnom
okrufenju na mjestima rada kao 1 na ofuvanje radne sposobnost radnika

Tredi posebni cilj odnosi se na Prioriteino podrudje javmih polinka 4. Uskladeno i
perspektivino tr¥ifte rada® u okviru Stratefkog cilja 2. Obrazovani 1 zaposleni ljudi”
MNacionalne razvojne strategije, na nadin da e se posebna padnja posvetiti uskladenosti viestina
radne snage s potrebama gospodarstva. Naime, stanje na tr?idtu rada ukazuje na nedovoljnu
uskladenost ponude radne snage 1 njezinih vjedtina s potrebama gospodarstva.

Mjere koje se odnose na prvi posebni cilj opéenito pridonose rjeSavanju problema nedostatka
kvalificirane radne snage koji se sada relava rastuéim uvozom strane radne snage. U
nadolazeéem razdoblju razvijat ée se vjeltine radne snage koje ée omogudin uskladivanje s
brzim tehnolofkim, druftvenim i1 ekonomskim promjenama. Uspostavom sustava vaufera Za
obrazovanje poticat fe se cjelofivotno ufenje te stjecanje novih vjedtina s naglaskom na
digitalne i zelene vjedtine. Usvajanje novih vjeftina e omoguditi povecanje zaposljivosti te
bolju uskladenost ponude 1 potraZnje na tr¥idtu rada, a samim time ¢e se utjecati na povedanje
stope aktivnosti stanovnidiva. Mapiranjem vjedtina potrebnih na tr2iftu rada, unutar svakog
sekiora, definirat de se potrebne vjedtine za dodjelu vautera te njima pripadajuéi obrazovm
programi. Nadalje, razvo) integriranog informacijskog sustava trhifta rada de omogudin
uskladivanje ponude i@ potralnje za radnom snagom odgovarajuéim kompetencijama. Sve
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navedene aktivaosti dovest ée do bolje uskladenosti kompetencija radne snage s potrebama
madernog tr¥idta rada.

Cetvrti posebni cilj odnosi se na Prioritetno podrudje javaih politika 4. Uskladeno i
perspektivio te¥dte rada® u okviru Stratefkog cilja 2. Obrazovam 1 zaposleni ljudi”
Nacionalne razvojne strategije, na nadin da ée se posebna pozornost posvetiti poboljfanju
poloZaja ramjivih skupina na tr¥idtu rada te aktivacipi neaktivnih radno sposobnih osoba.
Uspostava sustava ukljudenja 1 prafenja ranjivih skupina na tr#idtu rada kroz individualizicanu
pristup omoguéit de povetanje zapofljivost te u konafnici 1 zapodljavanje. Dakle, posebna
pozornost &e biti na osobama Koje su u nepovoljnom polodaju na tréidtu rada odnosno na
niskokvalificiranim osobama, dugotrajno nezaposlenim osobama, Zenama te mladim osobama.
Maime, zbog nedostatka iskustva 1 vjedtina te osobe ne mogu brzo pronadi zaposlenje ved festo
ulaze w NEET status. Kroz ntegrirani i individualizirani pristup abtiviim  politikama
zapoiljavanja, nastojat ¢e se kvalitetno i brzo ukljuditi sve ranjive skupine na triste rada.
Ujedno, kako bi se omogudila dovoljna zadtita osobama koje su ostale bez posla, analizirat ée
ge adekvatnost noviane naknade za vrijeme nezaposlenosti te ée se sukladno analizi planirati
odgovarajuée zakonodavne izmjene. Sve predloZene aktivnosti dovest fe do kvalitetnije
podrike nezaposlenim osobama prilikom tra¥enja posla, a posebna paZnja ée biti na aktivaciji
ranjivih skupina s ciljem njithovog kvalitetnog ukljuéivanja na trZidte rada.

Iz navedenog je vidljiva medusobna povezanost definiranih mjera unutar svakog od ova dva
posebna cilja 1 izravna uskladenost s prvim prioritetom javnih politika koji se odnose na

podrudje zapodljavanja.

U skladu s regulatomnim okvirom kojim se ureduje sustav strateikog planiranja mole se
zakljuiti da postoji koherentnost izmedu posebnih ciljeva i predvidenih razvojmih mjera.
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I Posiofi if povesanost postavifenih ciffeva s pripadafudim cilfem Nacionalrme razvofne
strategife | drugth relevanmnih dokumenara?

Povezanost & podrudjima ili mjerama relevantnih dokumenata prikazana je u tablici:

sigurnosti na radu o
Republici Hrvatskaj

krize"

Strateskn  «l] 5.
SAdrav,  aktivan 1
kvalitetan Zrvor™

Posebni ciljevi Nacionalna  razvefng | NPOO UN Agenda 2030
strategija
Unapriedenje kvalitete | Raovaini smyjer 1. | Komporenta 4. TrZiste | SDG br.&: | Promicati
ridnifl myesta Odrzive rada  §  socifalng | edrfiv. [ wklindiv
gospodarsive i | zaftita: gospodarski rasi, pumy
drufva 4.1 R4 Unaprijedenje | produktivm
Strateski  cili 2. | radnog zakonodavsiva | caposlenost § dostofan
. Obrazovani i rad za sve", podcilja
zaposient [fudi” &5 Do kraja 2030,
POstici LR i
produkiivm
zapasienast § dostajan
rad za sve Zeme i
mugkarce,  wkijnéujuci
za migde {jude [ osobe
5 imvaliditetaom, kao |
Jednaku zaradu za rad
Jednake vrijednar.
Unaprjedenje  stanfo | Razvaini  smjer 2. ! & SiMs-a- . Promicati
zaftite  zdravija  § | .Jacanje oiparnosti na adriiv. | uklinéiv

gospodarski rast, pumy
i produkiiem
zapasienast § dostajan

rad za sve", podcilja

&8 | Zafutiti  radna
prava @ promicaii
sigurna  § neopasng
raana okruZenja za sve
raamike,  wkljuéujuci
radnike mIgranie,
poseto Zene

miigranie, kao [ za one
sa OPasRim
zaposienjima.  Sigurna

i negpasng  radng
okruienja izravmg
utjecu na TR

zdravija radnika, duffi

astanak u svijei rada
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te stabilnost
mirovinskog sustava.

Jacanje kompetencija | Razvojni  smjer 1. | Komponenta 4. TrZiste | SDG br. &: ,, Promicati
radne snage .. Odrzivo rada i  socijalna | odrziv. i ukijuciv
gospodarstvo i | zastita: gospodarski rast, punu
drustve C4.1.  Unaprjedenje | i produktiviiu
Strateski  cilj 2. | mjera zaposljavanja i | zaposlenost i dostojan
.. Obrazovani i | pravnog okvira za | rad za sve”,
zaposleni ljudi* moderno trziste rada i | Pod-cilj 8.5 ,.Do kraja
gospodarstvo 2030. postici punu i
buducnosti produktivnu
C4.1. Rl - Razvoj i| zaposlenost i dostojan
pravedba novih | rad za sve Zene i
ciljanih mjera aktivne | muskarce, ukljucujuci
politike zaposljavanja | za mlade ljude i osobe
za potrebe zelene i|s invaliditetom, kao i
digitalne  tranzicije | jednaku zaradu za rad
trZista rada Jjednake vrijednosti.
C4.1.R2 - Jacanje
sustava ukljucenja i
pracenja ranjivik
skupina na trZiStu rada
kroz unaprjedenje
poslovnih procesa
HZZ-a
C4.1.R3 - Uspostava
sustava vaucera za
obrazovanje
zaposlenih i
nezaposlenih osoba
C4.1.R3-11 - Provedba
sustava vaucera za
obrazovanje
zapaslenih i
nezaposlenih osoba
Poboljsanje  pristupa | Razvojni  smyjer 1. | Komponenta 4. Trziste | SDG br. 8- ,, Promicati
trZistu rada | .,Odrzive rada i  socijalna | odrZiiv i ukijuéiv
nezaposlenim i | gospodarstvo i | zastita: gospodarski rast, punu
neaktivnim osobama drustvo C4.1.  Unaprjedenje | i produkiivnu
Strateski  cili 2. | mjera zaposijavanja i | zaposlenost i dostojan
.. Obrazovani i | pravnog okvira za | rad za sve",
zaposleni ljudi* moderno trZiste rada i | Pod-cilj 8.5 ,.Do kraja
gaspodarstvo 2030. postici punu i
buducnosti produktivnu
C4.1. RI - Razvoj i | zapaoslenost i dostojan
pravedba novih | rad za sve Zene i

ciljanih mjera aktivne

muskarce, ukljucujuci
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politike zaposljavanja
za potrebe zelene i
digitalne  tranzicije
trZista rada

za mlade ljude i osobe
s invaliditetom, kao i
Jednaku zaradu za rad
jednake vrijednosti

C4.1.R2 - Jacanje
sustava ukljucenja i
pracenja ranjivih
skupina na trZistu rada
kroz unaprjedenje
poslovnih procesa
HZZ-a

C2.3.R3-110 -
Digitalizacija i
informatizacija HZZ-a
(eliZZ)

Povezanost s Nacionalnom razvojnom strategtjom

U okviru Nacionalne razvojne strategije Republike Hrvatske do 2030. godine (u daljnjem
tekstu: Nacionalna razvojna strategija), Stratedkog cilja 2. Obrazovani i zaposleni ljudi* koji
je dio Razvojnog smjera 1. .OdrZivo gospodarstvo i drustvo®. Za podru¢je rada relevantan je
pokazatelj uc¢inka . Udio privremeno zaposlenih u ukupno zaposlenima (ugovorn na odredeno
vrijeme)*, &yja ciljana vrijednost za 2030. godinu previda dostizanje prosjeka EU. Za podrugje
trzidta rada relevantan je pokazatel) u¢inka , Stopa zaposlenosti (dobna skupina 20-64 godine)”,
¢ija ciljana vrijednost je za 2030. godinu 1znosi 75%.

Povezanost Nacionalnog plana s Nacionalnom razvojnom strategijom odituje se u nastojanju
da se politike unaprjedenja ljudskih potencijala temelje na ulaganju u ljude, na ucenju kroz Zivot
i za Zivot, na ukljuéivanju svih drustvenih skupina u svijet rada te na podizanju kvalitete radnih
mjesta.

Nacionalni plan obuhvaca 2 prioriteta javmih politika koji doprinose ostvarenju ciljeva
utvrdenth Nacionalnom razvojnom strategijom.

Povezanost s Prijedlogom Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021. — 2026.

Analizom nacrta Nacionalnog plana utvrdena je povezanost oba posebna cilja 1z Nacionalnog
plana s pojedinim reformskim 1 investicijskim mjerama opisanim u komponenti 2 1 4 (Javna
uprava, pravosude 1 drzavna imovina te TrZiSte rada 1 socijalna zastita) Prijedloga Nacionalnog
plana oporavka 1 otpornosti 2021. — 2026. godine.

Posebni cilj 1. povezan je u okviru Komponente 4. TrZiste rada 1 socijalna zastita s reformama
u poglavlju C4.1. Unaprjedenje mjera zaposljavanja i pravnog okvira za moderno trziste rada
1 gospodarstvo buducnosti*:

Reformske mjere:

- C4.1. R1 - Razvoj 1 provedba novih ciljanih mjera aktivne politike zaposljavanja za potrebe
zelene 1 digitalne tranzicije trZidta rada
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- C4.1.R2 - Jaanje sustava ukljufenja i pradenja ranjivih skupina na tr¥ifu rada kroz
unaprjedenje poslovnih procesa HZZ -a

- C4.1.R3 - Uspostava sustava vaufera za obrazovanje zaposlenih 1 nezaposlenih osoba
Investicijska mjera:

- C4.1.R3-11 - Provedba sustava vaulera za obtazovanje zaposlenih i nezaposlenth osoba
- C4.1. R4 Unaprjedenje radnog zakonodavstva

Posebni cilj 2. povezan je u okviru Komponente 4. Tr2idte rada 1 socijalna zadtita s reformama
u poglavlju C4.1.  Unaprjedenje mjera zapodljavanja i pravnog okvira za modemeo te?ite rada
i gospodarstve buduénosti®, kao 1 sa reformama u okviru Komponente 2 Javna uprava,
pravosude i defavna imovina™

Reformske mjere:

- C4.1. Rl - Razvoj i provedba novih ciljanth mjera aktivie politike zapoiljavanja za potrebe
zelene i digitalne tranzicije tridta rada

- C41LR2 - Jatanje sustava ukljudenja 1 pradenja ranjivih skupina na tr#idtu rada kroz
unaprjedenje poslovnih procesa HZZ -a

Investicijska mjera:
- C2.3.R3-110 -Digitalizacija 1 informatizacija HZZ-a (eHZZ)

Povezanost 5 Programom Ufedinjenih navoda za odrZivi razvef 2030 (UN Agenda 2030, )

U odnosu na povezanost s Programom UN-a za odrfivi razvo) 2030, tijekom izrade nacria
dokumenta uofena je nedostaina razrada opisa doprinosa posebnih ciljeva provedi
ciljeva/podeiljeva UN Agende 2030, Navedeni su nedostaci otklenjeni do izrade zavrinog
nacrita Nacionalnog plana, $to je u kona&nici rezultiralo i poboljSanjem ovog dokumenta.

Analizom zaveinog nacrta dokumenta Tim za veednovanje wtvrdio je da je u dovoljnoj mjeri
opisan doprinos posebnih ciljeva Nacionalnog plana ciljevima/podeiljevima odrfivog razvoja
UN Agende 2030. kako je i naznadeno u tablici.

Provedba svih posebnih ciljeva utjede na postizanje cilja . SDG-a: |, Promicati odriv i ukljudiv
gospodarski rast, punu i produktivan zaposlenost i dostojan rad za sve™.

Posebmi ciljevi za podrudje rada i zapodljavanja izravno ufjelu na ostvarenje pod-cilja 8.5 , Do
kraja 2030. postiéi punu 1 produktivan zaposlenost 1 dostojan rad 2a sve 2ene 1 mudkarce,
ukljudujuél za mlade ljude i osobe s invaliditetom, kao 1 jednaku zaradu za rad jednake
vrijednosti.”, a posebni cilj za podrudje zadtite na radu na ostvarenje pod-cilja 8.8 ZaStititi
radna prava i promicati sigurna i neopasna radna okrufenja za sve radnike, ukljudujudi radnike
migrante, posebno Zene migrante, kao 1 za one sa opasnim zaposlenjima.

Punu produkiivinost i zaposlenost mogude je postiéi jatanjem kompetencija radne snage koje
moraju odgovarati potrebama trkidta rada.

Takoder, poboljfanjem pristupa tr2ifn rada nezaposlenim 1 neaktivaim radno sposobnim
osobama, ukljufujuél i mlade, te jafanjem njihove zapoSljivosti doprinijet de puno
produktivnosti i zaposlenosti.
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Podizanje kvalitete radnih mjesta utjecat ée izravno na dostojanstvo svih radnika te osigurati
ostanak u svijetu rada.

Siguma 1 neopasna radna okrudenja izravoo utjedu na zadtitn zdravlja radnika, dulji ostanak u
svijetu rada te stabilnost mirovinskog sustava,

Slijedom navedenog mode se zakljuditi da su razvojne potrebe 1 razvojni potencijali uskladeni
s mjerama definiranim u relevantnim dokumentima.

2. Da li fe u dosadainfem postupku izvade Naclonalwog plana primijenfen partnerski
prisiup?

Za izradu 1 pradenje Nacionalnog plana osnovana je Radna skupina sastavljena od predstavnika
nadlefnih tijela drfavne uprave, javaih ustanova, gospodarskih udruZenja te socijalnih partnera.
Sudjelovanje Sirokog skupa dionika kljuéna je pretpostavka za definiranje glavnih izazova na
te¥du rada. Radna skupina ée se sastajati po potrebi. Svi prijedlozi Clanova Radne skupine ée
se raspraviti na sastancima radne skupine, a takoder svim &lanovima ée se predstaviti izvjedéa
o provedenom vrednovanju. Na ova) nadin se ispumjava uvjet koji omoguéava provedbu
fondova Europske u.nqe u razdoblju od 2021, do 2027. godine, a koji se odnost na pnmjenu
nafela partnerstva, ¢ime se osigurava da se oblikovanje, provedba, prafenje i preispitivanje
Macionalnog plana provedi u bliskej suradnji s relevantnim dionicima.

Radnu skupinu Sine predstavnici Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike, Ministarstvo  zdravstva, Ministarstva znanosti 1 obrazovanja, Ministarstva
gospodarstva 1 odrfiveg razvoja, Ministarstvo financija, Ureda za udruge Viade Republike
Hrvatske, Sredifmjeg drfavnog ureda za demografiju 1 mlade, Hrvatskog zavoda za
zapodljavanje, Agencije za strukovno obrazovanje | obrazovanje odraslih, Agencije za odgaj i
obrazovanje. Agencije za znanost i visoko obrazovanje, Hrvatske obrtnitke komore, Hrvatske
gospodarske komore, Hrvatske udmuge poslodavaca, Matice hrvatskih sindikata, Saveza
samostalnih sindikata Hrvatske 1 Nezavisnih hrvatskib sindikata.

Tijekom izrade akta strateSkog planiranja redovno su odr¥avani sastanci Radne skupine te se
tijekom cijelog procesa izrade dokumenata odvijala intenzivna komunikacija s Elanovima
Radne skupine telefonskim putem i putem elekironitke komumkacije. 5 ciljem definiranja
mjera po pojedinim podrudjima djelovanja odrZavani su individualni sastanci s predstavnicima
pajedinih tijela. Clanovi Radne skupine kontinuirano su tijekom izrade akta daval prijedloge u
svrhu njegoveg poboljfanja, te komentare na dostavljene nacrte dokumenta u raznim fazama
izrade. U podrogju zadtite na radu v izradi Nacionalnog plana dodatno su sudjelovali i Elanovi
Nacionalnog vijeda za zaStitu na radu.
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7. Zakljuéci 1 preporuke

7.1, Kvaliteta analize stanja, relevanmost i opravdanost

Izeadi Nacionalnog plana 2021.-2027. prethodila je detaljna 1 sveobuhvatna analiza stanja s
kritickim osvrtom na postignute rezultate i identificirane probleme, Ministarstvo rada,
mirovinskoga sustava, obitelji 1 socijalne politike je kao tijelo nadle#no za izradu Nacionalnog
plana 2021.-2027. prikupilo podatke od svih relevantnih dionika za sva podrudja djelovanja.

5 obazirom da su analize obuhvatile sva podrutja tr¥i¥ta rada i zapoljavanija te podrudja zadtite
na radu, kao takva predstavljala su kvalitetnu podlogu za definiranje daljnjeg smjera djelovanja
u podrudju javnib politika, postavljange eiljeva 1 konkretiziranje mjera za njihovo postizanje.

Prethodnim je vrednovanjem utvedeno da je analiza stvarnog stanja vjerodostojna i da je
predstavljala dobru podlogu za definiranje srednjorodnog stratefkog okvira.

7.2, Konzistentnost 1 unutamja koherentnost

Vizija, pricriteti 1 posebni ciljevi jasno su 1 Siroko postavljeni 1 proizlaze iz analize stanja po
provedbi prethodnih steatelkih dokumenta usmjerenth javnim politikama v podrudju rada,
zadtite na radu 1 zapodljavanja. U analizi stanja koristili su se odgovarajuél i vjerodostojni
podaci te mjerljivi indikatori koji su omoguéili jasno razumijevanje stanja 1 wtvrdivanje daljnjih
potreba.

U rantjo) fazi izrade nacrta Nacionalnog plana 2021.-2027. &lanovi Tima za veednovanje uodili
su nepovezanost izmedu pojedinih mjera, pokazatelja rezultata 1 pripadajuéeg posebnog cilja te
su njihovi prijedlozi implementirani u zavidni nacrt dokumenta.

U pripadajudi Akeijski plan ugradene su mjere koje doprinose ostvarivanju posebnih ciljeva uz
opis svrhe svake mjere i istaknute pokazatelje rezultata radi lakZeg i transparentnijeg pracenja.
U zavrinom nacriu Nacionalnog plana 2021.-2027. uoden je visobi stupan) povezanosti izmedu
prioriteta, posebnih ciljeva, mjera i pokazatelja uspjeinosti u odnosu na identificirane razvojne
probleme i potrebe.

Preporuka Tima za vrednovanje odnosila se na potrebu unapredenja razmjene podataka izmedu
tijela drfavne uprave kako bi se stvorio preduviet za uspostavu koherentnog sustava pradenja i
evaluacije pokazatelja, kao podloge za razvo) politika temeljenih na dokazima.

7.3. Uskladenost Macionalnog plana s Nacionalnom razvojnom strategijom i
drugim relevantnim dokumentima

Analizom vanjske koherentnosti utvrdena je visoka razina povezanosti ciljeva Nacionalnog
plana 2021.-2027. s ciljevima i podrudjima prioriteta javaih politika 1z Nacionalne razvojne
strategije.

lako je analizom nacrta dokumenta uolena nedostatna razrada opisa doprinosa posebnih ciljeva
provedbi povezanih ciljeva Nacionalne razvojne strategije 1 Programa UN-a za odr¥ivi razvoj

22

81



2030, navedeni su nedostact otklonjent poboljianjem teksta u zavrinom nacrtun Nacionalnog
plana.

Ujedne je utvidena wskladenost Nacionalnog plana s mjerama definiranim u drugim
relevantnim nacionalnim 1 medunarodnim dokumentima.

7.4, Kvaliteta partnerskih konzultacija

U svrhu izeade akta strateSkog planiranja primijenjen je primijenjeno je nadelo partnerstva i
partnerski pristup ved pri izhoru i imenovanju Elanova radne skupine za izradu Nacionalnog
plana 2021 .-2027. U radnoj skupini sudjelovali su predstavaict tijela koja provode aktivnost iz
razlititih podrugja javnih politika iz podrudja tr¥idta rada 1 zaposlavanja.

Rijed je o predstavnicima Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji 1 socijalne politike,
Ministarstva znanosti | obrazovanja, Ministarstva gospodarstva 1 odrivog razvoja, Ministarstvo
financija, Ureda za udruge Viade Republike Hrvatske, Sredifnjeg dr¥avnog wreda za
demografiju 1 mlade, Hrvatskog zavoda za zapoiljavanje, Apencije za strukovno obrazovane i
obrazovanje odraslih, Agencije za odgo) 1 obrazovanje, Agencije Za Znanost i1 visoko
obrazovanje, Hrvatske obrinitke komore, Hrvatske gospodarske komore, Hrvatske udruge
poslodavaca, Matice hrvatskih sindikata, Saveza samostalnih sindikata Hrvatske i Nezavisnih
hrvatskih sindikata.
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Godidnji Statisticki bilten HZZ-a

I1zvjedce o provedbi Smjernica za razvoj i provedbu aktivne politike zaposljavanja u RH
za razdoblje od 2018.-2020. (za svaku godinu provedbe)

10.  Izvjeiée o provedb: Strategije za cjeloZivotno profesionalno usmjeravanje 1 razvoj

1L

karijere u RH za razdoblje 2016.-2020.

Vrednovanje djelotvornosti, uéinkovitosti 1 u¢inka provedbe ESF Operativnog plana
~Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020.* za Prioritetnu OS 1 "Visoka zaposljivost i
mobilnost radne snage” uz vrednovanje u¢inka mjera aktivne politike zapoShavanja.
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